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Ordenanca reguladora de la neteja viaria, recollidade residus solids
urbans i gestio dels parcs verds del terme municipade Manacor

Exposicié de motius

La llei de regim local vigent considera una compei municipal la neteja viaria, la

recollida i el tractament dels residus solids ushaue defineix com a serveis minims
de prestacio obligada per part de I'Ajuntamentlieia amb la legislacié tradicional

sobre la materia. Significativament, incorpora a@rende competencies municipals la
proteccio del medi ambient, una questié primordial’actualitat i que enllaga amb el
mandat constitucional consagrat a I'article 45al€dnstitucio espanyola.

El manteniment de la neteja viaria i de la corrgetstio dels residus urbans no depenen
exclusivament de I'actuacié dels poders public®,siren gran manera, de la presa de
consciencia dels ciutadans, considerats individaat i col-lectivament, de llur
obligacio de conservar el medi ambient i, si eseamenar el dany causat.

En aquest sentit, aquesta ordenanca desenvolupaoleses de comportament i
col-laboraci6 ciutadana, determina les obligacespecifiques que corresponen als qui,
per conveniéncia de les seves activitats economjgs@cials o ludiques incideixen
singularment sobre les condicions de salubritafjursgat i ornat public, establint
mesures preventives i delimitant les responsatsildqae se’n derivin.

La present ordenanca constitueix una revisio dedé@anca Municipal Reguladora de
la Neteja, Deixalles i Recollida de Residus Urbamislicada en el BOIB num. 95, de 8
d’agost de 2002, quedant derogada aquesta orderangd entrada en vigor de la
present. Aquesta revisié es redacta en el marcsdgigents factors:

1. La nova realitat economica i social de Manaaorb una creixent diversificacio
de les activitats economiques i un increment geéasié poblacional.

2. Les accions proposades com a prioritaries dels plans d’accié del procés
d’Agenda Local 21 de Manacor, incloien I'ampliacidaplicacié de les
ordenances ambientals municipals en matéria de ameblient, especialment en
materia de residus i contaminacio, entre d’altres.

3. Incorporacié i adaptacié a les especificacistaldertes en la Revisio del Pla
Director Sectorial de Residus Urbans de Mallorcacfet 21/2000 de 28 de
febrer) aprovada definitivament per Acord del P& @onsell de Mallorca de
data de dia 6 de febrer de 2006 i publicada alBB@Im. 35, de 09 de mar¢ de
2006.



TITOL I . DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte de I'ordenanca.
La present ordenanca té per objecte, dins el martesl competencies municipals,
regular dins del terme municipal de Manacor:

1.

2.

La neteja viaria i dels espais d’'Us public, pahque fa a la seva realitzacié com al
seu correcte manteniment.

Regulacio de la recollida i gestioé dels residusans o municipals, en compliment i
adaptacio al que estableix el Pla Director SedtoéaResidus Urbans de Mallorca
(Decret 21/2000 de 18 de febrer) i la seva posteswisio publicada al BOIB
nam.35, de 9 de mar¢ de 2006.

Els drets i deures dels productors i posseidersesidus urbans i assimilables
ubicats en el municipi de Manacor.

La utilitzacid, el funcionament i la gestio dpkrcs verds del municipi de Manacor i
les relacions entre els responsables d’aquestisatgeusuaris del mateix.

En els casos no regulats per aquesta ordenancapenger les seves caracteristiques o
circumstancies pugin estar compresos en el seut afidpulicacio, s’hi aplicaran per
analogia les normes d’aquesta que tinguin simil@ond el cas contemplat.

Article 2. Conceptes que afecten a la present @iign
Les definicions dels conceptes que apareixen emesadext es troben detallades en
'annex I.

Article 3. Competencies municipals

a)

b)

c)
d)

f)

¢)

La prestacid dels serveis de recollida de ressilids urbans, neteja viaria i gestié
dels parcs verds del municipi de Manacor.

Establir les normes de comportament i col-labéraiutadana per tal d’evitar
'embrutiment i deteriorament de la imatge dels lisudel terme municipal de
Manacor.

Atendre les reclamacions, denuncies i suggetsngels ciutadans del municipi de
Manacor.

Exercir de policia com a mesura de prevenirs#acionar les accions que afectin
negativament als serveis anteriors. L’Ajuntameritgimigar als infractors a reparar
els desperfectes o incompliments sense perjudmipd’'sar les sancions pertinents.
Informar als ciutadans del funcionament delsrdifts sistemes de gestio de residus
solids urbans.

Realitzar subsidiariament els treballs de neteje gestido de residus que segons
I'Ordenanca han d’efectuar els ciutadans, després relqueriment previ als
propietaris 0 usuaris, i se’ls imputara el cossdarveis prestats sense perjudici de
les sancions administratives que corresponguirada cas.

Establir a través de les ordenances fiscaldaless que hauran d’abonar els usuaris
en contraprestacio als serveis de neteja, recoltidatament de residus.



h) Informar als ciutadans de les obligacions i dsujue es deriven de la normativa
administrativa d’ordre superior respecte als resigenerats als habitatges, oficines,
comergos, empreses, etc.

Article 4. Drets i deures generals dels ciutadans:

a) Complir la present Ordenanca.

b) Denunciar les infraccions que es deriven dedagnt Ordenanca.

c) Pagar les corresponents taxes relatives a lIstgqoié del servei de recollida i
tractament de residus urbans i neteja viaria.

d) Mantenir una conducta encaminada a evitar igme\el deteriorament del municipi,
a la minimitzacié6 de la produccido de residus, aségaracié de les fraccions
reciclables i, en general, a la preservacioé dediende Manacor.

e) Dirigir les seves reclamacions, denuncies i stggents directament a I’Ajuntament
de Manacor.

TITOL Il. NETEJA VIARIA | NORMES DE COMPORTAMENT SBRE LES VIES
| ZONES PUBLIQUES

Capitol I. Prestaci6 del servei de neteja viaria

Article 5. Constitueix una competéncia reservadiAjantament la prestacio del servei
de neteja viaria, estant obligat a gestionar-lojamiant qualsevol de les formes
previstes a la normativa en materia de régim local.

El servei de neteja viaria es prestara amb carabtayatori a:

a) Vies publiqgues municipals.

b) Parcs, jardins, zones verdes i la resta d’edipaiss municipals.
c) Altres espais i béns de domini i Us public mipats.

La frequencia de neteja viaria dependra d’'una skxigariables com sén la temporada
en els nuclis turistics, la pressié a qué estigtingsa la via publica, I'existencia de
col-legis, la proliferacio d’establiments d’oci¢ et

La neteja viaria que facin els veins davant la $agana no suposara mai una sancio i
sera recomanable sempre i qguan no provoqui madestia resta de veins i vianants ni
generi acumulacions o disposicions inadequadessiigus.

Article 6. La neteja de les vies, zones comunesezwerdes, balcons, etc. de domini
particular I'haura de dur a terme la propietat. dlastant hi ha excepcions que es
descriuen en el capitol Ill. Si per qualsevol cdasaeteja d’alguna d’aquestes vies es
deixa pels serveis municipals o entitat autoritzalda propietat estd obligada al
pagament de les despeses sobrevingudes.



Article 7. La neteja de la via i zones publiguesmpeen la neteja i recollida de residus
en la xarxa viaria municipal i concretament inclou:

a) La neteja, buidament i el manteniment basipagereres.

b) La retirada d’animals morts de la via publica.

c) La neteja del paviment de les vies publiques.

d) La neteja d’excrements de cans, coloms i altngsials domestics.
e) La retirada de voluminosos abandonats a laiidiga.

f) La neteja dels escocells dels arbres.

g) L'escatat de la vegetacio espontania.

h) La neteja dels embornals.

Article 8. A les vies publiques, queda prohibit:

1.

2.

ou

10.

11.

12.

Tirar a la via publica cap tipus de residu (psplosques, xiclets, excrements, etc.),
tan per part dels vianants com per part dels odsjpiEnvehicles i habitatges.

El desguas damunt la calgcada o voravies d'gigoeedent d’aparells de refrigeracio,
aixi com l'abocament i el degoteig d’'aigua des dg lerrasses i balcons dels
habitatges.

Abandonar a la via publica els residus que tiasilg netejar jardins, patis o terrasses o
de podar arbres.

Espolsar catifes, roba i utensilis domesticsestds vies i espais lliures publics tant si
I'operaci6 té lloc des de balcons com si es fecthraeent sobre la via publica.

Evacuar aigua bruta damunt les vies, espaisdlipiblics i embornals.

Dipositar 0 estacionar a la xarxa viaria pubdjoalsevol tipus d’objecte o material que
obstaculitzi o impedeixi la normal prestacio delsede neteja viaria i pugui afectar a
la seguretat vial o dificultar el pas dels viananEs prohibeix especialment
'abandonament de carretons de compra, que serfaie ¢e retornar a I'establiment
comercial de procedéncia.

Llencar cap a I'exterior, sobre les vies 0 esfimires publics, residus procedents de
'agranada o neteja dels habitatges, balcons, qa®enficines i altres locals, edificis
o recintes.

El diposit de bosses de residus domiciliarisna dfora de les papereres, I'is de les
quals es reserva exclusivament als residus praatdatsonalment pels vianants.
Banyar-se o rentar animals, roba, fruites, veio objectes de qualsevol mena als
estanys i fonts publiques.

Abandonar en la via publica les defecacions deimals. Els propietaris han de
recollir les defecacions que els seus cans o aliriesals de companyia hagin realitzat
en la via publica i dipositar-les en els contersdespecifics, papereres o contenidors.
En els “pipicans” i espais especifics en que ebpiptaris poden deixar defecar els
cans també cal recollir els excrements i dipositaren els contenidors especifics,
papereres o contenidors.

Deixar menjar disponible per als animals a il publica. Queden exceptuades
d’aguesta norma les actuacions especifiques memdol de poblacions d’animals en
I'entorn urba que comptin amb I'autoritzacié deds/gis municipals.

Rentar i/o reparar vehicles en les vies puesqu



13. Realitzar activitats en la via publica que Ugyn embrutar, entre d’altres, manipular
residus, seleccionar i acumular materials senseri@alio, realitzar activitats de
pintura i envernissat, etc.

14. L’abocament o 'abandonament de residus o lies@ualsevol que en sigui la natura,
proporcié o quantitat als camins, a les platgesgegaostaneres o espais de domini
public o abocar-los al mar o als torrents.

Capitol IIl. EI manteniment de la neteja viaria cmnesultat d’'un comportament civic

Article 9. En aquest capitol es regulen tota um s mesures encaminades a satisfer el
dret a gaudir d’'un espai public net i no degradat.

Els articles inclosos en aquest capitol s’apliquen:

1. A tots els espais publics de la ciutat (carreiess de circulacid, places, avingudes,
passejos, parcs, fonts, etc.) aixi com a les amwtms, instal-lacions, mobiliari urba i
a la resta de béns i elements de domini public cpadiubicats en els espais publics.

2. Aquest capitol s’aplicara també als espais twéaritat privada quan s’hi realitzin
conductes o activitats que tenguin consequéencigatiaes per a I'espai public o per a
la convivencia.

Els ciutadans i vianants estan obligats a prevennbrutiment del municipi de Manacor
d’acord amb el que preveu aquesta ordenancaisigssitions que la desenvolupin.

L’Ajuntament exigira el compliment immediat d’aqtee®©rdenanca i obligara al causant a
reparar el dany causat, sense perjudici de laégnei correspongui.

Article 10. Papereres, contenidors de vorera égltontenidors especifics ubicats a la via

publica

a) Esta prohibit que el ciutadans i el public emegal manipuli les papereres, els
contenidors i els seus elements (horquilles, salgjes, etc.) sense autoritzacio dels
serveis municipals; es prohibeix especialment deapllos, buidar-los, arrabassar-los
o dur a terme qualsevol altre acte que en detdgigmatge, els inutilitzi, redueixi I'is
a que estan destinats o escampi els residus ehpaltstats per la via puablica.

b) Queda prohibit dipositar bosses de fems diosai de les papereres de la via publica..

c) Abocar llosques enceses o qualsevol altre raatBdandescent o corrosiva a les
papereres o contenidors de la via publica.

d) Deixar residus a sobre, a terra o al costatabelenidors de residus, quan encara hi ha
espai disponible en el seu interior.

e) Queda prohibit dipositar-hi qualsevol residuadlient a cada tipus de contenidor o
paperera.

Article 11. Necessitats fisiologiques



Es prohibit fer les necessitats fisiologiques coendefecar, orinar, escopir, en qualsevol
dels espais definits en l'article 9, aixi com es gbrtals, escales i facanes de titularitat
privada que delimiten I'espai public. Aquestes seitats només es podran realitzar en les
instal-lacions o elements que estiguin destingiscement a aquest fi.Esta especialment
prohibida la conducta descrita en l'apartat anteqoan tengui lloc en espais de
concorreguda afluencia de persones o siguin fregisgper menors.

Article 12. Grafits, pintades i altres expressigraiques

a) Es prohibit realitzar qualsevol tipus de gratititada, taca, gargot, escrit, inscripcié o
grafisme, amb qualsevol matéria o bé ratllant fgedicie, sobre qualsevol element o
superficie de l'espai public, aixi com en l'exterio interior d’equipaments,
infrastructures o elements d’'un servei public tahtacions en general inclosos el
mobiliari urba, arbres, jardins i vies publiguesgemeral. Queden exclosos els murals
artistics que es realitzin amb l'autoritzacio delgeetari 0 amb autoritzacié municipal.

b) Quan el grafit o pintada es realitzi en un beaprgue es trobi instal-lat de manera
visible o permanent en la via publica, sera nedessautoritzacié expressa de
I'Ajuntament.

L’ajuntament, subsidiariament podra netejar o @pals danys causats per la infraccio,
amb carrec a la persona o persones responsatdese perjudici de la imposicié de les
sancions corresponents.

Article 13. Mesures de prevencio de produccio delus generats per pancartes, cartells,
fullets i publicitat comercial.

a) La col-locacio de cartells, tanques, réetols,cades, adhesius, papers enganxats o
gualsevol altra forma de publicitat, anunci o pg@pala, haura defectuar-se
Unicament en els llocs expressament habilitatefadfe per I'autoritat municipal. Es
prohibeix la col-locacié de cartells i pancartegdificis i instal-lacions municipals, en
gualsevol espai public o element del paisatge mebiliari urba o natural, sense
autoritzacié expressa de I’Ajuntament.

Els titulars de I'autoritzacié a que es refereipeht anterior seran els responsables de la
retirada dels materials instal-lats i de reposaeleiments al seu estat anterior, d’acord amb
les indicacions que donin els serveis municipals.

b) Es prohibeix esquincar, arrencar i llencar spig public cartells i anuncis, pancartes i
objectes similars.

c) Es prohibeix col-locar publicitat sobre la paxterior dels vidres dels vehicles amb
finalitat comercial, aixi com escampar i llencatatelasse de fullets o papers de
publicitat comercial o qualsevol material similalaavia publica. Es prohibeix deixar
la publicitat enganxada a les portes i finestregslénques.



Les persones fisiques o juridiqgues que promogusotaractacié o difusié del missatge
respondran directament i solidariament de les dofoms precedents amb els autors
materials del fet.

Pel que no esta contemplat en aquesta ordenadcd’aglicacio la regulacié especifica de
publicitat.

Capitol lll. La neteja viaria derivada de I'Us espkde la via publica.

Article 14. Es responsabilitat dels particulars teain nets aquells terrenys que, tot i ser
publics, restin subjectes a un Us privatiu perqadars i altres administracions publiques o
entitats, previes les oportunes llicencies o csioes.

Article 15. Els titulars d’establiments, fixes o,iwom bars, cafés, quioscs, llocs de venda o
similars, estan obligats a mantenir en condiciodgerés de netedat les propies
instal-lacions, I'espai de la via publica que oonugnb taules, cadires, etc. i I'espai urba
sotmés a la seva influencia. Aquests hauran ditestgpel seu compte i carrec les
papereres necessaries en la seva facana extaerjnepervar la neteja dels voltants, tenint
en compte les caracteristiques dels residus parsava correcta seleccid, essent també
responsables del seu correcte buidament. En cas nque’instal-li la paperera,
'’Ajuntament podra requerir i determinar les papesea instal-lar atorgant un minim
prudencial per a la seva col-locacid, si transgatrel termini no s’ha procedit a la
col-locacid, ho fara I'Ajuntament a carrec delléito concessionari.

Article 16. La neteja dels mostradors, portes, damnad cortines dels establiments
comercials es dura a terme de manera que despeds rpta la via publica. Aquestes
operacions hauran de realitzar-se abans de le3 dél.onati.

Article 17. Les empreses de lloguer de vehiclegatran realitzar en cap cas la neteja dels
vehicles, ni estacionar els seus vehicles en lgpulaica sense Il'autoritzacio adient i
sempre dins del compliment de la regulacid norreatigpecifica. Per tant, hauran de
disposar d’'un espai que per al diposit-estacionauinger a dur a terme la neteja. Els
projectes d’activitat hauran de comptar amb laipi@d’aquest espai.

Article 18. Mesures de minimitzacio de residuseewia publica.

a. Els establiments fixes que serveixen menjar ambolcalls i begudes, tals com
establiments de menjar rapid, bars, cafés, eto.,deaprendre mesures per a reduir la
produccio de residus de tassons i el seu abandoha@andes vies i espais publics. En
qualsevol cas, els establiments que serveixen mea embolcalls i begudes dins
tassons de plastic hauran de limitar, en la metirpossible, la sortida d’aquesta mena de
materials del recinte o area d'influéncia properani qualsevol cas, hauran de prendre
mesures de conscienciacio civica per evitar 'abaachent inadequat dels residus que es
generen i fer-se responsables de les tasques @a det'area d'influéncia propera de
I'activitat.



b. Els establiments comercials que disposen, @atéreseus equipaments, carretons de
compra, estan obligats a establir mesures de pmévele la dispersio i abandonament

d’'aquests elements fora del recinte de l'activitamercial, a més d’establir mesures

correctores de la dispersio dels propis carretongjualsevol cas, els carretons de compra
estaran sempre identificats amb el nom comerciBhdivitat.

Article 19. Activitats publiques al carrer i esppisblics.

1. Els organitzadors d’'un acte public al carrenae espai public seran responsables de la
brutor produida com a consequiéncia de la celebdéampiest acte. Als efectes de la neteja,
els organitzadors estan obligats a informar I'Aqumént del lloc, recorregut i horari de
I'acte que es celebrara.

2. L’Ajuntament assumeix la neteja dels espaisiggioin es facin actes culturals, festius o
civics, organitzats per entitats sense anim de lymevia peticié formal d’Us de I'espai i
gue promogui, patrocini o autoritzi I'’Ajuntament.

3. En aquells suposits en que els organitzadors atite public en una via o espai public
no efectuin posteriorment la neteja del carrerergds obligats, aquesta sera efectuada
subsidiariament pels serveis municipals a carrdodganitzador, amb independencia de
la sancio corresponent.

Article 20. En aquells actes que tenguin lloc ateraamb l'autoritzacié pertinent, en els
quals es serveixin begudes o menjar es prioritZexrae plats i tassons retornables.

Capitol IV. L'embrutiment i la neteja de la via pida derivada d’obres i activitats
diverses

Article 21. Responsabilitat dels titulars d’obredtres activitats.

Els titulars d’obres i altres activitats que pugogasionar 'embrutiment de la via publica
estan obligats a adoptar les mesures adients par-lko, aixi com la de netejar la part de
la via publica i els elements estructurals quegithaist afectats i retirar els materials
residuals.

Article 22. Mesures preventives.

Sense perjudici de les condicions que es deternginita llicencia d’autoritzacié que

empari I'execucié d'obres, instal-lacions o alteedivitats, d’acord amb la normativa

urbanistica i sobre I'ocupaci6 i activitats en espures publics o d’Us public, s’han
d’'observar les seglients mesures preventives:

a) Els residus i materials de subministrament thang’utilitzar a les vores no ocuparan
la via publica ni les voreres sense la prévia émémid municipal. En tot cas, es
prohibeix I'ocupacio de la via publica per aridgranel.

b) La utilitzaci6 de contenidors per a residus dastruccié i demolicié sera sempre
preceptiva quan els materials excedeixin del valium metre cubic, excepte en les



obres d’'urbanitzaci6 de la via publica. Si els eaittors 0 sacs han d’estar situats en
la via publica sera sempre preceptiva la correspgomatoritzacio. Els contenidors i
sacs han de disposar de tancament per evitar abotsaimcontrolats i han d’estar
degudament senyalitzats. Els contenidors i sacsibaomandre tancats o coberts el
maxim temps possible que permeti l'activitat; eralgevol cas, han de quedar
correctament tapats o coberts fora de I'horarreteall a I'obra o a I'activitat.

c) Els promotors o titulars de l'activitat seregsponsables de la neteja de l'area
afectada pels contenidors i sacs i de la recollids residus que hagin quedat
incorrectament dipositats en les rodalies del code.

c) Les superficies immediates als treballs de paspns, canalitzacions i connexions
realitzades en la via publica hauran de manterses®gre netes i exemptes e materials
residuals. En tot cas, les terres extretes s’hadearprotegir de tal manera que
impedeixi que els materials s’escampin.

d) La carrega i descarrega de materials s’ha diefiecen el recinte o les zones
previament tancades, instal-lant conductes pecartaga i descarrega de materials de
construccio i enderrocs, per tal de garantir laussgt de les persones i evitar
'embrutiment de la via publica.

e) Les operacions complementaries d’obres i itetadns, com per exemple pastar,
serrar, llimar, soldar i similars s’han d’efectuan, tot cas, a l'interior de 'immoble,
solar o zona acotada de les vies 0 espais lliurelcp determinats en la corresponent
autoritzacié administrativa.

Article 23. Les persones o0 entitats que realitatitgs obres a la via publica amb motiu de
canalitzacions, tapat de cales, etc. han de rdsiranna i els enderrocs dins les 48 h.
seglents a la finalitzacié dels treballs, mentréstés deixaran totalment senyalitzats i
degudament dipositats en saques o contenidorsalsst aquesta finalitat concreta, per tal
de no entrebancar la circulacio de vianants nielecles. Si el termini no és suficient, el

peticionari ho fara saber al servei amb un terméaxim prorrogable de 48 hores.

Article 24. Transport de materials d’obres i residu

a) Els propietaris i conductors de vehicles quespartin terres, runes, matéries polsoses,
formigo o qualsevol altre matéria que quan s’escambruti la via pabica i que, per tant,
puguin ocasionar danys a terceres persones, hderarendre tota classe de mesures per
evitar-ho, especialment tapant adequadament l&gzaramb lones, veles o elements
similars.

b) Acabada la carrega o descarrega de qualsevale/ebl seu personal netejara les
voravies i carrers que hagi embrutat durant I'ogiéraetirant de la via publica els residus
escampats. Seran responsables de I'incomplimept@igetaris dels vehicles i, en cas que
aquests no siguin coneguts, ho seran els titukalss ektabliments o finques on s’hagi
efectuat la carrega o descarrega.

Capitol V. De la neteja i manteniment de solansmobles



Article 25. Els propietaris de solars, terrenysimobles els hauran de mantenir lliures de
deixalles i residus i en les degudes condiciongyi@he, salubritat, seguretat i ornat public
i, en tot cas hauran de realitzar-ne el tancamelst sblars i terrenys. La prescripcié

anterior inclou I'exigéncia de la desratitzaciodissinfeccio dels solars i I'eliminacié de

les proliferacions de restes vegetals que puguosar moléesties per al veinatge i riscos
d’incendi. Es potestat de I'Ajuntament la inspedda realitzacio subsidiaria dels treballs

de neteja, després dels tramit administratiu cooreant, siguin els solars de propietat
publica o privada.

Article 26. Els serveis municipals poden procedbssdiariament a I'execucio dels treballs
a que fa referéencia l'article anterior amb la inagid del cost dels treballs realitzats a
carrec dels propietaris de solars i terrenys iespegudici de les sancions corresponents.

En cas d’'abséncia manifesta dels seus propietana, potestat de I'Ajuntament, després
dels tramits legals necessaris, I'enderroc delaiment dels solars de propietat privada
quan per motiu d’ds public es faci necessari acdedi

L’Ajuntament imputara als propietaris els costos’dederrocament a que fa referencia
I'article anterior, aixi com els de reconstruco®la part afectada del tancament.

Article 27. Esta totalment prohibit abocar temparaefinitivament qualsevol tipus de
residu en un solar o parcel-la, tan publics covagsi

Article 28. Els propietaris de les finques, halgést i establiment, o subsidiariament els
titulars de I'Us dels mateixos, tenen I'obligace ténir sempre netes les diferents parts
dels immobles que siguin visibles des de la vidipapbde manera que s’aconsegueixi
una uniformitat en la seva estética, d’acord angeelentorn urbanistic, i es mantinguin
les condicions adients de seguretat, salubrit&tjaneornament public.

TITOL Ill. DE LA RECOLLIDA DE RESIDUS SOLIDS URBANSD MUNICIPALS
Capitol VI. Objecte i tipologies de residus objeaterecollida.

Article 29. Els objectius d’aquest titol sén regula

- latipologia de residus urbans objecte de ratalinunicipal

- la prestacio del servei de recollida de residbsis

- les obligacions dels ciutadans en referénciasefmracio i disposicio dels residus
urbans i assimilables per a la posterior recolliciarresponent tractament.

Article 30. Residus urbans en funcio de llur praoesa

Son residus urbans o municipals els que es genammeels domicilis particulars,
comercos, oficines i serveis, aixi com tots aquells no tenguin la classificacio de
perillosos i que per la seva naturalesa o compbsigipuguin assimilar als produits als
anteriors llocs o activitats. Concretament:



a) Els generats als domicilis per I'activitat dotiessparticular.

b) Els produits per activitats comercials (hotelsstaurants, bars, comercos,
oficines, etc.) assimilables en quantitat i qualaés que es produeixen als
domicilis.

c) Els produits pels centres d’ensenyaments publicprivats que siguin
assimilables a residus domestics.

d) Els produits a les instal-lacions publiqguesnaitsbles a residus domestics.

e) Els residus procedents de la neteja de viesquas, zones verdes i platges.

f) Animals domestics morts que es trobin en lapy¥iblica.

Article 31. Els productors de residus no inclososagllista anterior hauran de gestionar
per ells mateixoda correcta eliminacio dels residus que produeigiacord amb la
normativa vigent.

Article 32. Els residus produits per les activitdésnestiques, comercials, industrials o
de serveis han de ser sempre gestionats segorsrtativa vigent i no es permesa
I'eliminacio de residus valoritzables mitjancanttama.

Article 33. Les activitats que produeixin residusrilipsos tenen l'obligacié de
comunicar-ho als organs competents de la ComuAitinoma de les llles Balears,
eliminar els seus residus perillosos a través getsors de residus perillosos adients i
sol-licitar les autoritzacions administratives qceguin. En qualsevol cas, queda
prohibida I'aportacié de residus catalogats corerdlpsos a qualsevol dels contenidors
de residus urbans o a la seva area propera.

Article 34. Classificacio dels residus urbans ercit de la seva composicio.
Per tal de definir les diferents formes per a laasgestio, els residus municipals es
divideixen en les fraccions residuals seguents:

1. Residus municipals ordinaris.

1.a. Paper-cartrd: diaris, revistes, fullets, a@tgaper escrit, paper d’ordinador, paper
de cuina i tota casta d’embalatges de paper i.cartd

1.b. Vidre: residus de botelles d’'aigies minerasviaire, de vins, licors, cerveses,
refrescos, pots de vidre d’aliments, confitures, et

1.c. Envasos lleugers: inclou els plastics d’ensaseetalls d’envasos com llaunes o
embalatge, els brics i els plastics films de lessbs, entre d’altres.

1.d. Textils: inclou restes de roba, padacos, talglres peces de vestir de pell, que es
generen de forma ordinari en els habitatges pateu

l.e. Matéria organica: comprén els residus orgapicgis dels domicilis que es
produeixen principalment en les cuines per mangidjapreparacio i consum de
menjar, i també els residus provinents de genesadorgulars, com ara mercats,
restaurants, hotels, comercos d’aliments, supesficcomercials i altres. Tambeée
s’inclouen en aquesta categoria els residus deng@id i poda, tan si provenen d’espais
publics i privats, si el volum generat no arrida aategoria de residu volumings.



1.f. Sén els residus domiciliaris no inclosos ep da les fraccions residuals anteriors i
que, tot i que formin part d’algun d’ells, no s@laritzables.

2. Residus voluminosos.

Son els que no es poden evacuar per mitjans coiovee de recollida per causa de la
seva envergadura, com grans electrodomestics, moMlatalassos, somiers, portes i
altres. Els sistemes de recollida son els portaoiapprévia peticid telefonica o
I'aportacio directa al parc verd.

3. Residus municipals especials procedents dectestats domestiques

Tenen el mateix origen que els residus ordinaes) p causa de la seva composicié hen
de gestionar-se de forma diferenciada perquée poal@prometre la recuperacio d’altres
fraccions, a més de comportar un risc pel medi emitd per la salut de les persones,
com ara pintures, fluorescents, piles usades, wdats, bateries de cotxe, runes i
enderroc de petites reparacions domiciliaries, pradigs fora d’Us, etc.

Article 35. Mesures i actuacions de conscienciacio

L’Ajuntament podra dur a terme mesures encaminadementar la reduccio de residus

mitjangant actuacions com:

a) Foment de la utilitzacio d’envasos retornables.

b) Foment del compostatge domestic de la fracaganica dels residus municipals en
els domicilis particulars.

c) Inclusi6 a la politica de compres municipalscdteris d’adjudicacié favorables a la
reduccio en origen i el foment de productes ressdua

d) Posada en funcionament de mecanismes per inaemiesures de reduccid i de
recollida selectiva de residus municipals.

Capitol VII. Recollida de residus urbans en massssta.

Article 36. Es considera residu urba en massaresta aquell residu no seleccionat que
es produeix en l'activitat normal dels habitatgels produits a les oficines, petits
comergos, serveis i petites industries, sempre lgugeva naturalesa, composicio i
guantitat puguin assimilar-se als dels habitatges.

Article 37. Fins que I'Ajuntament estableixi untei®a de recollida selectiva de la
fraccid organica dels residus municipals els ciatasdpodran dipositar les seves restes
organiques com a residu urba en massa o restarddtant, I'’Ajuntament fomentara i
impulsara la realitzacié del compostatge casolai Aiateix, les restes de podes dels
habitatges particulars poden dipositar-se en etspeerds.

Article 38. La recollida de residus en massa ocarssta realitzada per I’Ajuntament a
través de qualsevol de les formes de gestio pesvest la legislacio de regim local.

Article 39. Sistema de recollida



1. El sistema de recollida de residus en massatrevé@s de contenidors de residus de
voravia, a meés de la recollida per bolseig porneia establert en determinades zones
del nucli de Manacor, justificat per les caractariges dels carrers del centre de
Manacor que no permeten la instal-lacié de conteside voravia. La relacio de carrers
on es realitza la recollida per bolseig es trob@aditzada i disponible a les oficines
municipals de I'area de medi ambient.

2. La recollida dels contenidors de voravia esitzzah a través de camions
recol-lectors.

3. En la zones de bolseig, la disposicié de lesdmsapilades s’efectuara deixant les
bosses tancades en la voravia, canto o lloc esperibassenyalat , davant de I'entrada
de cada un dels habitatges o edificis. La recollidmés podra ser sera realitzada pel
servei municipal autoritzat. Mai es podran entregisr residus urbans als operaris
encarregats d’agranar i regar els carrers.

4. A les colonies, poblats, establiments o congsexristics, etc., amb carrers interiors
o sales especifiques per a la disposicié dels omittes on no sigui possible I'accés del
vehicle de recollida de residus per davant o apiefs portals, les comunitats,
propietaris o residents traslladaran, amb els peysis mitjans, els residus al lloc més
proper por on passi el camié col-lector, d’acordbagh que estipulen les presents
ordenances.

Article 40. El servei de recollida domiciliaria desidus en massa no compren:

- la recollida i tractament de residus produits casequencia de les activitats o

situacions seguents: industrials, de construcgiidcales o ramaderes.

- els residus d’envasos de vidre, paper-cartroasmy de plastic ni llaunes ni, en
general, els que disposen de vies d’aportacié ptibte de recollida selectiva i
reciclatge, els quals hauran de ser dipositats déts contenidors selectius de les
arees d’aportacio6 i parcs verds.

Article 41.

a. Cap tipus de residu urba no podra ser evacudéd garxa de clavegueram, fins i tot, en
el suposit que s’hagi triturat préviament i/o liqua

b. No es permesa la instal-lacié6 de capoladors stireendustrials que per les seves
caracteristiques evacuin els productes capolatsxafxes de sanejament.

Article 42. Neteja i manteniment dels contenidaggekidus en massa
Els serveis municipals son responsables
a) Els serveis municipals son responsables delenanént i la conservacié en
bon estat de tots els contenidors de la via publica
b) La neteja i manteniment dels recipients i cowlians particulars I'hauran de
realitzar els propietaris 0 persones que desigrprégietat, tot i que poden
establir-se col-laboracions amb els serveis mualgip
c) Per raons extraordinaries es podran realiteteges d’emergeéencia per tal de
garantir el manteniment de les condicions de sahilpublica.



Article 43. Ubicacio dels contenidors

a) L’Ajuntament decidira el nombre, volum i ubiaaalels contenidors, seguint
sempre les indicacions del Pla Director Sector@l g la Gestio dels Residus
Urbans de Mallorca. Aixi i tot, el lloc d’'ubicacipodra ser canviat, prévia
peticié raonada, en base a circumstancies espgesfide la zona.

b) La ubicacié dels contenidors a la via publicaleacausar les minimes molesties
tant a vianants com a la circulacio dels vehicles.

c) Els contenidors s’han de situar prop de l'usugarantint al menys un
contenidor per cada 100 habitants de poblacié natgnual.

d) Els ciutadans podran fer sol-licituds per a rma ubicacié dels contenidors de
rebuig, que seran estudiades pels serveis murscipal

Article 44. Produccié extraordinaria de residusamsb

Els establiments, comercos turistics i locals @8bdi privats que produeixin quantitats
considerables de residus hauran d’atendre a lemasor suggeriments del servei de
recollida o personal autoritzat. En aquests capae la quantitat de residus en massa
produits sigui de tal magnitud que justifiqui I'égclusiu de més de la meitat d'un
contenidor de voravia, el titulars de lactivitaésponsable hauran d’adquirir els
contenidors propis, compatibles amb els sistemédmidimament establerts al municipi.

Article 45. Drets i deures dels ciutadans.

a) Els ciutadans dipositaran els residus urbansperdins bosses tancades i
adequades per evitar el goteig.

b) En les zones on hi ha recollida a través deetihbrs de voravia, les bosses de
residus en massa o resta s’han de dipositar eisscdntenidors de residus en
massa entre les 18 hii les 22 h.

c) Les bosses de residus s’han de dipositar dilsscdatenidors, en cap cas s’han
de deixar a terra ni damunt el contenidor, si embaha espai en el seu interior.

d) Tancar la tapa del contenidor després de dgrdsitbossa de fems.

e) En les zones on hi ha recollida per bolseiggpanborta, les bosses de residus en
massa o resta s’han de dipositar entre les 18h42h.

f) Disposar d’'un contenidor de residus en massetsfrop de l'usuari dins de les
zones urbanes, garantint un contenidor per a c@6@ahabitants de poblacio
mitjana anual. Queden excloses d’aquesta normazéems on es troba
implantada la recollida per bolseig.

g) Els ciutadans de Manacor que viuen en el sdicrggoden dipositar els seus
residus a qualsevol dels contenidors del muni@gidnacor.

h) Els ciutadans de Manacor tenen el deure de aelesrfraccions de paper, vidre
I envasos lleugers i dipositar-les en els contasidelectius adients.

Article 46. En la disposici6 i recollida de residudans, queda prohibit:
a) Aportar les bosses de residus abans de les d8dprés de les 22 h en les zones
de recollida a través de contenidors de voravia.



b) Dipositar les bosses de residus abans de ldsil®esprés de les 22 h, en les
zones de recollida per bolseig porta a porta.

c) Deixar les bosses de fems i residus a terra Quba espai disponible dins dels
contenidors.

d) Canviar la ubicacié d’'un contenidor per propi@iativa.

e) Dipositar als contenidors de vorera qualsevplusti de residu que no
correspongui (residus de construccio, residus lpso$, residus voluminosos,
etc.).

f) Dipositar residus liquids, toxics i/o perillososaterials en combustio i objectes
metal-lics, voluminosos, etc. que puguin avariar \&thicles recol-lectors o
causar danys als operaris encarregats de la gecolli

g) Dipositar residus de paper, vidre /0 envasesgérs en els contenidors de
residus en massa, ja que aquesta mena de resislusseh de circuits de
recollida selectiva.

h) Dipositar els residus sense bossa.

i) Evacuar qualsevol tipus de residu urba per lexaale clavegueram o de
pluvials.

j) Eliminar mitjancant cremacié els residus urbassimilables a urbans i residus
valoritzables que disposin de vies de tractamegdrsela normativa vigent.

i) La instal-laci6 fixa o temporal de cremadors @stits, individuals o col-lectius,
per a cremar fems.

Capitol VIII. Recollida selectiva de residus urhans

Article 47. S6n objecte de recollida selectiva fesccions de paper-cartrd, vidre,
envasos lleugers i matéria organica. La recollelacsiva de la fraccio organica dels
residus urbans s’'implantara de forma progressiveelemunicipi de Manacor. Els
ciutadans poden presentar la fraccidé organicardsidus municipals sense seleccionar
de la resta fins que I'Ajuntament estableixi untesi'a de recollida selectiva.
Mentrestant, I’Ajuntament fomentara i impulsaradalitzacié del compostatge casola i
de recollides especifiques de material vegetaligbor domiciliari. Aixi mateix, les
restes de podes dels habitatges particulars pagesitér-se en els parcs verds.

Article 48. Els ciutadans han dipositar les difésefraccions objecte de recollida
selectiva en els contenidors especifics de lesateportacio o bé en els contenidors
especifics ubicats als parcs verds del municipfideacor.

La fraccid de paper i cartrd (folis, diaris, reesst capses, etc.) es dipositara en els
contenidors blaus de les arees d’aportacio o detserds.

La fraccio de vidre (pots de vidre i envasos deejies dipositara en els contenidors
verds de les arees d’aportacid o dels parcs verds.

La fraccié d’envasos lleugers (llaunes, brics, sngade plastic, etc.) es dipositara en els
contenidors grocs de les arees d’aportacio o detspverds.



La fraccio de materia organica: en el cas que hegment implanti la recollida
selectiva de la fraccié organica, els ciutadarls generadors singulars estaran obligats
a dipositar-la en l'interior de contenidors espesijfsempre dins de bosses tancades i
biodegradables, i dins de I'horari que I’Ajuntamestableixi.

Article 49. L'Ajuntament decidira el nombre, volurabicacié dels contenidors, seguint

sempre les indicacions del Pla Director Sectorglgla Gestié dels Residus Urbans de
Mallorca. En tot cas es garantira un contenidor gaeta 300 habitants de poblacié

mitjana anual.

Article 50. A l'hora de decidir la ubicaci6 de lésees d’aportacio S’evitara, en la
mesura que sigui possible, que pugui causar medestnt als vianants com a la
circulacié normal dels vehicles.

Article 51. Quan I'Ajuntament implanti la recollidgelectiva de la fraccié de matéria
organica es recollira de la manera que estableigiserveis municipals.

Article 52. Drets i deures dels ciutadans.

a) Els residus, correctament separats per fragcsimesn de dipositar sempre a dins els
contenidors especifics, en cap cas s’han de daitera o a sobre dels contenidors,
qguan hi hagi espai en el seu interior.

b) En cada contenidor només s’hi pot dipositardadié que correspon en cada cas.

c) Disposar d’'un contenidor selectiu per a cada B@bitants de poblacié mitjana
anual.

d) Denunciar I'Gs incorrecte d’'una area d’aportacio

e) Tancar la tapa després de dipositar els residiess contenidors en els casos en qué
la recollida no tengui lloc per iglus.

Article 53. Generadors singulars.

Les activitats economiques productores de fraccamgesidus objecte de recollida

selectiva podran cursar una sol-licitud a I'Ajunésatnde Manacor per ésser considerats
com a generadors singulars i ser inclosos, si escala llista de generadors singulars
qualificats.

Article 54. Generadors singulars qualificats.

La condicié de generador singular qualificat i, pant la inclusiéo en la llista de
generadors singulars qualificats, I'atorgaran etseis municipals en funcié d’'una serie
de criteris objectius establerts pel Pla Directect8rial per a la Gestié de Residus
Urbans de I'llla de Mallorca.

El sistema de recollida de les fraccions recickbleper tant, els drets, deures i
obligacions dels generadors singulars depén @mento no la condicié de qualificats.



1. La llista de generadors singulars qualificata ggiblica i I'Ajuntament la facilitara a
les empreses i institucions implicades en la ret@kelectiva de residus. Aixi mateix
'esmentada llista sera actualitzada permanentnant) altes i baixes, per tal que
puguin incorporar-se nous generadors singularsfupadds.

2. Els generadors singulars qualificats disposdham servei de recollida porta a porta,
si es troba implantat a Manacor, de les fracciomspdper i cartré, vidre, envasos
lleugers i/o matéria organica, i en tot cas corapliles segients condicions:

a) Han de disposar en les seves instal-lacionsa’mnés contenidors especifics per a
'emmagatzematge de la fraccio objecte de recollidi@at en un espai de facil accés i
que permeti la mobilitat del camié de recollida Elntenidors seran propietat de
I'establiment i tendran una capacitat entre 8000ALlitres.

b) Si I'establiment no disposa de l'espai suficigi@r a col-locar els contenidors
especifics s’optara per una solucié alternativafiarcio de la fraccio objecte de
recollida.

Paper-cartr6. S’emmagatzemara el material i esaraludia de la recollida a la facana
de I'establiment , el material es disposara dedaara que ocasioni menys moléesties als
vianants i s’evitara que es pugui escampar pealadblica.

Vidre. Es podran col-locar contenidors d’inferiapacitat.

Envasos lleugers. Es podran col-locar contenidoriedor capacitat.

Materia organica. Es podran col-locar conteniddrsedior capacitat.

c) Els generadors singulars qualificats no podeani§ dels contenidors selectius dels
Parcs Verds del municipi.

d) Les fraccions no poden tenir impropis, és a alires materials no inclosos en la
fraccié objecte de recollida. Si les proporcionsngropis sén superiors al 5% no es
dura a terme la recollida i es podran aplicar éeg®ns corresponents.

Article 55. Els generadors singulars no qualificats

a) Podran gestionar les seves fraccions objecteadlida selectiva amb les mateixes
condicions que els particulars, és a dir, fent édesd arees d’aportacio o dels Parcs
Verds del municipi. Si el volum de residus a apgptasés en perill la saturacio de I'area
d’aportacio els residus s’hauran de transportardis Parcs Verds del municipi.

b) En cas que I'Ajuntament estableixi un sistempeesic de recollida selectiva per
aquest col-lectiu, aquests s’hauran de d’adapfarreova situacié de la manera que
estableixin els serveis municipals.



Article 56. Propietat del material reciclat

a) D’acord amb l'article 20 de la Llei 10/1998 dedRlius, els posseidor de residus
urbans estaran obligats a lliurar-los a les estitatals per al seu reciclatge, valoritzacio
o eliminaci6, en les condicions que determini lewdnca. Les entitats locals adquiriran
la propietat dels residus des del lliurament o &ead d’aquests per part del ciutada
(posseidor) i, a partir d’'aquest moment, aqueshiduedara exempt de responsabilitat
pels danys que pugin ocasionar aguests residupredame en la seva aportacio s’hagi
observat el compliment d’aquesta ordenanca i attoemes d’aplicacio.

b) Es prohibeix seleccionar i retirar per al seroffament qualsevol classe de material
residual dipositat en els contenidors de recoltidaresidus. Unicament les empreses
autoritzades pel Consell de Mallorca poden recdlg iglis blaus, verds i grocs
utilitzats per a la recollida selectiva.

Capitol IX. Residus voluminosos

Article 57. Es consideren residus voluminosos dguedsidus que per les seves
caracteristiques (dimensions, propietats, pes) atc.poden ser objecte de recollida
ordinaria. En qualsevol cas tendran la consider@eidesidu voluminds els segtients:

1. Electrodomestics i aparells electrics i eledt®nrebutjats (inclou els residus
d’aparells electrics i electronics que s’especHiglen els annexos | i Il del Pla
Director Sectorial per a la gestié dels residus abmstruccido i demolicid,
voluminosos i pneumatics fora d’'Us de l'illa de Mata).

Matalassos rebutjats.

Els residus assimilables i definits en algureegories o subcategories de la Llista
europea de residus aprovada per la Decisié 200ZEBde la Comissié Europea,
de 16 de gener de 2001 (DOCE L47, 16/2/01).

w N

Article 58. Recollida municipal de residus volunsos domiciliaris.

1. Els residus voluminosos domiciliaris son objettaa recollida municipal especifica
I personalitzada, previ avis telefonic, al portalldmmoble, i es realitzara per part dels
serveis municipals o de I'empresa concessionaria @nestacié del servei de recollida
d’aquest tipus de residus. Els residus voluminakmsgen domiciliari també poden ser
traslladats directament pels seus posseidors i@s pards municipals.

2. La recollida domiciliaria de residus voluminogespondra a un maxim de 4 peces 0
unitats de residu voluminds per peticio i dia deol@da, per tal d’optimitzar la
cobertura del servei i poder respondre al maxinsubuis.

3. Els residus voluminosos no es poden dipositdtingerior ni a I'exterior dels
contenidors de residus urbans, ni abocar-se enseppalics o privats, ni tampoc
cremar-se.

Article 59. Els generadors singulars qualificatsiraa de gestionar els seus residus
voluminosos mitjancant un gestor autoritzat. Encagpodran utilitzar els parcs verds.



Article 60. L’Ajuntament o I'empresa concessionaga la prestacio del servei de
recollida de residus voluminosos han de disposam dervei permanent d’atencié a la
ciutadania per atendre les sol-licituds de reallidmiciliaria d’aquests residus.

Article 61. En cas d’abandonament o mal Us delesede recollida especifica, el
responsable es fara carrec del cost de la retidetta voluminosos, mobles i estris
abandonats, sense perjudici de les sancions adrativies que corresponguin.

Capitol X. Abandonament de vehicles en les viediquids.

Article 62. Queda prohibit que el titular d'un velei al final de la seva vida util es
desprengui d’aguest abandonant-lo en les vies qiddi camins i altres espais de
titularitat municipal.

Article 63. Al final de la vida util d’'un vehiclel g¢itular esta obligat a lliurar-lo a un
centre autoritzat de tractament.

El lliurament del vehicle es pot fer directament part del titular al centre a que es
refereix I'apartat anterior o per mitja d’'una irldtcié de recepcio.

Article 64. Vehicles abandonats.
S’entén per vehicle abandonat, d’acord amb l'ati¢l.1a del R.D.Leg. 339/1990 de
transit:
a) Quan hagin passat més de dos mesos des quaidev&hagi dut al diposit
despres de la seva retirada de la via publicagrde I'autoritat competent.
b) Quan estigui estacionat durant un periode suparun mes en un mateix lloc i
presenti desperfectes que no facin possible eldesplacament per mitjans
propis i li faltin les plaques de matriculacio.

Article 65. Es sancionara al titular del vehicleaatbonat declarat residu urba que hagi
infringit el que disposa l'article 62, al qual taénbe li imputaran els costos de retirada,
diposit i lliurament als centres de tractamentgpkr descontaminacio.

Capitol XI. Residus especials d’origen domiciliari

Article 66. Aquells que per les seves caractetissqi composicié hagin de ser
gestionats de manera diferent perque poden compn@iaerecuperacioé de les diferents
fraccions de residus o els tractaments biologigmden comportar un risc per al medi
ambient o per a la salut de les persones. S’iedantre d’ells els catalogats com a
perillosos: florescents i llums de vapor de merddmers, i cartutxos de tinta, bateries
de cotxe i pneumatics fora d’Us, dissolvents, pagui vernissos, piles de mercuri,
cadmi o altres elements, plom i compostos de ploesticides, productes de neteja i
desinfecciod, aerosols, substancies quimiques quadevir a la llar, etc.



Els residus especials no es poden mesclar amistia de les fraccions de residus sin6
gue s’han de dur de forma segregada als parcs vewscipals en el cas que
I’Ajuntament tingui establerts els contenidors pguest tipus de material, o als centres
de recepcid adients, com és el cas dels dipogecHis per a medicaments caducats a
les farmacies, o els contenidors selectius de pilescomercos especialitzats i grans
magatzems.

TITOL IV. PARCS VERDS

Article 67. Els parcs verds sén instal-lacions dalaritat municipal tancades i
delimitades destinades a I'aportacié de residusbibdomestic i separats en origen.

Article 68. Els usuaris dels parcs verds.

Poden utilitzar els Parcs Verds del municipi de &tam:

a) Els particulars, en el cas dels residus dorigemiciliari i no procedents
d’empreses.

b) Els generadors singulars no qualificats

Els usuaris informaran al personal encarregat det Rerd del material que es vol
lliurar i compliran les seves instruccions.

Cal evitar que quedin restes a terra i al voltagls c¢ontenidors. No es dipositaran
residus a terra a nos ser per indicacié de I'engatrdel Parc Verd.

Article 69. L’horari d’obertura al public I'estaldin els serveis municipals i estara exposat
a I'exterior del recinte, en tot cas, I'horari nmnd’obertura sera de 40 hores setmanals i
s’obrira tots els dies de la setmana.

Article 70. Queda prohibit als parcs verds:

a) La rebusca entre els residus rebuts al Parc, Y@t per part del personal propi
com per persones alienes al mateix.

b) Treure material dipositat dins dels contenidtals Parcs Verds per a destinar-lo a
aprofitaments privatius.

c) L’accés al recinte de tota persona no autowtzest I'administracié fora de I'horari
d’obertura.

d) La descarrega de residus en zones diferents aldstinades a aquest fi i
I'incompliment de les instruccions del personalmieic verd.

e) La descarrega i la recepcié de residus indlsstteaqualsevol tipus, llevat del cas
de disposar d’ autoritzacio expressa de I'Ajuntamen

f) L'abandonament de cap de residus a fora dehteealel parc verd, ni el seu
abocament fora de I'horari d’obertura.

Article 71. Residus admissibles als parcs verds.



Els usuaris dels Parcs Verds podran aportar, pnéviaclassificats, els segients materials:

a) Residus urbans reciclables o recuperables: feaped, vidre, envasos lleugers,
ferralla, restes de fusta, roba, suro blanc (pa@me)pelectrodomeéstics linia blanca
sense CFC (rentadores, rentavaixelles, assecadores, cuines, vitroceramiques,
plaques de cuina, campanes, microones, etc.), etc.

b) Residus especials d’origen domiciliari: pilesasihes i de boto, oli mineral i vegetal,
pneumatics, florescents, aerosols, pintures i sgeosi d’'Us domestic, bateries,
electrodomestics linia blanca amb CFC (frigorificsngeladors, aires condicionats,
termos, maquines expenedores i expositors reftgjeedc.), electrodomestics linia
marré (televisors, monitors d’ordinador, videos, I)\Vequips de so, impressores,
fotocopiadores, video-cameres, telefons mobils).dfn el cas dels pneumatics fora
d’'Us, s’acceptaran només els pneumatics de turisrapsuna quantitat maxima de
guatre unitats per titular de I'aportacio i setmana

c) Residus voluminosos (matalassos i somiers, moblgimilars), restes de poda i
jardineria, aixi com residus de construccid i deéoil procedents de petites
reparacions domiciliaries, sempre que no es supkxih00 kg d’enderroc.

L’Ajuntament podra ampliar la llista de residusr@s$os d’acord amb la normativa.

Article 72. Residus no admissibles als parcs verds.
En cap cas s’acceptaran als Parcs Verds els segiiatdrials:
a) Residus infecciosos, radioactius, material esiplo inflamable, etc.
b) Residus industrials.
c) Residus hospitalaris.
d) Vehicles fora d'ds.

TITOL V. REGIM SANCIONADOR | REPONSABILITAT ADMINISTRATIVA

Article 73.- Es consideren infraccions administras, d’acord amb el contingut
d’aquesta Ordenanca, les accions o omissions go&agmguin el que s’estableix
aquesta ordenanca. Les infraccions es classifigudieus, greus i molt greus.

Article 74.- El procediment sancionador es podrician d'ofici per part de
'Ajuntament, o a consequeéencia d'una denuncia dalsgwol persona, sempre que es
descrigui la infraccio, el pressumpte infractoaclli data en qué s’hagi comeés. Les
informacions aportades per la Policia Local i altfencionaris competents donen fe
dels fets, les situacions o les activitats per tafofa resolucié procedent, llevat de
proves en sentit contrari.

En el cas que la denuncia resulti temerariameunsiificada, les despeses que origini la
inspecciod aniran a carrec del denunciant.

Article 75.- L’0rgan competent per imposar les samg €s el batle de 'Ajuntament de
Manacor.



Article 76.- L’exercici de la potestat sancionadsi@ustara als principis seguents: de
legalitat, d’irretroactivitat, de tipicitat, de mnsabilitat i proporcionalitat.

Per I'aplicacié de les sancions s’atendra al graucdlpabilitat, entitat de la falta
comesa, perillositat i impacte ambiental que implita infraccid, reincidencia i
reiteracié d'altres circumstancies atenuants ovagra que hi ocorrin.

S’entén que hi ha reincidéncia quan l'infractordsséat sancionat, per resolucié ferma,
per raé d’haver comes més d’una infraccié de laematnatura dins el periode de I'any
immediatament anterior.

Article 77.- SOn responsables totes les persosigifis o juridiques que duguin a terme
les accions o0 omissions tipificades aixi en aguestananca.

Article 78.- Les infraccions regulades per aquestienanca molt greus prescriuen als 6
mesos, les greus als 4 mesos i les lleus als 2snesmptant el termini des de la fi real
de la conducta infractora.

Les sancions molt greus i greus prescriuen en @leiros terminis assenyalats al
paragraf anterior, les lleus als dos mesos, comhmtas de I'endema del dia que la
resolucidé sancionadora adquireixi fermesa en letesies.

Article 79.- L'import de les multes i de les despesocasionades per I'execucio
subsidiaria de les activitats de restauracié défs lwanyats, com a consequéncia de les
infraccions previstes en la present ordenancapésrpexigir per via de constrenyiment
administratiu.

Article 80.- La prescripcié d’infraccions i de s@&mts no afecta I'obligacié de restaurar
la realitat fisica alterada ni la d'indemnitzargpéanys i perjudicis causats.

Article 81.- Son infraccions lleus:

1.- Les pertorbacions lleus de la convivéncia gigete de forma lleu, immediata i
directament a la tranquil-litat o a I'exercici dets legitims d’altres persones, al normal
desenvolupament d’activitats de tota classe cordoamia normativa aplicable o a la
salubritat o ornat public, aixi com les pertorbasidieus del normal funcionament d’'un
servei public. Entre d’altres, es detallen:

a. Respecte a la neteja viaria: les vulneraciets atticles 8.1, 8.2, 8.4, 8.7, 8.8, 8.10,
8.11, 8.12, 10d, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 2daner la seva escassa quantia o entitat
no mereixin la qualificacié de greus.



b. Respecte de la recollida de residus solids grhas vulneracions dels articles 39, 41,
44, 45a, 45b, 45c, 45d, 45f, 45q, 45h, 46a, 46b, 46d, 46f, 469, 46h, 46i, 52, 54c,
54d, quan per la seva escassa quantia o entitaengixin la qualificacié de greus.

c. Respecte dels parcs verds: les vulneracionsadietées 70a, 70c, 70d, quan per la
seva escassa gquantia o entitat no mereixin lafopaaiido de greus.

2.- Qualsevol incompliment d’aquesta ordenancamguestigui tipificat com a infraccié

greu o molt greu en aquesta ordenanca, d’acordlesnbisposicions i classificacions
establertes per a les infraccions i sancions ddeia7/1985 de 2 d’abril de bases de
Régim Local, sera lleu.

Article 82.- Son infraccions greus:
1.- La reincidéncia en dues o més infraccions lleus

2.- Les pertorbacions greus de la convivéncia deetia de forma greu, immediata i
directament a la tranquil-litat o a I'exercici detd legitims d’altres persones, al normal
desenvolupament d’activitats de tota classe cordoama normativa aplicable o a la
salubritat o ornat public, aixi com les pertorbasigreus del normal funcionament d’'un
servei public. Entre d’altres, es detallen:

a. Respecte de la neteja viaria: les vulneracietsatticles 8.3, 8.5, 8.6, 8.9, 8.13, 8.14,
10a, 10b, 10c, 11, 17, 21, 22, 23, 24b, 25, 27, 28.

b. Respecte de la recollida de residus solids grdanvulneracio dels articles 33, 46e,
46j, 46f, 58.3, 59, 62.

c. Respecte dels parcs verds: les vulneracionartiele 70b i 70f i 70e.

3.- Les infraccions tipificades en l'article 82.4quan per la seva quantia i entitat
mereixin la qualificacié de greus.

Article 83.- Son infraccions molt greus:

1.- La reincidéncia en dues o més infraccions greus

2.- Les pertorbacions molts greus de la convivéncia afectin de forma molt greu,
immediata i directament a la tranquil-litat o axéecici de drets legitims d’altres
persones, al normal desenvolupament d’activitat®i@declasse conforme a la normativa
aplicable o a la salubritat o ornat public. Entadtces, es detallen:

Respecte de la recollida de residus solids urbans:



a. L’abandonament, abocament, vessament o elindinacontrolats de residus urbans,
sempre que s’hagi produit un dany o deteriorameau ger al medi ambient o s’hagi
posat en perill greu la salut de les persones.

b. L'aportacio de fraccions de residus catalogames a perilloses a qualsevol dels
contenidors dedicats a la recollida de residus ngb@rticle 33), sempre que com
consequencia d’aquest fet s’hagi produit un dadgteriorament molt greu per al medi
ambient o s’hagi posat en perill greu la salutedegersones.

Article 84.- Sancions:

Les actuacions que suposin una infraccid al quebksx I'Ordenanca estaran
sancionades de la forma seguent:

a) A les infraccions lleus se’ls hi aplicara undtangue pot arribar fins al 25 % del
maxim legal. Es a dir, es pot aplicar una sancitees0,00 i 750,00 euros.

b) Les infraccions greus es podran sancionar arabmurita que pot arribar fins al
50 % del maxim legal. Es a dir, es pot aplicar saacié de 750,01 fins a
1.500,00 euros.

c) Les infraccions molt greus podran ser sanciomadab multes que oscil-len
entre el 50% i el 100 % del maxim que estableilteia Es a dir, es pot aplicar
una sancié des de 1.500,01 fins a 3.000,00 euros.

Per establir les quanties exactes, es tindran mpteoaspectes tals com la intensitat dels
danys causats, la intencionalitat, la reincidéraigyau de pertorbacio, etc.

Disposici6é addicional Unica.

Qualsevol suposit 0 aspecte no previst en aquedtmanca es regira per allo previst a
les seglents disposicions legals:

a) Llei 10/1998, de 21 d’abril de residus.

b) Llei 11/1997, de 24 d’abril, d’envasos i residlisnvasos i el Decret 782/1998,
de 30 d’abril de desenvolupament i execucio dedteixa.

c) Pla director sectorial per a la gestid de residrbans de Mallorca (Decret
21/2000, de 18 de febrer, d’aprovacio definitiva).

d) Pla director sectorial per a la gestid delsdres de construccid i demolicid,
voluminosos i pneumatics fora d'Uus de lilla de Mata, aprovat pel Ple del
Consell de Mallorca i publicitat integrament enB&IB num. 141 de 23 de
novembre de 2002

e) Plec de Prescripcions Tecniques del concursjutiadcid del servei de
recollida selectiva i/o del Reglament del ServeiRe#ollida Selectiva de l'illa

de Mallorca quan estigui en vigor.



Altres normes de rang superior i que per la sevaralasa entren dins I'ambit
d’aplicacié.

Disposicié derogatoria.

Amb l'entrada en vigor de la present ordenanca guetogada I'anterior Ordenancga
Municipal Reguladora de la Neteja, Deixalles i Rikt@® de Residus Solids Urbans del
8 d’agost de 2002.

Annex |. Definicions

1)

2)

3)

4)

5)

Aparells electrics i electronics: Tots els aflargue necessiten corrent electric o
camps electromagnétics per funcionar degudamerts iagarells necessaris per
generar, transmetre i mesurar aquests correntsps;ad’acord amb les categories
qgue estableix I'annex | del Pla director sectopal a la gestid dels residus de
construccio i demolicié, voluminosos i pneumatiogafd’us de lilla de Mallorca, i
gue estiguin destinats a utilitzar-se amb una demsiminal no superior a 1.000 V de
corrent altern i 1.500 V de corrent continu.

Arees d’aportacio: llocs o zones d'Gs public gues a disposicié del ciutada
destinades a facilitar la recollida selectiva dedsidus urbans no perillosos,
separant-los en origen segons les diferents frascio

Ciutada: Per la present norma tendran la coreide de ciutada tota persona
posseidora de residus degut a que desenvolupactiviiaa generadora de residus
urbans o municipals. S’inclouen:

a) Tots els habitants del municipi, ja ho siguirddet o de fet.

b) Tots els ocupants dels habitatges ubicats dinsuricipi, ja ho siguin com
ocupants habituals ja ho siguin com visitants.

c) Tots els responsables i els empleats dels casiede les empreses de
serveis, de les oficines i de les industries ul@sadins el municipi,
independentment de que estiguin empadronades lr@imanicipi.

Centre autoritzat de tractament: instal-lacioisliques i privades, autoritzades per
portar a terme qualsevol de les operacions deatrait dels vehicles al final de la
seva vida util. Aquests centres han de garantirel#ilitzacid, el reciclatge i
valoritzacid del vehicle, o bé pels mateixos centseper mitja d’altres centres de
tractament.

Contenidor: recipient normalitzat destinat areefis residus aportats pels ciutadans.



6) Domicili: S’entén per domicili dins aquesta amdaca qualsevol habitatge
particular.

7) Eliminacio: Tot procediment dirigit, bé a I'almoent dels residus o bé a la seva
destruccid, total o parcial, realitzat sense pasaiperill la salut humana i sense
utilitzar metodes que puguin causar perjudicis atlimambient. En tot cas, estaran
inclosos en aquest concepte els procediments eatsy@elannex Il.A de la Decisio
de la Comissi6 (96/350/CE) de 24 de maig de 198frporada al dret intern per
I'Ordre MAM/304/2002, de 8 de febrer, per la qualpibliquen les operacions de
valoritzacio i eliminacio de residus i la llistarepea de residus.

8) Embornal: Qualsevol dels forats de desguasipadsta cada costat d’una calcada.

9) Emmagatzematge: El diposit temporal de residingh caracter previ a la seva
valoritzacio o eliminacid, per temps inferior a dog/s o0 a sis mesos si es tracta de
residus perillosos, a no ser que reglamentariasiesiableixin terminis inferiors.

10) Fraccio envasos lleugers: Les llaunes (d’aalemini, etc.), els envasos de plastic
de tot tipus, els envasos de carté-alumini i alttesos en els residus urbans.

11) Fraccidé organica dels residus urbans o murdgiffORM): Compren els residus
organics propis de la llar, que es produeixen pralment a les cuines en la
manipulacio, preparacid, i consum del menjar, id@nels residus provinents de
generadors singulars com els mercats municipalstaugants, hotels, grans
superficies, etc. També s’inclouen en aquesta aategls residus de jardineria o
poda ja sigui a nivell privat o public.

12) Fraccio paper i cartd: Paper impres, envasogedtics de paper-carté amb el punt
verd, envasos domestics de paper-carté sense elveuh) envasos comercials de
paper-carté amb el punt verd i envasos comerceafsaper-cartdé sense punt verd.

13) Fraccio resta: Fraccidé de materials dels resighbans o municipals que no estan
dintre de les altres fraccions (organica, papeégardre i envasos lleugers).

14) Fracci6 vidre: Envas de vidre, sencer o ronfipoitelles i pots).

15) Gestor de residus: La persona o entitat, palldiprivada que realitzi qualsevol de
les operacions que composen la gestio dels ressilys, 0 no el productor dels
mateixos.

16) Iglu: Tipus de contenidor que es fa servir pda recollida selectiva en les arees
d’aportacio i parcs verds i que es caracteritzaspel gran volum (més de 2.500
litres) i pel seu buidat mitjancant grua.



17) Instal-lacié de recepcié de vehicles: instgiblas de titularitat privada, que per rad
de la seva activitat economica es fan carrec teapent del vehicle al final de la
seva vida util per traslladar-los als centres @etément que porten a terme la
descontaminacio.

18) Materials impropis: Elements que contaminenfitascions de residus recollides
selectivament per no ser lliurats en els seus natues especifics.

19) Parc verd: Area d’aportacio de titularitat nuipél tancada i delimitada i que tengui
aquesta qualificacié per part del Consell de MaHor

20) Pneumatics fora d’us: Aquells pneumatics quespe estat han de ser destinats al
reciclatge o la valoritzaci6 o no poden continuar servei sense aplicar-los
processos que n'allarguin la vida util.

21) Posseidor: El productor de residus o la perfisita o juridica que els tengui en el
seu poder i gue no tengui la condicié de gestoesliglus.

22) Productor: Qualsevol persona fisica o juridjce les seves activitats, excloent la
derivada del consum domeéstic, produeixin residugjue faci operacions de
tractament previ, de mescla, o d’'un altre tipus ppaeroquin un canvi de naturalesa
o de composicié d’aquests residus.

23) Productors o generadors singulars: SOn aqpeliseidors de residus que per les
seves caracteristiques, localitzacid, quantitatidlitat dels seus residus es poden
agrupar en vista a una millor gestié dels esmengatdus.

24) Productors o generadors singulars qualifidaselacio de productors o generadors
singulars potencials del municipi de Sant Lloreres dCardassar que estiguin
qualificats com a generadors singulars de fetdrée

La qualificacié d’'un posseidor de les fraccions rdsidus de paper-cartd, vidre i
envasos lleugers com a generador singular qualdéisaompeténcia de I'Ajuntament,
el qual creara una llista o relacié de tots elsegmiors singulars qualificats del
municipi.

25) Reciclatge: La transformacié dels residus,rdidtun procés de produccié per a la
seva finalitat inicial o per a altres finalitatsncios el compostatge i la
biometanitzacid, pero no la incineracié amb recagiérd’energia.

26) Recollida porta a porta: Sistema de recollidi@civa dels residus urbans que es
fonamenta en el fet que els posseidors dels regfhecsuen la segregacio de les
diverses fraccions dels seus residus en origen, greldloc de dipositar-les en uns
contenidors que de forma permanent romanen a laNdkca, les diverses fraccions



(materia organica, paper-cartd, vidre, envasosg#iesi i resta) son recollides
directament en el punt de generacio d’acord amialendari preestablert.

27) Recollida selectiva: El sistema de recollidéerdinciada de materials organics
fermentables i de materials reciclables, aixi caralgpvol altre sistema de recollida
diferenciada que permeti la separacio dels masevialritzables continguts en els
residus.

28) Residus d'aparells eléctrics i electronics (REAXETots els aparells eléectrics i
electronics que passen a ser residus d’acord anskeva definicid; aquest terme
compren tots aquells components, subconjunts iwoitdes que formen part del
producte en el moment en qué es rebutja.

29) Residus de la construccio: Els definits endtegoria 17 del Llistat Europeu de
Residus aprovat per la Decisidé del Consell de 23uli@ de 2001, per la que es
modifica la Decisié 2000/532/2000 de la Comissioraacio a la llista de residus i
que s’adjunta en I'annex Il de la present ordenanca

30) Residus especials d'origen domiciliari: A l'efie d’aquesta ordenancga, es
consideren residus especials dorigen domiciliaguedls que per la seves
caracteristiques i composicié han de ser gessat@manera diferent perqué poden
comprometre la recuperacio d’altres fraccions delus o els tractaments biologics,
I poden comportar un risc per al medi ambient o géa salut de les persones.
S’inclouen: fluorescents i llums de vapor de medrcidmers i cartutxos de tinta,
bateries de cotxe i pneumatics fora d’'Us, dissad/gpintures i vernissos, piles de
mercuri, cadmi o altres elements, plom i composg®plom, pesticides, productes
de neteja i desinfeccio, aerosols, substanciesiqués que fem servir a la llar, etc..

31) Residus perillosos: Aquells que figurin en lstd de residus, marcats com
perillosos (*), aprovada per la Decisio 2001/118Cde la Comissio Europea, de
16 de gener de 2001 (DOCE L47, 16/2/01) i incorgara I'ordenament estatal per
I'Ordre MAM/304/2002, de 8 de febrer (BOE 43 de2/2002)

32) Residus urbans o municipals: Els generats ®mainicilis particulars, comercos,
oficines i serveis, aixi com tots aquells que mmten la qualificacié de perillosos i
que per la seva naturalesa o composicio puguirmaasise als produits en els
anteriors llocs o activitats.

Tendran també la consideracié de residus urbarseglgents: residus procedents de la
neteja de vies publiques, zones verdes, areesatee® i platges. Animals domestics
morts, aixi com mobles, béns i vehicles al finallaleseva vida atil. Residus i runes
procedents d’obres menors de construccio i regadmniciliaria.



33) Residus voluminosos: Aquells residus que pes Beves caracteristiques
(dimensions, pes, propietats, ...) no poden seectdjde recollida ordinaria. En
qualsevol cas tendran la consideracié de residumiobs els segients:

- Electrodomestics i aparells eléctrics i electtsniebutjats (inclou els residus
d’aparells eléctrics i electronics que s’especiigals annexos | i Il del Pla
director sectorial per a la gestié dels residuscdastruccidé i demolicio,
voluminosos i pneumatics fora d’us de l'illa de Mata).

- Matalassos rebutjats.

- Els residus assimilables i definits en alguneéeg@ies o subcategories de la
Llista europea de residus aprovada per la Dec3d/A18/CEE de la Comissio
Europea, de 16 de gener de 2001 (DOCE L47, 16/2/01)

34) Reutilitzacid: La utilitzacié d’un producte tigeer a la mateixa finalitat per a la qual
va ser dissenyat originariament.

35) Valoritzacio: Tot procediment que permet I'dgeament dels recursos continguts en
els residus sense posar en perill la salut humaaase utilitzar métodes que poden
causar perjudicis al medi ambient. En tot casyastaclosos en aquest concepte els
procediments enumerats a I'annex I1.B de la Dedlsida Comissio (96/350/CE) de
24 de maig de 1996, incorporada al dret intern’@edre MAM/304/2002, de 8 de
febrer, per la qual es publiquen les operaciongattaitzacio i eliminacio de residus
i la llista europea de residus.

36) Via publica: Als efectes de neteja es consie&an a via publica les avingudes,
passeigs, carrers, places, voreres, travesseress;gardins i zones verdes i demés
béns d’us public municipal destinats directameiisacomu general dels ciutadans.

37) Vorera: Part lateral d'una via urbana, geneealnmés alta que la calcada, destinada
al pas de la gent que va a peu.



