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1. COORDINACIÓ DEL PROCÉS D’AGENDA LOCAL 21 
 
 
 
 
1.1 Organigrama de l’Ajuntament 
 
A partir dels resultats de les eleccions de 2007, 5 partits polítics obtingueren representació en el 
consistori. El Partit Popular (PP) obtingué 10 regidors, Alternativa Lliberal de Manacor-Unió 
Mallorquina (ALM-UM) 3 regidors, Partit Socialista Obrer Espanyol (PSOE) 3 regidors, es Bloc 
(PSM+Es Verds+Esquerra) 3 regidors i Agrupació Independent de Porto Cristo (AIPC) 2 regidors. 
 
 

Figura 1. Composició del Ple de l’Ajuntament de Manacor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Ajuntament de Manacor. 
 
 
A partir del mes de juny de 2007, l’equip de govern de l’Ajuntament de Manacor quedà constituït per 
33 delegacions distribuïdes entre 12 regidors (10 del PP i 2 de l’AIPC) i presidides pel batle de 
l’Ajuntament. 
 
Les delegacions d’atribucions de gestió i direcció per al mandat 2007-2011 (decret 1740/2007 de 22 
de juny de 2007, modificat pel decret 1219/2008, de 28 d’abril) i les seves competències quedaren 
definides de la següent forma: 
 
� Antoni Pastor Cabrer (PP): batle de l’Ajuntament de Manacor. 
� Antoni Mesquida Ferrando (PP): primer tinent de batle i delegat de Sanitat i Consum. 
� Bernat Amer Artigues (AIPC): segon tinent de batle i delegat d’Obres i Urbanisme. 
� Llorenç Bosch Lliteras (PP): tercer tinent de batle i delegat d’Economia, Recursos Humans, 

Relacions Institucionals i Comunicacions. 
� Isabel Febrer Gelabert (PP): quart tinent de batle i delegada d‘Esports i Cultura. 
� Pedro Rosselló Cerdà (PP): cinquè tinent de batle i delegat de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
� Joan Gomila Capó (AIPC): sisè tinent de batle i delegat de Porto Cristo, Cala Anguila, Cala 

Magrana i Turisme. 
� Andreu Vecina Castillo (PP): setè tinent de batle i delegat de Comerç, Indústria, Activitats, 

s’Estany den Mas i Cala Mendia. 
� Catalina Riera Mascaró (PP): delegada de Serveis Socials i Educació . 
� Maria Bover Sansó (PP): delegada de Participació Ciutadana, Festes, Joventut, s’Illot i Cala 

Morlanda. 

 
LEGISLATURA 2003-2007

PP
(9)

AIPC
(2)

PSOE
(2)

ALM-UM
(6)

PSM
(2)

 
LEGISLATURA 2007-2011

BLOC 
(3)

PP
(10)

AIPC
(2)

PSOE
(3)

ALM-UM
(3)
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� Antoni Sureda Fons (PP): delegat d’Interior, Agricultura, Escorxador, Serveis, Son Macià i 
s’Espinagar, Cales de Mallorca i Cala Murada. 

� Rafel Nicolau Girart (PP): delegat de Transports, Foment de l’Ocupació, Gent Gran, Cementiri, i 
Informació a la Ciutadania. 

 
Els regidors que conformen l’oposició són els següents: 
� Catalina Julve Caldentey (ALM-UM), portaveu del grup municipal 
� Lusti García Boza (ALM-UM) 
� Francesc Mateu Capllonch (ALM-UM) 
� Sebastià Gaià Riera (PSM-ERC-EV), portaveu del grup municipal 
� Joan Llodrà Gaià (PSM-ERC-EV) 
� Miquel Oliver (PSM-ERC-EV) 
� Júlia Roman Quetglas (PSIB-PSOE), portaveu del grup municipal 
� J. Miquel Castellano Gallardo (PSIB-PSOE) 
� Francisca Morey Fernández (PSIB-PSOE) 
 
El Ple de la Corporació de Manacor es reuneix com a mínim una vegada al mes, en sessió ordinària, i 
quantes vegades es consideri necessari, en sessió extraordinària. Les sessions ordinàries de Ple de 
l’Ajuntament es celebren el primer dilluns de cada mes, i si aquest és festiu, en el Saló de les Sessions 
de l’Ajuntament o lloc habilitat als efectes. El batle està facultat per suspendre la celebració del Ple 
ordinari del mes d’agost com a conseqüència del període vacacional, quan això no menyscabi la gestió 
dels assumptes municipals. 
 
 
1.2 Modificacions del Pla d’Acció inicial 
 
El Pla d’Acció de l’Agenda Local 21 de Manacor fou aprovat per l’Ajuntament de Manacor el mes de 
novembre de 2004 i ratificat per la Comissió Balear de Medi Ambient el mes d’abril de 2005. L’any 
2009 no s’han realitzat modificacions del Pla d’Acció inicial. Aquest darrer any s’ha continuat 
treballant amb els projectes establerts al Pla d’Acció anual 2008, alguns dels quals presenten una 
durada d’execució superior a un any. 
 
Les modificacions del Pla d’Acció inicial realitzades els anys anteriors són les següents: 
 
� Pla d’Acció anual 2006: S’eliminaren els projectes 22 “Manteniment dels torrents de ses Talaioles 

i na Llabrona”, 27 “Manteniment municipal de les zones verdes”, 102 “Creació d’una Policia 
Ambiental”, 105 “Revisió i dotació d’un enllumenat públic eficient a ses Tapareres”, 107 “Ajut i 
revisió d’adobs, pesticides, aigües fecals a cases de sòl rústic”, 114 “Carnet de reciclador”, 118 
“Campanya de col·laboració dels escolars amb la neteja”, 119 “Manacor més neta”, 121 “Control i 
seguiment dels abocaments incontrolats en el municipi de Manacor”, 128 “Ús d’aigua depurada 
per a reg de jardins públics”, 132“Manacor en bicicleta”. Els projectes fusionats1 foren els 
següents: Projecte 2 “Reducció del creixement de la construcció en sòl rústic i suspensió cautelar 
de llicències d’obres” (El projecte 2 “Suspensió cautelar de llicències d’obres” s’integrà dins el 
projecte 5 “Reducció del creixement de la construcció en sòl rústic”). Projecte 23 “Actualització 
del catàleg de camins públics: base jurídica regulada” (Fusió dels projectes 23 “Actualització del 
catàleg de camins públics” i 24 “Camins públics: base jurídica regulada”). Projecte 34 “Pla 
Integral de gestió del patrimoni” (Fusió dels projectes 14 “Ajudes per a la rehabilitació de 
façanes”,16 “Cd-rom i pàgina web amb un catàleg patrimonial”, 17 “Figures municipals de 
protecció”, 18 “Conèixer i gaudir el patrimoni cultural”, 19 “Itinerari per a les finques de sa Vall i 
torrent de na Borges”, 21 “Catàleg dels principals espais naturals”, 26 “Figura de gestió activa dels 
espais naturals”, 29 “Fulletons sobre rutes cicloturístiques actuals”, 30 “Rutes cicloturístiques a la 
web de l’Ajuntament de Manacor”, 31 “Guia d’excursions a Manacor”, 32 “Associació d’amics 
dels edificis històrics i culturals de Manacor”, 33 “Guia turística per a la promoció  del patrimoni”,  

_____________________________________ 
¹ El número assignat al projecte resultat de la fusió de varis projectes prové d’algun dels projectes fusionats. 
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34 “Pla de gestió del Patrimoni”, i 35 “Restauració del claustre de Sant Vicenç Ferrer”). Projecte 
38 “Consell infantil i juvenil amb un casal per a joves i infants”. (Fusió dels projectes 38 “Consell 
infantil i juvenil” i 42 “Casal per a joves i infants”). Projecte 95 “Pla Director per a la gestió 
turística” (Fusió dels projectes 84 “Fires nocturnes de productes locals”, 85 “Una escapada per 
Manacor”, 93 “Ampliació de l’oferta complementària”, 94 “Estudi del patrimoni artístic existent 
en el municipi, 95 “Pla Director per a la gestió turística”, 96 “Excursions i guia d’itineraris per 
gaudir del patrimoni de Manacor”, 99 “Creació d’events esportius i musicals de prestigi, i 100 
“Lleure i oci controlat en els ANEIs”). Projecte 133 “Prevenció i control de la contaminació 
acústica” (Fusió dels projectes 133 “Disminució de la contaminació acústica i 134 control sobre 
vehicles sorollosos”). Projecte 23 “Actualització del catàleg de camins públics: base jurídica 
regulada” (Fusió dels projectes 23 “Actualització del catàleg de camins públics” i 24 “Camins 
públics: base jurídica regulada”). Projecte 34 “Pla Integral de gestió del patrimoni” (Fusió dels 
projectes 14 “Ajudes per a la rehabilitació de façanes”,16 “Cd-rom i pàgina web amb un catàleg 
patrimonial”, 17 “Figures municipals de protecció”, 18 “Conèixer i gaudir el patrimoni cultural”, 
19 “Itinerari per a les finques de sa Vall i torrent de na Borges”, 21 “Catàleg dels principals espais 
naturals”, 26 “Figura de gestió activa dels espais naturals”, 29 “Fulletons sobre rutes 
cicloturístiques actuals”, 30 “Rutes cicloturístiques a la web de l’Ajuntament de Manacor”, 31 
“Guia d’excursions a Manacor”, 32 “Associació d’amics dels edificis històrics i culturals de 
Manacor”, 33 “Guia turística per a la promoció del patrimoni”, 34 “Pla de gestió del Patrimoni”, i 
35 “Restauració del claustre de Sant Vicenç Ferrer”). Projecte 38 “Consell infantil i juvenil amb 
un casal per a joves i infants”. (Fusió dels projectes 38 “Consell infantil i juvenil” i 42 “Casal per 
a joves i infants”). Projecte 95 “Pla Director per a la gestió turística” (Fusió dels projectes 84 
“Fires nocturnes de productes locals”, 85 “Una escapada per Manacor”, 93 “Ampliació de l’oferta 
complementària”, 94 “Estudi del patrimoni artístic existent en el municipi, 95 “Pla Director per a 
la gestió turística”, 96 “Excursions i guia d’itineraris per gaudir del patrimoni de Manacor”, 99 
“Creació d’events esportius i musicals de prestigi, i 100 “Lleure i oci controlat en els ANEIs”). 
Projecte 133 “Prevenció i control de la contaminació acústica” (Fusió dels projectes 133 
“Disminució de la contaminació acústica i 134 control sobre vehicles sorollosos”). Els projectes 
modificats foren el 83 “Pla d’Excel·lència Turística de Porto Cristo”. Aquest projecte ha canviat el 
títol anterior “Pla de potenciació de la qualitat turística”. Projecte 115 “Aplicació efectiva de les 
ordenances municipals, pel que fa a les sancions per embrutar la via pública”. Aquest títol 
substitueix l’anterior anomenat “Sanció per llançar residus a terra”. Projecte 123 “Mesures per 
potenciar la separació de residus en els edificis de nova construcció”. El present títol ha modificat 
l’anterior “Tractament de residus propi en cada edifici nou”. Projecte 130 “Iniciatives per a la 
descontaminació de l’aire”. Dins aquest projecte s’incorpora la promoció de l’ús de la bicicleta. 
Els projectes nous proposats foren el 221 “Formació ocupacional adaptada al món empresarial de 
Manacor (fusta...)”, 231 “Taller d’oficis”, 232 “Estudi comarcal sobre necessitats formatives”, 241 
“Foment de la correcta gestió de residus agrícoles perillosos”, 242: “Estudi sobre la possibilitat 
d’aprofitament del cabal de la font de l’Anou per a ús domèstic”, 243 “Cos de voluntaris per a la 
promoció i suport ambiental”, 244 “Criteris mediambientals per a noves construccions escolars i 
edificis públics”. 

 
 
� Pla d’Acció anual 2007: Els projectes fusionats foren el 34 “Pla integral de gestió del patrimoni i 

del turisme” (fusió dels projectes 34 “Pla de gestió del patrimoni” i 95 “Pla director per a la gestió 
turística”). Això no obstant, aquest projecte queda reflectit a 2 línies estratègiques: (1) Territori i 
patrimoni i (3) Economia, treball i turisme. El 106 “Nous edificis amb autosuficiència del consum 
d’aigua” (fusió dels projectes 106 “Sistema d’estalvi d’aigua” i 129 “Dipòsit d’aigua per a reg 
públic de grans finques”), el 116 “Campanya genèrica de conscienciació sobre la neteja i 
utilització dels contenidors de residus” (Fusió dels projectes 116 “Difusió Pla de Neteja per a la 
participació del ciutadà” 117 “Publicitat periòdica sobre l’ús dels contenidors de residus”, el 30 
“Iniciatives per a la descontaminació de l’aire” (absorveix el projecte 131 “ITV gratuïta per al 
control de tubs d’escapament”), el 140 “Pla de mobilitat global” (el projecte 140 “Pla de mobilitat 
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global absorbeix els projectes 15 “Ampliació de zones peatonals”, 141 “Increment de zones 
peatonals, 142 “Passos elevats”, 147 “Redistribució del trànsit rodat en el centre del nucli de 
Manacor”, 135 “Adaptació del mobiliari urbà a la Llei d’accessibilitat i supressió de barreres 
arquitectòniques”, 148 “increment de les freqüències del transport públic entre nuclis, 149 “Doble 
línia de circulació del bus interurbà de Manacor, 151 “Campanya publicitària sobre transport 
públic”, 152 “Xarxa de transport públic integrada”). Els projectes modificats foren el 25 “Reforma 
i posada en ús dels immobles municipals situats en sòl rústic” (aquest projecte ha canviat el títol 
anterior “Creació de granges escola”), el 51 “Equip sanitari d’atenció domiciliària” (el projecte ha 
modificat el títol anterior “Equip d’atenció domiciliària”). El 231 “Casa d’oficis” (Aquest projecte 
ha substituït el títol anterior “Taller d’oficis”). Els nous projectes foren el 311 “Nuclis urbans 
consolidats revitalitzats”, el 312 “Estudi i ordenació de l’arbrat en els nuclis urbans”, el 341 
“Increment i diversificació de la publicitat i foment de les conductes cíviques en relació al medi 
ambient”. 
 

� Pla d’Acció anual 2008: s’incorporaren els projectes 411 “Normativa municipal d’espais naturals” 
i 412 “Inventari d’elements etnològics”. 

 
 
1.3 Reunions internes 
 
Les reunions realitzades pel Delegat de Medi Ambient i Agenda Local 21 i/o pel coordinador de 
l’Agenda Local 21 dins l’Ajuntament de Manacor durant l’any 2009 són les següents: 
 
� Coordinació de l’Agenda Local 21: 

1r trimestre 2010: 2 reunions sobre prioritats i execució de projectes. 
2n trimestre 2010: 3 reunions sobre projectes de la Delegació de Medi Ambient i AL21. 
3r trimestre 2010: 2 reunions de seguiment i planificació de la Delegació de Medi Ambient i 
AL21. 
4t trimestre 2010: 3 reunions de seguiment de la Delegació de Medi Ambient i AL21. 2 reunions 
per a l’elaboració del pressupost 2011. 

 
� Prediagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor: 

1r trimestre 2010: 2 reunions sobre els capítols 6 i 7  del Prediagnòstic. 
2n trimestre 2010: 1 reunió sobre el capítol 8 del Prediagnòstic 
3r trimestre 2010: 2 reunions per a la revisió de tot el document. 

 
� Participació Ciutadana: 

1r trimestre 2010: 1 reunió per a la revisió dades d’associacions. 
2n trimestre 2010: 2 reunions per a la preparació d’una sessió de Fòrum Ciutadà i de la xerrada 
sobre el Pla Estratègic d’Agenda 21 per a Mallorca. 
3r trimestre 2010: 2 reunions per a la preparació de 4 sessions de Fòrum Ciutadà per grups de 
treball. 
4t trimestre 2010: 2 reunions per a la preparació de 4 sessions de Fòrum Ciutadà per grups de 
treball i 1 reunió per a la valoració dels resultats sobre les 8 darreres sessions. 

 
� Jornades de temàtica ambiental: 

1r trimestre de 2010: 2 Reunions per a la planificació de la setmana de l’arbre (del 16 al 21 de 
març) 
2n trimestre de 2010: 3 reunions de planificació de la Fira d’empreses ecològiques (2 de maig) i 4 
reunions per a la planificació de la setmana del medi ambient (del 1 al 9 de juny). 
3r trimestre de 2010: 2 reunions per planificar la setmana europea de la mobilitat. 

 
� Agenda 21 Escolar: 

1r trimestre 2010: 2 reunions amb les educadores de mallorca recicla, 1 reunió amb el col·legi de 
la Salle i 1 reunió amb el col·legi Sant Francesc d’Assís. 
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2n trimestre 2010: 1 reunió amb el Col·legi Sant Francesc. 
 
� Pla de Mobilitat Urbana Sostenible de la Ciutat de Manacor (projecte 140): 

2n trimestre de 2010: 2 reunions sobre el bus interurbà. 
3r trimestre de 2010: 1 reunió sobre l’execució dels projectes de peatonització d’alguns carrers del 
centre històric de Manacor. 
4t trimestre de 2010: 1 reunió sobre la planificació del 3r estudi d’intensitat de trànsit al nucli de 
Manacor. 

 
� Projecte Educatiu de Ciutat (projecte 45): 

2n trimestre: 3 reunions per planificar la jornada de reflexió “L’educació a Manacor”. 
3r trimestre: 1 reunió per analitzar les vies de participació ciutadana. 
4t trimestre: 1 reunió per preparar la documentació per al Consell Escolar Municipal de Manacor. 

 
� Cos de voluntaris per a la promoció i suport ambiental (projecte 243): 

1r trimestre 2010: 2 reunions de planificació de 2 activitats. 
2n trimestre 2010: 3 reunions de planificació de 3 activitats. 
3r trimestre 2010: 1 reunió per avaluar les activitats del voluntariat. 

 
� Estat de les xarxes de proveïment d’aigua per a la detecció de fuites d’aigua (projecte 106): 

2n trimestre 2010: 2 reunió planificació de l’estudi de fuites d’aigua amb l’empresa Intercontrol 
Levante SA. 
3r trimestre 2010: 1 reunió per a la tramitació de la subvenció sobre fuites d’aigua del Consell de 
Mallorca. 
3r trimestre 2010: 1 reunió amb la companyia Aigües Manacor i 3 reunions amb l’empresa 
Intercontrol Levante SA per al seguiment de l’estudi de fuites d’aigua. 
4t trimestre 2010: 1 reunió per avaluar els resultats de l’estudi de fuites d’aigua. 

 
� Informe de sostenibilitat del municipi de Manacor: 

2n trimestre: 1 reunió planificació dels continguts. 
3r trimestre: 3 reunions aplicació dels indicadors. 
4t trimestre: 1 reunió revisió continguts. 

 
� Pla municipal d’interculturalitat i per a la convivència: 

1r trimestre: 1 reunió sobre els continguts del Pla. 
3r trimestre: 1 reunió sobre el desenvolupament d’algunes actuacions. 

 
� Gestió de Residus: 

4t trimestre: 6 reunions per al seguiment dels contractes de recollida de RSU i selectiva. 
 
� Jardineria: 

4t trimestre: 5 reunions per al seguiment del contracte de gestió del verd urbà. 
 
� Informe de Sostenibilitat: 

1r trimestre: 2 reunions per analitzar els resultats de 40 indicadors de sostenibilitat. 
 
 
1.4 Reunions externes 
 
Les reunions realitzades pel Delegat de Medi Ambient i Agenda Local 21 i/o pel coordinador de 
l’Agenda Local 21 fora de l’Ajuntament de Manacor durant l’any 2009 són les següents: 
 
� Fòrum Ciutadà: 

2n trimestre: Fòrum ciutadà, sessió plenària, per explicar els resultats del pre-diagnòstic 
socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor. 
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3r trimestre: 8 reunions del Fòrum Ciutadà, per grups de treball, per treballar els punts forts i 
febles del municipi de Manacor. 

 
� Comitè Especialitzat Insular de l’Agenda Local 21: 

1r trimestre: Participació a 2 reunions com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 
2n trimestre: Participació a 1 reunió com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 
3r trimestre: Participació a 2 reunions com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 
4t trimestre: Participació a 2 reunions com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 

 
� Reunió al Consell Escolar Municipal per tractar el Projecte Educatiu de Ciutat, els dies 22 de març 

i 14 de desembre 
 

� Reunió amb les APIMA i directors dels centres educatius per tractar el Projecte Educatiu de 
Ciutat, dia 22 d’abril. 

 
 
1.5 Participació i/o assistència a Jornades 
 
El Delegat de Medi Ambient i Agenda Local 21 i/o el coordinador de l’Agenda Local 21 han 
participat o assistit durant l’any 2010 a les següents les següents jornades: 
 
� Assistència a les conferències d’EUROLOCAL, organitzades pel Departament de Cooperació 

Local del Consell de Mallorca, els dies 15 de febrer i 14 d’abril. 
 
� Segona Fira d’empreses ecològiques que tingué lloc a la plaça Ramon Llull (Manacor) dia 2 de 

maig i fou organitzada per l’Ajuntament de Manacor (Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 
21 i Delegació de Comerç i Indústria). 

 
� Organització i participació a la Jornada de reflexió “L’educació a Manacor” en el marc del 

Projecte Educatiu de Ciutat feta a Manacor i organitzada per la Delegació d’Educació, dia 15 de 
maig. 

 
� Jornada sobre “Redtrabaja” a la Conselleria de Treball i Formació, dia 4 de juny. 
 
� Setmana del medi ambient a Manacor, del 1 al 9 de juny de 2010: curs de sabó artesanal; taller de 

reciclatge de roba; IV Fireta ambiental; curs de compostatge, Voluntariat neteja a Cales Verges; i 
conferències sobre oceans i platges. 

 
� Assistència a la xerrada sobre “El Pla Estratègic d’Agenda 21 per a Mallorca” feta a Manacor i 

organitzada pel Departament de Cooperació Local del Consell de Mallorca,  dia 24 de juny. 
 

� Participació a la Fira Nocturna de Porto Cristo i  a la Fira agrícola ramadera de Son Macià amb un 
stand de la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. Fires organitzades per l’Ajuntament 
de Manacor els dies 10 de juliol i 14 d’agost. 

 
� Setmana de la mobilitat sostenible (Manacor) del 16 al 22 de setembre de 2010. La Delegació de 

Medi Ambient i Agenda Local 21 de l’Ajuntament de Manacor organitzà una Xerrada sobre Medi 
Ambient i Mobilitat i també una pedalejada popular per Manacor acompanyats per un grup 
d’animació infantil. 

 
� Participació a la II Festa de la Sostenibilitat (Palma) amb un stand de la Delegació de Medi 

Ambient i Agenda Local 21. Jornada organitzada pel Departament de Cooperació Local del 
Consell de Mallorca dia 16 d’octubre. 

 
� Assistència al Berenar empresarial fet a Manacor i organitzat per la CAEB dia 27 d’octubre. 
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� Assistència a la jornada sobre “El paper de les administracions locals en el desenvolupament 

local” organitzada pel Departament de Cooperació Local del Consell de Mallorca, dia 23 de 
novembre. 

 
 
1.6 Difusió de l’Agenda Local 21 
 
La difusió de l’Agenda Local 21 realitzada per l’Ajuntament de Manacor ha estat la següent: 
 
� Organització i participació a jornades (veure apartat 1.5): 

II Fira d’empreses ecològiques a la plaça Ramon Llull (Manacor) dia 2 de maig; Jornada de 
reflexió “L’educació a Manacor” en el marc del Projecte Educatiu de Ciutat, feta a Manacor i 
organitzada per la Delegació d’Educació, dia 15 de maig; Setmana del medi ambient a Manacor, 
del 1 al 9 de juny de 2010; xerrada sobre “El Pla Estratègic d’Agenda 21 per a Mallorca” feta a 
Manacor i organitzada pel Departament de Cooperació Local del Consell de Mallorca,  dia 24 de 
juny; stand a la Fira Nocturna de Porto Cristo i a la Fira agrícola ramadera de Son Macià dia 10 de 
juliol i 14 d’agost; Setmana de la mobilitat sostenible (Manacor) del 16 al 22 de setembre de 2010; 
Participació a la II Festa de la Sostenibilitat (Palma) amb un stand de la Delegació de Medi 
Ambient i Agenda Local 21 dia 16 d’octubre. 

 
� Comunicats a la premsa local: 

Informe de sostenibilitat (17-03-2010); Activitats del Cos de voluntaris (21-03 de 2010, 26-04-
2010 i 06-06-2010); II Fira d’empreses ecològiques (28-04-2010); Presentació de la Setmana del 
Medi Ambient (27-05-2010); Presentació de la jornada “L’educació a Manacor” (12-05-2010); 
Anunci del Fòrum Ciutadà i del calendari de reunions dels grups de treball (04-06-2010); 
Presentació de la Setmana de la Mobilitat Sostenible (10-09-2010); Reconeixement de l’Agenda 
Local 21 de Manacor per part del Consell de Mallorca (21-10-2010). 

 
� Internet i correu electrònic: 

A la pàgina web de l’Ajuntament de Manacor, dins l’apartat d’Agenda Local 21 hi ha tota la 
informació necessària per informar del que és una Agenda Local 21. També hi ha totes les notícies 
generades per l’Ajuntament de Manacor en relació a l’Agenda Local 21, els darrers documents 
realitzats en format pdf (PMUS de la Ciutat de Manacor, la guia de l’Agenda Local 21, l’estudi 
anomenat Aproximació a la socioeconomia i a l’activitat empresarial del municipi de Manacor, els 
darrers plans d’acció anual, l’informe de sostenibilitat, etc.), i alguns links per connectar amb 
altres pàgines web relacionades amb l’Agenda Local 21. 

 
Per altre banda, es disposa d’un correu electrònic (agendalocal21@manacor.org) perquè les 
entitats, associacions, membres del Fòrum Ciutadà i la ciutadania en general es puguin comunicar 
amb la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 

 
� Radio: 

La setmana del 27 d’abril al 1 de maig de 2010 es passaren vàries cunyes a la Ràdio Balear 
anunciant la iniciativa de l’Agenda Local 21 referent a la II Fira d’empreses ecològiques. 
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1.7 Ajudes econòmiques 
 
La Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 ha tramitat les següents subvencions: 
 
1. Conselleria de Medi Ambient: 
 

� Resolució del director general de Canvi Climàtic i Educació Ambiental de la Conselleria de 
Medi Ambient i Mobilitat, de convocatòria pública per a la presentació de sol·licituds de 
subvenció, per a implantar l’Agenda Local 21 en els municipis de les Illes Balears dins 
l’exercici 2010 (BOIB núm. 131 de 07-09-2010). Per resolució del conseller de Medi Ambient i 
Mobilitat de concessió de subvencions per a la implantació de l’Agenda Local 21 als municipis 
de les Illes Balears dins l’exercici 2010, s’ha concedit a l’Ajuntament de Manacor una 
subvenció de 4.574,39€ per a la realització del projecte 341 Conscienciació ciutadana per a la 
protecció ambiental, del Pla d’Acció de l’Agenda Local 21 de Manacor. 

 
 
2. Consell de Mallorca: 
 

� Convocatòria de subvencions per a l’any 2010 adreçada a les corporacions locals de Mallorca 
per al foment de les Agendes 21 locals i bases reguladores (BOIB núm. 77 de 25-05-2010). Per 
resolució del Conseller de Cooperació Local i Interior d’adjudicació de la convocatòria de 
subvencions per a l’any 2010 adreçada a les corporacions locals de Mallorca per al foment de 
les Agendes 21 locals, s’ha concedit a l’Ajuntament de Manacor una subvenció de 4.133,30 € 
per a l’habilitació d’un equipament mòbil d’informació ambiental en el marc del projecte 113 
Formació ciutadana en reciclatge i control de residus, del Pla d’Acció de l’Agenda Local 21 de 
Manacor (BOIB núm. 162 de 06-11-2010). 

 
� Convocatòria de subvencions adreçada als municipis i a la resta d’entitats locals per a la 

transferència de la fracció orgànica procedent de la recollida selectiva de residus municipals per 
a l’any 2010 (BOIB núm. 138 de 21-09-2010). Per resolució de la consellera executiva del 
Departament de Medi Ambient de concessió de la convocatòria de subvencions adreçada als 
municipis i a la resta d’entitats locals per a la transferència de la fracció orgànica procedent de 
la recollida selectiva de residus per a l’any 2010, s’ha concedit a l’Ajuntament de Manacor una 
subvenció de 4.935,00 € per a la transferència de la fracció orgànica procedent de la recollida 
selectiva de residus municipals des de l’estació de transferència corresponent fins a la planta del 
Parc de Tecnologies (BOIB núm. 179 de 09-12-2010). 

 
� Convocatòria de subvencions per a l’any 2009 adreçada a les Corporacions Locals de Mallorca 

per a actuacions de detecció i reducció de fuites d’aigua a les xarxes d’abastament (BOIB núm. 
172 de 24-11-2009). Per resolució de la convocatòria de 2009 de subvencions adreçada a les 
Corporacions Locals de Mallorca per a actuacions de detecció i reducció de fuites d’aigua a les 
xarxes d’abastament, s’ha concedit a l’Ajuntament de Manacor una subvenció de 15.000 € per a 
la realització d’un estudi de l’estat de les xarxes de proveïment d’aigua per a la detecció de 
fuites i per a la proposta de millores (BOIB núm. 110 de 24-07-2010). 
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2. PARTICIPACIÓ CIUTADANA 
 
 
 
 
2.1 Reunions del Fòrum Ciutadà 
 
 
Dia 9 de juny de 2010 es realitzà una reunió amb el Fòrum Ciutadà per presentar l’esborrany del pre-
diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor. L’acta d’aquesta reunió és la següent: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTA DE LA REUNIÓ DEL FÒRUM CIUTADÀ DE L’AGENDA LOC AL 21 DE MANACOR 
 
 
Identificació de la sessió: 
 
Núm. de la sessió: 1/2010 
Data: 9 de juny de 2010 
Hora: de les 20.15h a les 21.45h 
Lloc: Molí d’en Polit (c/ Modest Codina s/n, 07500 Manacor) 
 
 
Assistents: 
 

Pedro Rosselló Cerdà, president  Ajuntament de Manacor 
Pedro Guiscafré Llull   Grup Guiterres i Guitarrons 
Henedina Perelló Perelló   Ajuntament de Manacor 
Miquel Amer Salas   Club Newton 
Joana Maria Cabrer Barceló  APIMA CP Es Canyar 
Margalida Bou Bauzà   Associació de veïns de s’Illot   
Miquel Sureda Mascaró   Escoleta municipal Nins i Nines 
Margalida Cortès Fons   Associació de veïns Tramuntana 
Jaume Sureda Cabrer   Associació de veïns Tramuntana 
Catalina Galmés Llodrà   APIMA IES Na Camel•la 
Antònia Font Garcia   APIMA CP Talaiot 
Joan Ginard Puigserver   Associació de veïns Fartàritx 
Mateu Llull Perelló   Particular 
Joan Matamalas    Amics del Tren 
Enric Moll    APIMA CP Jaume Vidal 
Xisco Miquel Oliver Vaquer  Manafoc 
Antònia Martí Gomila   AMIP la Puresa 
Pedro Suñer Sureda   APROSCOM 
Joana Piña Aguiló   Associació 0 a 3 
Miquel Àngel Forteza Gibert  APIMA CEIP Manacor 
Rafael Pascual Melis   BTT Manacor 
Sebastià Rotger Artigues   Ajuntament de Manacor 
Alfonso Uceda Hidalgo   Associació de veïns Ses Tapareres 
Pedro Calero Garrido   Associació de veïns Ses Tapareres 
Elisabet Vaquer Pasqual   APIMA Escola Mestre Pere Garau 
Francisca Duran Melis   Associació de la Fusta 
Domingo Martí Femenias   Associació del Metall 
Joan Lluís Sansó Riera   Casal de la Pau 
Joana Maria    Associació de veïns de Cala Morlanda 
Maria Consolació Genovart Rapado Ajuntament de Manacor 
Pedro Bergas Bassa, secretari  Ajuntament de Manacor 
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Ordre del dia: 
 
1. Recorregut de l’Agenda Local 21 de Manacor. 
2. L’esborrany del pre-diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor. 
3. La programació i la participació. 
4. Precs i preguntes. 
 
Desenvolupament de la sessió: 
 
1. El Sr. Pedro Rosselló dóna la Benvinguda als assistents. A continuació inicia la reunió i exposa breument 
el recorregut de l’Agenda Local 21 de Manacor des de l’adhesió a la Carta d’Aalborg (2001) fins a la 
confecció del nou Pla d’Acció (2011). Comenta que entre l’any 2005 i 2010 s’han desenvolupat molts dels 
projectes proposats en el Pla d’Acció inicial de l’any 2005. Dels 173 projectes proposats, un 31,2% s’han 
executat (54 projectes), un 15,6% estan en execució (27 projectes), un 34,7% estan pendents d’executar (60 
projectes), i un 18,5% s’han eliminat (32 projectes). Per altra banda, dels 25 projectes considerats com a 
prioritaris, un 44% s’han executat (11 projectes), un 20% estan en execució (5 projectes), i un 36% estan 
pendents d’executar. Destaca també que l’Informe de sostenibilitat elaborat a finals de l’any 2009 és el 
resultat de l’extracció d’algunes de les dades més significatives de l’esborrany de diagnòstic que es presenta 
en aquesta reunió. Dels 40 indicadors analitzats a l’Informe de sostenibilitat, un 52,5% presenten una 
tendència sostenible, un 17,5% s’aproximen al llindar de la insostenibilitat, i un 25,0% tenen una tendència 
insostenible. Hi ha un 5% dels indicadors que no s’han pogut aplicar per falta de dades. A continuació, el Sr. 
Pedro Rosselló explica alguns projectes destacats de l’Agenda Local 21: L’oficina de Desenvolupament 
Local i Medi Ambient, el Pla de Mobilitat Urbana Sostenible, el Projecte Educatiu de Ciutat, el centre 
municipal 0 a 3, la restauració de les escoles rurals, el Cos de voluntaris ambientals, la consolidació de la 
Fira d’empreses ecològiques i la Fireta ambiental, i l’aprovació de vàries ordenances ambientals municipals. 
 
2. El Sr. Pedro Bergas presenta l’esborrany del Pre-diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de 
Manacor. Explica que el document està estructurat en 8 capítols (introducció, medi físic, organització i 
gestió municipal, societat i qualitat de vida, activitat econòmica, territori i patrimoni, medi ambient i 
mobilitat). Comenta que les dades de l’any 2009 seran incorporades en els propers mesos. L’objectiu és 
coneixer l’evolució del municipi i identificar els punts forts i punts febles. En aquest sentit, per a cada 
capítol del Pre-diagnòstic, realitza una exposició dels gràfics més significatius i informa també dels punts 
forts i febles: 
 
Medi Físic: 

Punts forts: Temperatures moderades amb una temperatura mitjana anual que oscil•la entre 16ºC i 
19ºC. Predomini de relleus suaus amb materials sedimentaris que afavoreixen els assentaments 
humans. Nombroses cales arenoses situades al final dels cursos torrencials. El 73% del sòl s’utilitza 
per a cultius i pastures. 
Punts Febles: Precipitacions molt irregulars, amb episodis de pluges molt intenses, sobretot a la tardor. 
Els corrents d’aigua superficial són intermitents. La sobreexplotació dels aqüífers provoca la seva 
salinització per intrusió marina. El 20% del sòl està ocupat per superfície forestal, i les garrigues 
n’ocupen una part molt significativa. 
 

Organització i gestió municipal: 
Punts forts: La despesa municipal en medi ambient l’any 2009 és de 8,7 milions d’euros, el 22,8% del 
pressupost municipal.  Increment de la normativa reguladora amb l’aprovació de noves ordenances i 
reglaments municipals. El nombre de treballadors de l’Ajuntament ha augmentat un 26,9% entre l’any 
2003 i l’any 2008. Aquest darrer any s’ha arribat a la xifra de 467 treballadors. 
Punts febles: Estancament del pressupost municipal per sota dels 39 milions d’euros a causa de la crisi 
econòmica. La baixa coordinació entre diferents delegacions de l’Ajuntament dificulta el 
desenvolupament d’iniciatives de forma transversal. Dels 467 treballadors de l’Ajuntament (any 2008), 
el 28,3% és personal laboral eventual. 
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Societat i qualitat de vida: 
Punts forts: Xarxa associativa sòlida. Hi ha 220 associacions manacorines registrades a la Direcció 
General de Relacions Institucionals. El municipi de Manacor presenta nombroses entitats socials molt 
consolidades. Àmplia oferta esportiva per a infants i joves. Pujada d’un 12,6% referent al nombre 
d’universitaris de Manacor matriculats a la UIB, els darrers 4 anys. El curs 2008–2009 es matricularen 
437 persones. 
Punts febles: Increment del 172% d’immigrants empadronats al municipi, entre els anys 2002 i 2008. 
Aquest darrer any es comptabilitzaren fins a 7.747 persones. La ràtio de dependència s’ha situat 
lleugerament per sobre el 50% als darrers 5 anys, és a dir, hi ha 1 persona depenent per cada 2 
persones actives. De les 18 escoletes 0-3, 17 són privades i 1 és municipal. La taxa bruta de graduació 
en ESO fou del 52,8% l’any acadèmic 2007-2008. 

 
Activitat econòmica: 

Punts forts: Forta política activa d’ocupació des de l’Ajuntament de Manacor. Importants ajudes 
econòmiques de la Conselleria de Treball per a la realització de projectes d’ocupació i 
desenvolupament local. Les llicències d’obra concedides per l’Ajuntament de Manacor han disminuït 
un 51,1% entre els anys 2002 i 2008. Manacor presenta un baix estrès turístic. Hi ha 2 turistes per cada 
7 habitants, entre els anys 2003 i 2008. 
Punts febles: Economia amb excessiva dependència de l’explotació turística. Disminució del número 
d’empreses donades d’alta a la Seguretat Social. Pujada de la taxa d’atur per sobre del 11% l’any 2008. 
Forta correlació entre la estacionalitat turística i el nombre d’aturats. El 87,2% dels aturats de l’any 
2008 no ha acabat l’educació secundària obligatòria, el que demostra la baixa formació dels aturats de 
Manacor. Un gran nombre d’aturats prové de llocs de feina poc qualificats dels sectors serveis i 
construcció. 

 
Territori i patrimoni: 

Punts forts: Hi ha 4.072,3 hectàrees (un 15,7%) del terme municipal sota alguna figura de protecció 
(LIC, AANP, ANEI, i ARIP). Els Llocs d’Importància Comunitària (LIC) ocupen quasi un 5% de la 
superfície municipal de Manacor. Hi ha 548 elements patrimonials registrats en el Catàleg de 
Patrimoni Històric de l’Ajuntament de Manacor. Els jaciments arqueològics representen un 40,7%. Es 
produeixen més de 8.000 visites a l’any al Museu d’Història de Manacor. 
Punts febles: No s’ha aprovat definitivament el nou Pla General d’Ordenació Urbana. Les Normes 
Subsidiàries i Complementàries, aprovades l’any 1980, preveuen un total de 880,07 ha de sòl destinat a 
desenvolupament urbà (sòl urbà o urbanitzable), amb una densitat mitjana de 174,57 hab./ha i una 
capacitat potencial total, d’acord amb les densitats globals fixades per a cada polígon, de 153.636 
habitants. L’elevat preu del sòl i la manca d’ajudes o mesures incentivadores fan que l’establiment en 
el polígon industrial d’indústries ja existents o de noves sigui molt difícil. 

 
Medi Ambient: 

Punts forts: En els darrers 5 anys, el consum d’aigua de subministrament ha disminuït un 35,5% i el 
volum d’aigua depurada ha davallat un 20,4%. Set dels deu punts de mostreig presenten aigües aptes 
per al bany de molt bona qualitat. La producció de RSU de rebuig diari per habitant de fet ha fluctuat 
entorn a 1,3 kg. La recollida selectiva de residus ha augmentat. Des de l’any 2001 fins a l’actualitat no 
s’han superat les 5 ha cremades a l’any. 
Punts febles: Les pèrdues d’aigua a la xarxa d’abastament municipal han estat del 26,5% de mitjana, 
entre els anys 2003 i 2008. Entre els anys 2005 i 2008, el municipi ha incrementat el consum elèctric 
un 14,0%, mentre que l’Ajuntament de Manacor l’ha incrementat un 28,9%. En aquests darrers 4 anys, 
la potència contractada també s’ha incrementat en el municipi un 16,0%, mentre que l’Ajuntament l’ha 
incrementada un 80,7%. 
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Mobilitat: 
Punts forts: Aprovació del Pla de Mobilitat Urbana Sostenible de Manacor pel Ple de l’Ajuntament, 
per unanimitat. Els nuclis del municipi de Manacor tenen una tipologia urbana apta per circular amb 
bicicleta o a peu. Incorporació de carrils bici en les noves actuacions en xarxa viària. L’oferta dels dos 
pàrkings públics de rotació no està saturada. No hi ha manca d’oferta d’aparcament a les barriades 
Manacor, excepte a la zona del centre del nucli de Manacor. 
Punts febles: La zona exclusiva per a vianants i l’oferta de carrils bici i d’aparcaments per a bicicletes 
és escassa. El 50% de les voravies no arriben a 1,10 metres, amplària mínima per permetre que dues 
persones caminin en paral•lel. Des de l’any 2000 fins a l’any 2008 hi ha hagut més de 95 de vehicles 
per cada 100 habitants. Congestió de trànsit a les principals vies urbanes de la ciutat de Manacor. 
Supressió del bus urbà municipal. Baixa qualitat del transport públic interurbà. 

 
3. El Sr. Pedro Rosselló explica les tasques que es realitzaran en matèria d’Agenda local 21 en els propers 
mesos. Afirma que per aconseguir un municipi més sostenible és necessari impulsar noves iniciatives, les 
quals han de ser consensuades entre l’Ajuntament i els ciutadans de Manacor. Les passes a seguir són les 
següents: a) Elaborar un Diagnòstic sobre la situació actual i identificar els punts forts i febles del municipi. 
b) Proposar i prioritzar projectes que potenciïn els punts forts i que donin solució als punts febles. c) 
Aprovar un nou Pla d’Acció que contempli els projectes proposats per l’Ajuntament i els ciutadans. 
 
Per a dur a terme aquesta comesa, es treballarà amb 4 grups de treball: 1) territori i patrimoni; 2) qualitat de 
vida; 3) economia, treball i formació; 4) medi ambient i mobilitat. 
 
Referent a la participació ciutadana, afegeix el Sr. Pedro Rosselló, es té previst realitzar les següents 
tasques: 24 de juny: realització d’una xerrada organitzada pel Consell de Mallorca i l’Ajuntament de 
Manacor sobre el Pla estratègic de l’Agenda Local 21, amb la presència de l’Hble Sr. Miquel Rosselló,  
conseller de Cooperació Local i Interior. Juliol i agost: treball amb les associacions de veïns, de 
comerciants, culturals, ambientals, etc. per identificar els punts forts i febles del municipi. 2a quinzena de 
setembre i octubre: reunió dels grups de treball per revisar els punts forts i febles. 
 
4. El Sr. Domingo Martí demana quines mesures posarà en marxa l’Ajuntament per disminuir la congestió 
del trànsit a les principals vies urbanes de la ciutat de Manacor. El Sr. Pedro Bergas contesta que el Pla de 
Mobilitat Urbana Sostenible de la ciutat de Manacor preveu l’aplicació d’actuacions encaminades en el 
foment de l’ús de la bicicleta i els desplaçaments a peu, la peatonització d’alguns carrers del centre històric i 
la millora del transport públic. 
 
La Sra. Joana M. Cabrer opina que les escoles rurals, una vegada restaurades, necessiten treballadors que 
s’encarreguin del seu manteniment. A continuació demana si el grup d’esplai Crist Rei podrà realitzar una 
acampada aquest estiu en alguna d’aquestes instal•lacions. El Sr. Pedro Rosselló contesta que dependrà de si 
l’immoble sol•licitat està restaurat, i del tipus de manteniment i gestió atorgat. 
 
La Sra. Margalida Bou demana com es pot revertir la dada sobre la taxa bruta de graduació en ESO que fou 
del 52,8% l’any acadèmic 2007-2008. El Sr. Pedro Bergas respon que des del Projecte educatiu de ciutat, 
liderat per la delegació d’educació de l’Ajuntament de Manacor, s’han creat 4 espais de reflexió i anàlisi 
sobre l’educació a Manacor amb el propòsit de treure iniciatives i projectes per millorar la qualitat de 
l’educació i el rendiment dels escolars. La Sra. Margalida Bou demana perquè es considera un punt feble 
que un 20% del sòl està ocupat per superfície forestal, i que les garrigues n’ocupen una part molt 
significativa. Pedro Bergas diu que és un percentatge poc elevat i la superfície forestal és poc densa. 
 
El Sr. Miquel Amer demana quan s’aprova l’ordenança per a la protecció del cel nocturn i quan s’aplicaran 
mesures efectives per a l’estalvi energètic. El Sr. Pedro Rosselló respòn que transmetrà aquesta qüestió a 
l’equip de govern. 
 
El Sr. Pep Riera pregunta perquè s’ha suprimit el bus urbà. El Sr. Rosselló diu que el servei que hi havia 
fins ara era de mala qualitat i deficitari. A més, el cost per a implantar un nou servei de bus urbà de qualitat 
és molt elevat i que en aquests moments, l’Ajuntament està aplicant una  política d’austeritat. Però no 
descarta que d’aquí a poc temps es pugui recuperar aquest servei. 
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La Sra. Joana M. Cabrer opina que moltes de les instal•lacions esportives de Manacor presenten una estat 
precari. El Sr. Domingo Martí diu que l’elevat parc de vehicles del municipi de Manacor és a causa de la 
necessitat que tenen moltes famílies i empresaris a poder-se desplaçar amb eficàcia d’un punt a una altre. 
 
La Sra. Joana Maria afirma que el renou és un punt feble dina la ciutat de Manacor, sobretot en els carrers 
estrets, a causa de les motos i els cotxes que hi circulen. El Sr. Xisco Miquel afirma que s’hauria de posar en 
marxa un servei de bus urbà dins la ciutat de Manacor amb unes freqüències de deu minuts. 
 
La Sra. Margalida Bou afirma que cal millorar la consciència ciutadana en matèria de mobilitat. Cal 
ensenyar als nins a anar a peu per la ciutat. El Sr. Miquel Amer demana si l’Ajuntament posarà en marxa 
mesures per incentivar a les empreses perquè traslladin el seu negoci al Polígon industrial. El Sr. Rosselló 
afirma que s’estudiarà el cas per veure que es pot fer. 
 
El Sr. Miquel Amer proposa que l’Ajuntament faci polítiques per diversificar l’economia mitjançant ajudes 
per promoure empreses de sectors emergents com les noves tecnologies, etc. 
 
El Sr. Matamalas, diu que tenir aprovat el Pla de Mobilitat Urbana Sostenible de la Ciutat de Manacor és 
important i necessari. A continuació demana perquè hi ha aparcaments reservats per als regidors just davant 
l’ajuntament, si el que es vol fomentar és l’ús de la bicicleta i els desplaçaments a peu. El Sr. Pedro Rosselló 
està d’acord amb aquesta contradicció. 
 
El Sr. Mateu Llull demana que l’ajuntament faci més feina amb els ciutadans no conscienciats sobre la 
sostenibilitat del municipi. El Sr. Pedro Bergas respòn que des de la delegació de Medi Ambient i agenda 
Local 21 es fa feina amb les entitats que no assisteixen als Fòrum Ciutadà per informar-los del que s’està 
fent i per convidar-los a participar en aquest procés. 
 
El Sr. Enric Moll demana si pot utilitzar el correu electrònic agendalocal21@manacor.org per enviar 
algunes recomanacions sobre aspectes relacionats amb la sostenibilitat del municipi. El Sr. Pedro Bergas 
respon que sí. 
 
La Sra. Joana Maria Cabrer diu que des de l’APIMA i des de el Consell Escolar del CP Es Canyar han 
sol•licitat a l’Ajuntament de Manacor que es prohibeixi definitivament la circulació al trànsit motoritzat al 
tram del carrer del llicenciat Sebastià Perelló i Arbona que separa el CP es Canyar i l’Institut Mossèn 
Alcover, però encara no han obtingut resposta per part de l’Ajuntament. El Sr. Pedro Rosselló respon que es 
posarà en contacte amb la delegació d’Interior per tancar el carrer del llicenciat Sebastià Perelló i Arbona al 
trànsit motoritzat. 
 
El president aixeca la sessió, de la qual, com a secretari, estenc aquesta acta. 
 
 
El secretari      Vist i plau 
       El president 
 
 
 
Pedro Bergas Bassa     Pedro Rosselló Cerdà 
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Amb el propòsit de revisar el contingut del pre-diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de 
Manacor i de completar els punts forts i febles, la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 
establí un calendari de 8 reunions de Fòrum Ciutadà per grups de treball. Les dates establertes foren 
les següents: 
 

• Territori i patrimoni: dia 21 de setembre i dia 5 d’octubre. 
• Qualitat de vida: dia 30 de setembre i dia 21 d’octubre. 
• Economia, treball i formació: dia 23 de setembre i dia 14 d’octubre. 
• Medi ambient i mobilitat: dia 16 de setembre i dia 7 d’octubre. 

 
Les actes d’aquestes sessions s’exposen a continuació: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTA DEL GRUP DE TREBALL “MEDI AMBIENT I MOBILITAT”  
DEL FÒRUM CIUTADÀ DE L’AGENDA LOCAL 21 

 
Identificació de la reunió: 
 
Núm. de la sessió: 1/2010 
Data: Dijous, 16 de setembre de 2010 
Hora: 20.05 hores 
Lloc: Biblioteca municipal de Manacor (Claustre Sant Vicenç Ferrer, Manacor) 
 
Assistents: 
 

Pedro Bergas Bassa, Ajuntament de Manacor (moderador) 
Pedro Rosselló Cerdà, Ajuntament de Manacor 
Antoni Sureda Vicens, Policia Local de Manacor 
Joan Lluís Sansó Riera, Casal de la Pau 
Ignacio Garcia Pérez, Xitxeros amb empenta 
Mateu Llull Perelló, particular 
Pedro Guiscafré Llull, Grup Guitarres i Guitarrons 
Maria Cristina Martí Cabrer, Club Equitació Manacor 
Melchor Mas Santandreu, Club Tir Olímpic Manacor 
Llorenç Morey Vives, Club Billar Manacor 
Pep Veny Rosselló, Associació de Confraries 
Pedro Calero, Ass. de veïns Ses Tapareres 
Manuel Gayà Garcia, Ass. de veïns a Cala Anguila i Cala Mendia 
Alfonso Uceda Hidalgo, Ass. de veïns de ses Tapareres 
Joan Ginard Puigserver, Federació d’associacions de veïns 
Miquel Àngel Forteza Gibert, Federació d’associacions de veïns 
Gaspar Fuster Amer, particular 
Rafel Pascual Melis, Club Bicicletes Tot Terreny de Manacor 
Eva Sepúlveda Borrueco, Ajuntament de Manacor (secretària) 

 
Ordre del dia: 
 
1.- Benvinguda i explicació de la dinàmica de la reunió.  
2.- Revisió dels punts forts i febles dels capítols de “Medi ambient i mobilitat” i de “Medi físic” del Pre-
diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor, de forma individual o entre dues persones. 
3.- Debat i aportacions ciutadanes sobre els punts forts i febles de “Medi ambient i mobilitat” i de “Medi 
físic” i sobre aspectes que no estan reflectits en el Pre-diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de 
Manacor. 
4.- Torn obert de paraules. 
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Desenvolupament de la sessió: 
 
1.- Benvinguda i explicació de la dinàmica de la reunió.  
 
El moderador dóna la benvinguda als assistents. A continuació, explica la dinàmica de la reunió, la qual 
s’estructura en dues parts. A la primera part es revisaran els punts forts i febles dels capítols de “Medi 
ambient i mobilitat” i de “Medi físic” del Pre-diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de 
Manacor, de forma individual o en grups de dues persones i es redactaran nous punts forts o febles. A la 
segona part de la reunió es farà un debat amb tots els assistents sobre els continguts del capítol esmentat i 
sobre aspectes que no estan reflectits en el Pre-diagnòstic. 
 
2.- Revisió dels punts forts i febles dels capítols de “Medi ambient i mobilitat” i de “Medi físic” del Pre-
diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor, de forma individual o en grups de dues 
persones. 
 
Referent als capítols de “Medi ambient i mobilitat” i de “Medi físic”, els assistents dediquen 15 minuts de la 
sessió per identificar nous punts forts i febles, i per fer recomanacions o crítiques de la feina realitzada. 
 
3.- Debat i aportacions ciutadanes sobre els punts forts i febles de “Territori i Patrimoni” i sobre aspectes 
que no estan reflectits en el Pre-diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor. 
 
Els assistents esmentaren els següents punts forts: 
 
• L’Ajuntament de Manacor ha posat en marxa la recollida selectiva porta a porta de residus urbans a 

comerços, bars i restaurants. 
• La senyalització viària es pinta durant la nit, i així s’eviten problemes circulatoris. 
• El municipi de Manacor té espais suficients per fomentar excursions, acampades, esports d’aventura, 

etc., tant a l’hivern com a l’estiu. 
• Es podria aprofitar el Cos de voluntaris ambiental per fer més neteges a les platges. 
• L’Ajuntament de Manacor també ha peatonitzat alguns carrers de la barriada de Fartàritx. 

 
Els assistents esmentaren els següents punts febles: 
 
• Hi ha algunes espècies vegetals invasores (ex: Carpobrotus acinaciformis, Cortaderia selloana, etc.) 

que estan desplaçant o substituint la vegetació autòctona. 
• Manca de neteja d’alguns trams de torrents i clavegueram. 
• Hi ha molts d’arbres de fulla caduca als nuclis del municipi de Manacor. Caldria plantar-ne més de 

fulla perenne per evitar la brutor que es produeix als carrers. 
• Caldria fixar millor els contenidors en previsió de possibles torrentades. 
• S’haurien de sembrar mes ullastres i alzines i menys pins. 
• Falten àrees d’aportació al centre històric de Manacor. 
• Excés de brutícia a les àrees d’aportació i als Parcs Verds. 
• L’Ajuntament de Manacor realitza poca difusió sobre els esdeveniments que realitza relacionats amb el 

medi ambient. 
• Els ciutadans estan poc informats sobre la normativa mediambiental. 
• Hi ha molts de cotxes abandonats als carrers de Manacor. 
• Hi ha molts de ciutadans de Manacor incívics. 
• Les administracions públiques no incentiven els ciutadans que fan una gestió ambiental correcte 

(estalvi d’electricitat i aigua, reducció i reciclatge de residus, etc.). 
• A la barriada de Son Fangos, actualment, no hi ha aparcaments suficients a l’Institut de Son Fangos, el 

qual tendrà una capacitat per 1.500 alumnes. 
• El nombre d’accidents amb ferits greus ha augmentat a la carretera de Manacor-Porto Cristo. 

• Hi ha alguns punts negres al nucli de Manacor: corba del Passeig Ferrocarril, rotonda de l’Olivera, 
rotonda de l’obelisc, etc. 
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• Ocupació o ús inadequat de les voravies per part d’alguns comerciants. 
• Hi ha diverses voravies que encara tenen antics postes de GESA-ENDESA que no s’han retirat, com al 

carrer St. Joan Baptista de la Salle. 
• Existència d’obstacles les voravies d’alguns carrers, com les valles publicitàries, que dificulten el 

trànsit de vianants. 
• Congestió de trànsit als horaris d’entrada i sortida de les escoles i instituts. 
• Existència de camins públics en sol rústic tallats.  
• Incompliment de la norma de no poder caçar a menys de 200 m d’una casa. 
• -Mal ús dels jardins públics per part dels propietaris de cans, que incompleixen la normativa. 
• Elevada contaminació acústica. 
• No es respecten els aparcaments per a discapacitats. 
• Falten més APICIRE (Àrees de Prioritat Invertida i Circulació Restringida) al centre històric de 

Manacor, és a dir, carrers peatonals on només els residents del carrer poden passar amb el cotxe. 
 
4.- Torn obert de paraules. 
No es realitza cap comentari. 
 
 
El moderador aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta. 
 
La secretària,      Vist i plau 
       El moderador 
 
 
 
Eva Sepúlveda Borrueco     Pedro Bergas Bassa 
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ACTA DE LA REUNIÓ DEL GRUP DE TREBALL “TERRITORI I PATRIMONI” 
DEL FÒRUM CIUTADÀ DE L’AGENDA LOCAL 21 

 
 
Identificació de la reunió: 
 
Núm. de la sessió: 1/2010 
Data: Dimarts, 21 de setembre de 2010 
Hora: 20.10 hores 
Lloc: Molí d’en Polit (C/ Modest Codina, s/n, Manacor) 
 
Assistents: 
 

Pedro Bergas Bassa, Ajuntament de Manacor (moderador) 
Joan Lluís Sansó Riera, Casal de la Pau  
Joan Ginard Puigserver, Federació d’associacions de veïns de Manacor 
Miquel Àngel Fortesa, Federació d’associacions de veïns de Manacor 
Maria Cristina Martí Cabrer, Club Equitació Manacor 
Mariela del Curto, particular 
Rafael Pascual Melis, Associació de veïns i propietaris del Passeig Ferrocarril 
Juan Parera Suñer, Club Bàsquet Porto Cristo 
Mateu Llull Perelló, particular 
Llorenç Morey Vives, Club Billar Manacor 
Maria Consolació Genovart, Ajuntament de Manacor (secretària) 

 
Ordre del dia: 
 
1.- Benvinguda i explicació de la dinàmica de la reunió.  
2.- Revisió dels punts forts i febles del capítol de “Territori i Patrimoni” del Prediagnòstic socioeconòmic i 
ambiental del municipi de Manacor, de forma individual o en grups de dues persones. 
3.- Debat i aportacions ciutadanes sobre els punts forts i febles de “Territori i Patrimoni” i sobre aspectes 
que no estan reflectits en el Pre-diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor. 
4.- Torn obert de paraules. 
 
Desenvolupament de la sessió: 
 
1.- Benvinguda i explicació de la dinàmica de la reunió.  
 
El moderador dóna la benvinguda als assistents. A continuació, explica la dinàmica de la reunió, la qual 
s’estructura en dues parts. A la primera part es revisaran els punts forts i febles del capítol de “Territori i 
Patrimoni” del Prediagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor, de forma individual o en 
grups de dues persones i es redactaran nous punts forts o febles. A la segona part de la reunió es farà un 
debat amb tots els assistents sobre els continguts del capítol esmentat i sobre aspectes que no estan reflectits 
en el Pre-diagnòstic. 
 
2.- Revisió dels punts forts i febles del capítol de “Territori i Patrimoni” del Prediagnòstic socioeconòmic i 
ambiental del municipi de Manacor, de forma individual o en grups de dues persones. 
 
Referent al capítol de “Territori i Patrimoni”, els assistents dediquen 15 minuts de la sessió per identificar 
nous punts forts i febles, i per fer recomanacions o crítiques de la feina realitzada. 
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3.- Debat i aportacions ciutadanes sobre els punts forts i febles de “Territori i Patrimoni” i sobre aspectes 
que no estan reflectits en el Pre-diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor. 
 
Els assistents esmentaren els següents punts forts: 
• La zona peatonal del nucli de Manacor s’ha revaloritzat. 
• El Museu d’Història i els jaciments arqueològics són importants atractius turístics, i espais òptims per 

potenciar visites culturals. 
• Possibilitat d’identificar amb plaques informatives elements patrimonials de Manacor amb el propòsit 

de promocionar el patrimoni del municipi.  
• L’esport pot ser considerat com a patrimoni. Hi ha un gran nombre d’esportistes manacorins d’alt 

nivell. Es podria recopilar material per fer un museu o un llibre sobre l’esport manacorí. 
 
Els assistents esmentaren els següents punts febles: 
• Els carrers del centre històric es troben degradats. 
• Degradació d’edificis (façana i interior) del centre històric. En funció de la normativa municipal, els 

propietaris tenen l’obligació de conservar les façanes, i en molts de casos no es fa. A més, 
l’Ajuntament no facilita la seva restauració. 

• En el cas de Fartàritx, no estava permès modificar res (ni construir ni destruir), a causa de l’aprovació 
d’una moratòria.  

• No es conserven les façanes tradicionals. 
• Les noves edificacions al Passeig d’Antoni Maura (na Camel•la) no han mantingut un criteri estètic. 
• Hi ha una mala gestió de s’Ermita per part dels Dominics. 
• Algunes decisions incoherents dels polítics provoquen que la ciutat no sigui atractiva. 
• Excés de brutícia a la Torre dels Enegistes. 
• Hi ha una manca de zones infantils municipals. 
• El polígon industrial no funciona correctament. La iniciativa és privada i només es cedeix el 15% a 

l’Ajuntament. No es pot ampliar perquè els terrenys dels voltants de Manacor estan comprats per 
especuladors. 

• El renou que hi ha al centre històric provoca una disminució de la qualitat de vida. 
• Hi ha, en alguns casos, una ocupació desmesurada de la via pública per part d’alguns establiments que 

tenen productes damunt la voravia. Només la poden ocupar si aquesta és superior a 1,20 m d’amplada i 
es deixa un pas de 80 cm. 

• Alguns assistents consideren innecessària la Zona Blava al centre de Manacor. 
• Hi ha noms històrics de carrers que s’han de recuperar. 
• Hi ha assentaments o construccions que es troben a zones d’inundació. 
• Falta una restauració definitiva i una gestió permanent de les escoles rurals. 
• Falten senyals informatives als nuclis del municipi de Manacor. 
• No s’ha realitzat un catàleg de l’antic barri jueu. Tampoc pot ser visitat pels turistes. 
• No hi ha una ruta turística per esglésies, convents, claustre i demés punts d’interès. 
• Excessiva construcció il•legal, fins i tot a zones protegides. 
• Degradació del mobiliari urbà. 

 
4.- Torn obert de paraules. 
No es realitza cap comentari. 
 
 
El moderador aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta. 
 
La secretària,      Vist i plau 
       El moderador 
        
 
Maria Consolació Genovart Rapado   Pedro Bergas Bassa 
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ACTA DE LA REUNIÓ DEL GRUP DE TREBALL DE 
“ECONOMIA TREBALL I FORMACIÓ” DEL FÒRUM CIUTADÀ DE L’AGENDA LOCAL 21 

 
 
Identificació de la sessió: 
 
Núm. de la sessió: 1/2010 
Data: 23 de setembre de 2010 
Hora: 9:15 h 
Lloc: Ajuntament de Manacor, plaça Convent, 1 
 
Assistents: 
 

Pedro Bergas Bassa, Ajuntament de Manacor (moderador) 
Pedro Rosselló Cerdà, Ajuntament de Manacor 
Sebastià Rotger Artigues, Ajuntament de Manacor 
Maria Consolació Genovart Rapado, Ajuntament de Manacor 
Juan Llodrà Capllonch, Associació de la Fusta 
Mateu Ballester Fernández, Sa Nostra 
Catalina Ginard Adrover, CCOO 
Antoni Andreu Mas Fiol, Associació de comerciants des Centre 
Rosa Mª Fernández, Global Centre d’Estudis 
Joan Salas Febrer, Centre d’Estudis Manacorins 
Pep Riera Galmés, Associació Polígon Industrial 
Domingo Martí Femenias, Associació del Metal 
Catalina Bauçà Torrens, Fundació IRES 
Natalia Garcia Sánchez, Fundació IRES 
Pedro Guiscafré Llull, Grup Guitarres i Guitarrons 
Francisca Duran Melis, Associació de la Fusta 
Marta Mesquida Rosselló, Centre Tecnològic de la Fusta 
Margalida Rosselló Riera, Academia Manacor 
Pedro Artigues Adrover, Academia Porto Cristo  
Henedina Perelló Perelló, Ajuntament de Manacor (secretària) 

 
Ordre del dia: 
 
1.- Presentació de la reunió 
2.- Revisió dels punts forts i febles del grup de treball 
3.- Debat i aportació de nous punts forts i febles 
4.- Consens sobre les correccions i nous punts forts i febles 
 
Desenvolupament de la sessió: 
 
1.- Pedro Bergas, coordinador de l’Agenda Local 21 (AL21) de l’Ajuntament de Manacor obre la sessió. 
Presenta el prediagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor i explica que la feina feta fins 
ara és una feina de caire quantitatiu i que el que s’ha de fer a continuació, amb els diferents actors 
socioeconòmics del municipi, és extreure les dades qualitatives. Per això, es revisen durant 10 minuts i de 
manera individual o per parelles els punts forts i febles referents a economia, treball i formació. 
 
2.- Seguidament s’obre el debat. Joan Salas (Centre d’Estudis Manacorins) i Rosa Fernández (Global Centre 
d’Estudis) expliquen que ambdós tenen una acadèmia qualificada i acreditada per la Conselleria de Turisme 
i Treball per impartir formació adreçada a obtenir certificats de professionalitat. Estan d’acord amb la data 
quantitativa referent al baix número d’afiliats a la Seguretat Social en el sector de l’agricultura però 
comenten el fet que els eixos prioritaris per a la Conselleria a l’hora de donar formació no es corresponen 
amb la realitat social. La Conselleria i les acadèmies sovint no tenen les mateixes prioritats. 
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Per a la Conselleria els eixos prioritaris són l’atenció a la dependència, el turisme i l’hostaleria, etc.  i no té 
com a eixos prioritaris l’agricultura o les ocupacions que fan referència al sector industrial. És prioritari el 
sector serveis. Si no aposta per altres sectors en uns anys es produirà una saturació del mercat en gent 
formada en el sector serveis. 
 
3.- Catalina Bauçà i Natalia García, de Fundació IRES, comenten que són una associació sense ànim de 
lucre destinada a la formació de col•lectius vulnerables i amb dificultats d’inserció sociolaboral. 
Imparteixen un curs CAPI d’auxiliar d’estètica i un curs per a dones amb RMI. 
 
4.- Cati Ginard, de CCOO, per la seva banda diu que a Manacor hi ha una oferta formativa molt important 
però que no es correspon amb les necessitats reals de mercat de treball del municipi. Per a ella és prioritari 
la redacció d’un Pla de reforçament industrial, on es faci referència a sectors com el de la fusta i 
l’automoció, sectors molt importants a Manacor fins fa uns anys, ja que sinó l’economia de Manacor es 
dirigeix cada vegada més al sector serveis. S’hauria de fer un esforç conjunt per potenciar el mercat laboral 
cap al sector industrial i impartir cursos de formació de mecànica, fusta, etc. Un dels problemes que han 
detectat des del seu sindicat és que la gent està poc formada dins la seva pròpia feina i que s’hauria 
d’adequar la formació a les necessitats reals de feina. 
 
5.- Domingo Martí (Associació del Metall) apunta que des del seu punt de vista en els propers mesos la taxa 
d’atur que ara es situa al voltant del 18 % anirà en augment perquè les empreses reben de ple els efectes de 
la situació econòmica, la falta de polítiques actives d’ocupació, l’estacionalitat turística, etc. Un dels 
problemes afegits de Manacor és que l’Ajuntament no dóna permís a empreses per instal•lar-se al Polígon 
Industrial si no són d’uns determinats sectors i aquestes se’n van a altres municipis del voltant on sí n’hi 
donen. No està d’acord amb la política que du el Govern envers els aturats perquè diu que només els dóna 
(prestació d’atur, PRODI,...) sense demanar res a canvi, cosa que afavoreix l’economia submergida i 
l’aparició del “parat professional”. 
 
6.- Na Rosa (Global Centre d’Estudis) no està d’acord amb el fet de que a Manacor falta formació en 
automoció, fusta, etc, perquè aquesta formació s’ha impartit a Manacor i el mercat de treball no ha absorbit 
a aquesta gent. 
 
7.- En Pep Riera (Associació del Polígon Industrial) està d’acord amb el que ha comentat anteriorment na 
Cati de CCOO i amb els punts forts i febles detectats en el prediagnòstic. Afegeix que un dels problemes 
que pateixen les indústries és el relleu generacional ja que els joves d’avui en dia tenen vocació de 
funcionari i no d’empresari. Pensa que els empresaris són un sector mal vist, però que sense empresaris no 
hi ha indústria i sense indústria no hi ha feina. En els darrers anys Manacor ha perdut gran part de la seva 
competitivitat industrial que tenia amb les perles, el sector de la fusta, l’olivera, els ferrers, etc. En aquests 
moments no hi ha ma d’obra qualificada, ni idees d’empreses innovadores, ni sòl industrial.  Alaba la 
iniciativa que va tenir l’Ajuntament de Manacor fa dos anys quan va dur a terme una escola taller de fusters, 
ja que aquests oficis actualment a Manacor es perden. El problema d’ara és que hi ha molts de titulats 
universitaris i molta gent que no té els estudis bàsics, i que la franja d’ enmig, la que fa referència a la 
formació en ocupacions, no existeix i que és la que ens pot fer sortir de la crisi. El comerç que tenim a 
Manacor és un comerç massa minorista, fet que fa que les multinacionals que s’han instal•lat en els darrers 
anys a Manacor li facin molt de mal i hagin de tancar. Apunta la necessitat de que a Manacor es creï una 
Escola de formació empresarial, on es formi als emprenedors en com fer un bon Pla d’empresa i de viabilitat 
que asseguri l’èxit de l’empresa. 
 
8.- Pedro Artigues (Academia Manacor) està d’acord amb el que s’ha dit fins ara i apunta el fet de que no 
hauríem de basar tota la formació amb les subvencions de la Conselleria de Turisme i Treball sinó que per 
formar en altres sectors, les altres Conselleries i el propi Ajuntament haurien de invertir diners en això.  
 
9.- Domingo Martí (Associació del metall) apunta que els menors de 25 anys ho tendran molt complicat per 
trobar feina perquè a part de la baixa formació que presenten, tenen molt clar quins són els seus drets, però 
no tant quins són els seus deures. 
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10.- Mateu Ballester (Sa Nostra) explica el fet de que la forta dependència que hem tengut durant els darrers 
anys del sector de la construcció ha fet que es crees un empleo de baixa qualificació. Durant el boom dels 
anys 2000-2006 molts de joves varen abandonar els estudis i es varen dedicar a fer feina als sectors de la 
construcció i turisme, però aquesta feina no aporta negoci perquè no té un valor afegit. Aquesta gent és la 
que ara es troba sense feina i amb un lapsus de 5 anys difícil de recuperar. La gran majoria d’empreses que 
han desaparegut són “empreses fantasmes”, empreses petites que depenien d’altres més grans i que no eren 
empreses reals, eren assalariats d’altres. S’han de promoure iniciatives empresarials i d’autoocupació amb 
una bona formació per sectors. S’ha d’aconseguir que els joves vulguin ser empresaris i no funcionaris. Des 
de l’Ajuntament s’hauria de potenciar el petit comerç i l’autoocupació. Econòmicament ens trobam en un 
moment amb una falta de liquidesa important, amb un fort desfase entre el cobro de les factures i el 
pagament de les mateixes. En aquests moments el volum de feina més gran dels bancs és finançar aquesta 
liquidesa, quan no hauria de ser així. En un marge petit de temps es produirà una aturada econòmica perquè 
els bancs dirigiran la seva feina a crear liquidesa, no ha financiar-la. Apostaran per els emprenedors que 
tenguin idees innovadores. La gran majoria de la gent que obri negocis no té la formació adequada per fer-
ho, i per això la gran majoria fracassa. 
 
11.- Antoni Andreu Mas (Associació de comerciants del Centre)diu que actualment es fa molt poca cosa en 
favor del petit comerç i que tots els tràmits burocràtics són més fàcils per a les grans empreses. Falta 
formació per a la gent que es vol dedicar al petit comerç en termes d’idiomes, comptabilitats, etc. 
L’Ajuntament hauria de controlar més el períodes de rebaixes, els horaris d’obertura, etc. perquè hi ha 
comerços que no ho tenen en compte i que fan molt de mal a els altres.  
 
12.- Marta Mesquida (CETEBAL) torna remarcar el fet de la falta de sòl industrial que pateix Manacor 
perquè hi ha moltes industries que volen sortir del poble i no poden fer-ho. S’haurien de potenciar les 
indústries del metall i del moble que fins ara havia tengut Manacor. S’hauria de fer un esforç entre tots per 
potenciar els punts forts que Manacor encara té. 
 
13.- Francisca Duran (Associació de la Fusta) discrepa amb el fet de que no es fan cursos de fusta, diu que 
des de la seva associació se’n promouen molts i que ho tenen molt difícil omplir-los. 
 
14.- Domingo Martí (Associació del metall) apunta el fet que no es fa una bona publicitat d’aquests cursos, 
que no basta publicitar-los a la premsa, si no que cal anar empresa per empresa a oferir-los. 
 
15.- Francisca Duran ((Associació de la Fusta) comenta que han fet diversos escrits dirigits a l’Ajuntament 
de Manacor per a que canviï la requalificació de les activitats del polígon, ja que en aquests moments només 
s’hi poden establir empreses de serveis al por major cosa que fa que moltes altes empreses surtin del terme 
de Manacor, i es deixen fugir empreses que el que volien era instal•lar-se aquí. 
 
16.- A les 10.35 h en Pedro Bergas dóna gràcies per totes les aportacions rebudes i comenta que en la 
propera reunió es proposaran iniciatives per donar solució a tot el proposat a aquesta reunió. 
 
 
El moderador aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta. 
 
 
La secretària     Vist i plau 
      El moderador 
 
 
 
Henedina Perelló Perelló    Pedro Bergas Bassa 
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ACTA DE LA REUNIÓ DEL GRUP DE TREBALL DE “QUALITAT DE VIDA” 

DEL FÒRUM CIUTADÀ DE L’AGENDA LOCAL 21 
 
 
Identificació de la sessió: 
 
Núm. de la sessió: 1/2010 
Data: 30 de setembre de 2010 
Hora: 20.10 h 
Lloc: Biblioteca Municipal de Manacor 
 
Assistents: 
 

Pedro Bergas Bassa, Ajuntament de Manacor (moderador) 
Xelo Genovart Rapado, Ajuntament de Manacor 
Sebastià Gaià Riera, PSM – Esquerra – Verds 
Pedro Guiscafré Llull, Grup Guitarres i Guitarrons 
Melchor Mas Santandreu, Club Tir Olimpic 
Mateu Llull Perelló, particular 
Isabel Aguilar Llull, Club Gimnàs Manacor 
Pedro Suñer Sureda, APROSCOM 
Pedro Calero, Ses Tapareres 
Alfonso Uceda Hidalgo, Ses Tapareres 
Joan Ginard Puigserver, Federació de Veïnats de Manacor 
Miquel Angel Forteza Gibert, Federació de Veïnats de Manacor 
Elisabet Vaquer Pasqual, APIMA Mestre Pere Garau 
Rafael Pascual Melis, Propietaris des Passeig Ferrocarril 
Joan Riera Riera, APIMA CEIP Manacor 
Henedina Perelló Perelló, Ajuntament de Manacor (secretària) 

 
Ordre del dia: 
 
1.- Presentació de la reunió 
2.- Revisió dels punts forts i febles del grup de treball 
3.- Debat i aportació de nous punts forts i febles 
4.- Consens sobre les correccions i nous punts forts i febles 
 
Desenvolupament de la sessió: 
 
Pedro Bergas, coordinador de l’Agenda Local 21 (AL21) de l’Ajuntament de Manacor obre la sessió. 
Presenta el prediagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor  i explica que la feina feta 
fins ara és una feina de caire quantitatiu i que el que s’ha de fer a continuació, és extreure les dades 
qualitatives. Per això, es revisen durant 10 minuts i de manera individual o per parelles els punts forts i 
febles referents a qualitat de vida. 
 
Seguidament s’obre el debat. Miquel Angel Forteza (Federació de Veïnats) no està d’acord amb el fet de 
considerar com a punt fort els equipaments culturals i esportius amb que compte Manacor. Considera que 
n’hi ha però que no són suficients. Posa com exemple la pista d’atletisme de la Torre dels Enagistes. Diu 
que la pista és petita i que no per met fer competicions d’alt nivell. 
 
Isabel Aguilar (Club Gimnàs Manacor) comenta que a Manacor s’haurien de fer més pavellons coberts, 
perquè els que hi ha no són suficients i l’Ajuntament de Manacor es veu obligat a llogar pavellons privats 
com el de l’escola de La Salle. Comenta el fet de que el Club Esportiu APROSCOM no disposa d’una pista 
on poder entrenar perquè hi ha altres associacions esportives que en fan ús.   
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Miquel Angel Forteza (Federació de Veïnats), però, puntualitza que les instal•lacions esportives tenen un 
cost de manteniment molt alt i que avui en dia tots ens hem acomodat i volem practicar esport en un pavelló 
cobert que compleixi tots els requisits, quan abans s’entrenava a l’aire lliure i no passava res. Elisabet 
Vaquer (APIMA Mestre Pere Garau, IRES i Plataforma de Ses Cases Grans de Son Macià) està d’acord 
amb el programa de Patis Oberts que impulsa l’Ajuntament de Manacor però que això suposa un desgast 
molt important d’aquest espai. Joan Riera (APIMA CEIP Manacor) diu que el pati de l’escola a la que 
representa forma part d’un d’aquests patis oberts i que l’endemà es trobem molta brutícia i desperfectes 
(xeringues, preservatius, etc.) 
 
Elisabet Vaquer (APIMA Mestre Pere Garau, IRES i Plataforma de Ses Cases Grans de Son Macià) demana 
però que si els patis de les escoles no obrin, on han d’anar a jugar els nins de Manacor? Considera que al 
municipi faltes equipaments que altres pobles més petits sí tenen i posa com exemple els espais que han 
construït a tal efecte a Son Servera, Binissalem, etc. on són espais que compten amb una pista de futbet i 
basquet i jocs infantil i que estan oberts a tots els públics. Per la seva banda, Sebastià Gaià (PSM – Esquerra 
Verds) pensa que el que falta a Manacor no són pavellons que perquè es puguin gaudir s’hagi d’estar federat 
a algun club i que el que falten són espais oberts on les famílies puguin anar a jugar. Pedro Suñer 
(APROSCOM) demana si la gent de Manacor som el suficientment civilitzats per poder comptar amb 
aquests espais. 
 
Elisabet Vaquer (APIMA Mestre Pere Garau, IRES i Plataforma de Ses Cases Grans de Son Macià) diu que 
no veu que a Son Macià hi hagués la necessitat de fer una camp de futbol de gespa artificial quan la pista de 
bàsquet fa més de 30 anys que no es pavimenta. Isabel Aguilar (Club Gimnàs Manacor) diu que en els 
darrers anys si que a Manacor s’han creat equipament esportius però per a un nivell d’esport elitista (Miquel 
Angel Nadal, Centre de tecnificació). 
 
Melchor Mas ( Club Tir Manacor) posa l’exemple de ciutats de la Península on el que fan és diversificar 
l’ús de les diferents instal•lacions esportives i que això també ajuda a la seva gestió i finançament). 
 
Sebastià Gaià (PSM – Esquerra Verds) comenta però que per tenir més instal•lacions esportives es 
necessiten diners i que, precisament ara, els Ajuntament no passen pel seu millor moment. Cal invertir per 
diversificar els equipament amb els que es compte i no tecnificar. També comenta el cas dels equipaments 
culturals. Diu que no n’hi ha un gran nombre si no que el que hi ha és una gran mancança i que mols de 
grups de joves no saben on han d’anar. 
 
Isabel Aguilar (Club Gimnàs Manacor) considera que a Manacor ja s’està ajudant a les persones que ja ho 
tenen tot (Rafel Nadal) i que les instal•lacions esportives es troben saturades, brutes, descuidades i que la 
gent que les gestiona hi ha feina sense ganes. Diu que no aprofitam bé el que tenim i que s’haurien de fer 
instal•lacions més petites per les barriades. 
 
Joan Riera (APIMA CEIP Manacor) torna a treure el tema dels problemes que es trobem al dematí després 
de que el capvespre anterior el pati de l’escola hagi estat obert. Diu que l’APIMA de l’escola la dotaria 
d’equipament i material però que no ho fan perquè cada dos per tres entren a robar. Tant de l’Associació de 
Veïnats com d’APROSCOM consideren que aquest augment de la delinqüència es deu, majoritàriament, al 
fort augment de les persones immigrades que ha viscut Manacor en els darrers anys.  
 
Isabel Aguilar (Club Gimnàs Manacor) treu el tema dels equipaments culturals i comenta que a Manacor hi 
ha gent que té molt bones iniciatives però que el que necessiten no és instal•lacions sinó finançament. No 
està d’acord amb el punt fort que fa referència a les ajudes donades per Serveis Socials perquè considera que 
aquestes se’n van moltes cap als immigrants i que la gent mallorquina i de Manacor de tota la vida no en 
disposa. Posa l’exemple d’un cas concret. S’hauria d’augmentar la cobertura que dóna l’Ajuntament a nivell 
d’ajudes socials. 
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Elisabet Vaquer (APIMA Mestre Pere Garau, IRES i Plataforma de Ses Cases Grans de Son Macià) exposa 
el fet que ha passat enguany amb la gestió de l’escola d’estiu. Diu que l’Ajuntament mai s’ha preocupat de 
fer una escola d’estiu a Son Macià quan ells han fet la demanda. 
 
Rafel Pascual (Propietaris des Passeig Ferrocarril) diu que no és suficient tenir instal•lacions si després 
aquestes no es gestionen correctament. Diu que una solució seria crear una comissió que les gestiones, però 
que aquesta comissió hauria de treure uns beneficis. 
 
Isabel Aguilar (Club Gimnàs Manacor) comenta que fa molts d’anys a Porto Cristo es va inaugurar el 
poliesportiu Mitjà de Mar i que hi anava molta gent a fer esport. Però que va aparèixer el problema del 
manteniment. Ella, com a entitat privada, proposa el pagar una quota mínima que ajudaria al manteniment 
de la instal•lació. Si la gent ho té gratis no ho valora i és quan es produeixen desperfectes. 
 
Elisabet Vaquer (APIMA Mestre Pere Garau, IRES i Plataforma de Ses Cases Grans de Son Macià) no està 
d’acord amb el punt que diu que a Manacor hi ha 17 escoletes privades i una municipal. Considera que la 
municipal també s’hauria de comptar com a privada perquè només 1/3 del seu pressupost és aportat per 
l’Ajuntament de Manacor.  
 
Sebastià Gaià (PSM – Esquerra Verds) diu que això no és del tot cert perquè l’edifici, el manteniment i el 
control del compliment de les ratios, titulació del personal,...és municipal. 
 
Pedro Suñer (APROSCOM) s’interessa pel moviment voluntari que hi ha a Manacor. Pedro Bergas explica 
el cos de voluntaris Medi Ambientals de l’Ajuntament de Manacor. 
 
Elisabet Vaquer (APIMA Mestre Pere Garau, IRES i Plataforma de Ses Cases Grans de Son Macià) diu que 
fa uns anys l’Oficina d’Informació Juvenil va fer una feina molt bona damunt els moviments de voluntariat 
que hi havia a Manacor però que aquesta oficina després va canviar de tècnic i tota aquesta feina es va 
perdre. També senyala que l’Ajuntament hauria de fer una aposta forta per l’educació del municipi. Diu que 
l’escola de Son Macià està obsoleta des del 2001. Que el 2007 la Conselleria va fer una demanda a 
l’Ajuntament i que aquest no va fer la gestió. Comenta que l’Ajuntament no disposa de terrenys per fer 
l’escola nova, que es tenen els diners per part de la Conselleria però no els terrenys per part de 
l’Ajuntament. També posa l’exemple de les condicions amb les que treballen a l’IES Na Camel•la i el 
CEPA Llevant. 
 
Pedro Suñer (APROSCOM), per finalitzar la reunió, comenta que a la pròxima es segueixi un ordre perquè 
no s’han xerrat de tots els punts i només han xerrat els mateixos.  
 
A les 9.30 h en Pedro Bergas dóna gràcies per totes les aportacions rebudes i comenta que en la propera 
reunió es proposaran iniciatives per donar solució a tot el proposat a aquesta reunió. 
 
 
El moderador aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta. 
 
 
La secretària     Vist i plau 
      El moderador 
 
 
 
Henedina Perelló Perelló    Pedro Bergas Bassa 
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ACTA DE LA REUNIÓ DEL GRUP DE TREBALL “TERRITORI I PATRIMONI” 
DEL FÒRUM CIUTADÀ DE L’AGENDA LOCAL 21 

 
 
Identificació de la reunió: 
 
Núm. de la sessió: 2/2010 
Data: Dimarts, 5 d’octubre de 2010 
Hora: 20.00 hores 
Lloc: Molí d’en Polit (C/ Modest Codina, s/n, Manacor) 
 
Assistents: 
 

Pedro Bergas Bassa, Ajuntament de Manacor (moderador) 
Maria Esperança Nicolau Martínez, Associació d’Amics del Museu d’Història de Manacor 
Joan Lluís Sansó Riera, Casal de la Pau  
Rafael Pascual Melis, Associació de veïns i propietaris del Passeig Ferrocarril 
Pedro Caldentey Fons, Associació del Metall 
Mateu Llodrà Gayà, Associació del Metall 
Margarita Llull Riera, Club Atletisme Manacor 
Sebastià Martí Cabrer, Club Equitació Manacor 
Miquel Àngel Fortesa, Federació d’associacions de veïns de Manacor 
Mateu Llull Perelló, particular 
Maria Consolació Genovart, Ajuntament de Manacor (secretària) 

 
Ordre del dia: 
 
1.- Lectura i aprovació de l’acta de la sessió anterior. 
2.- Verificació dels punts forts i febles detectats en la reunió anterior i aportació d’iniciatives i projectes. 
3.- Debat sobre els punts febles: causes i solucions. 
4.- Torn obert de paraules. 
 
Desenvolupament de la sessió: 
 
1.- Lectura i aprovació de l’acta de la sessió anterior. 
 
El moderador obre la sessió i demana a la secretària que llegeixi l’esborrany d’acta de la sessió anterior. 
Finalment, l’acta de la sessió anterior s’aprova per unanimitat dels assistents. 
 
2.- Verificació dels punts forts i febles detectats en la reunió anterior i aportació d’iniciatives i projectes. 
 
Els assistents dediquen 25 minuts a verificar els punts forts i febles. Els punts forts i febles aprovats són els 
següents: 
 
Punts forts: 
• Hi ha 4.072,3 hectàrees (un 15,7%) del terme municipal de Manacor sota alguna figura de protecció 

(LIC, AANP, ANEI, i ARIP). 
• Un gran nombre de cavitats estan catalogades com a Llocs d’Importància Comunitària (LIC). A més, 

tota la costa marítima de Manacor també gaudeix d’aquest figura LIC. 
• Hi ha 548 elements patrimonials registrats en el Catàleg de Patrimoni Històric de l’Ajuntament de 

Manacor. Els jaciments arqueològics representen un 40,7%. 
• Es produeixen més de 8.000 visites a l’any al Museu d’Història de Manacor. 
• La zona peatonal del nucli de Manacor s’ha revaloritzat. 
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• El Museu d’Història i els jaciments arqueològics són importants atractius turístics, i espais òptims per 
potenciar visites culturals. 

• Possibilitat d’Identificar amb plaques informatives elements patrimonials de Manacor amb el propòsit 
de promocionar el patrimoni del municipi. 

• L’esport pot ser considerat com a patrimoni. 
• Hi ha un gran nombre d’esportistes manacorins d’alt nivell. 
• Temperatures moderades amb una mitjana anual que oscil•la entre 16ºC i 19ºC. 
• Predomini de relleus suaus amb materials sedimentaris que afavoreixen els assentaments humans. 
• Nombroses cales arenoses situades al final dels cursos torrencials. 
• El 73% del sòl s’utilitza per a cultius i pastures. 
• La cova Genovesa, la cova des Amagatalls, la cova dels Diners, la cova des Dimoni, la cova de sa 

Gleda, la cova des Pirata, i la cova des Pont estan catalogades com a Lloc d’Importància Comunitària 
(LIC). 

• Hi ha 22 espècies catalogades al municipi de Manacor i classificades en 5 famílies: Liliòpsides amb 
una espècie, amfibis amb una espècie, aus amb onze espècies, mamífers amb quatre espècies, i rèptils 
amb cinc espècies. 

 
Punts febles: 
• No s’ha aprovat definitivament el nou Pla General d’Ordenació Urbana. 
• Les Normes Subsidiàries i Complementàries, aprovades l’any 1980, preveuen actualment un sostre 

poblacional per al municipi de Manacor de 112.251 habitants. 
• L’elevat preu del sòl i la manca d’ajudes o mesures incentivadores fan que l’establiment en el polígon 

industrial d’indústries ja existents o de noves sigui molt difícil. 
• La combinació d’usos residencials i industrials genera alguns problemes de renou i brutor al nucli urbà 

de Manacor. 
• El Centre històric de Manacor presenta contaminació visual a causa del cablejat elèctric enganxat a les 

façanes, les antenes de telefonia mòbil, les antenes parabòliques, aparells d’aire condicionat, la 
publicitat comercial no controlada, etc. 

• De totes les zones humides del municipi, només cala Magraner, inclosa en l’ANEI Ma-19 (Cales 
Verges de Manacor), es troba en estat natural. 

• Els carrers del centre històric es troben degradats. 
• Degradació d’edificis (façana i interior) del centre històric. En funció de la normativa municipal, els 

propietaris tenen l’obligació de conservar les façanes, i en molts de casos no es fa. A més, 
l’Ajuntament no facilita la seva restauració. 

• En el cas de Fartàritx, no estava permès modificar res (ni construir ni destruir), a causa de l’aprovació 
d’una moratòria. 

• No es conserven les façanes tradicionals. 
• Les noves edificacions al Passeig d’Antoni Maura (na Camel•la) no han mantingut un criteri estètic. 
• Hi ha una mala gestió de s’Ermita per part dels Dominics. 
• Algunes decisions incoherents dels polítics provoquen que la ciutat no sigui atractiva. 
• El polígon industrial no funciona correctament. La iniciativa és privada i només es cedeix el 15% a 

l’Ajuntament. No es pot ampliar perquè els terrenys dels voltants de Manacor estan comprats per 
especuladors. 

• Hi ha, en alguns casos, una ocupació desmesurada de la via pública per part d’alguns establiments que 
tenen productes damunt la voravia. Només la poden ocupar si aquesta és superior a 1,20 m d’amplada i 
es deixa un pas de 80 cm. 

• Hi ha noms històrics de carrers que s’han de recuperar. 
• Hi ha assentaments o construccions que es troben a zones d’inundació. 
• Falta una restauració definitiva i una gestió permanent de les escoles rurals. 
• Falten senyals informatives als nuclis del municipi de Manacor. 
• No hi ha una ruta turística per esglésies, convents, claustre i demés punts d’interès. 
• Excessiva construcció il•legal, fins i tot a zones protegides. 
• Degradació del mobiliari urbà. 
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• Precipitacions molt irregulars, amb episodis de pluges molt intenses, sobretot a la tardor. 
• Els corrents d’aigua superficial són intermitents. 
• La sobreexplotació dels aqüífers provoca la seva salinització per intrusió marina. 
• El 20% del sòl està ocupat per superfície forestal, i les garrigues n’ocupen una part molt significativa. 
• Alguns trams dels torrents de Manacor presenten la llera obstruïda per branques d’arbres, arbusts, 

abocaments i altres elements d’origen antròpic. 
• Les dimensions (altura i amplada) d’alguns trams dels torrents de Manacor són insuficients per assumir 

el cabal durant episodis de pluges torrencials. 
• No s’ha fet cap catàleg d’arbres singulars del municipi de Manacor. 

 
3.- Debat sobre els punts febles: causes i solucions. 
 
Margarita Llull comenta que s’haurien d’incrementar les mesures de protecció de les àrees actualment 
protegides, sobretot a Cales Verges i a les cavitats. Hi ha molts de carrers del centre històric que es troben 
en mal estat. Respecte a alguns elements contaminants del centre històric (cablejat, antenes, etc.), les 
empreses administradores com gesa-endesa o telefònica haurien de corregir aquestes deficiències amb la 
supervisió de l’Ajuntament. Quant a la degradació dels edificis, Caldria incentivar els propietaris per a que 
realitzessin projectes de rehabilitació de les façanes i de l’interior dels habitatges. 
 
Miquel Àngel Fortesa considera que és necessària l’aprovació definitiva del PGOU. En algunes àrees 
protegides hi fa falta una neteja i un manteniment periòdic. Cal potenciar el Museu d’Història i els jaciments 
arqueològics com atractius turístics. Es podria crear un museu amb elements dels esportistes manacorins de 
reconegut prestigi. S’ha de facilitar l’entrada de noves empreses al poligon industrial i, si escau, ampliar-lo. 
Recorda que hi ha una ordenança municipal que estableix els requisits que han de complir les façanes del 
centre històric. 
 
Esperança Nicolau recorda que el fet de tenir catalogats més de 500 elements patrimonials no suposa la seva 
conservació i afegeix que encara hi ha molts d’elements pendents de catalogar. Explica que el Museu 
d’Història i l’associació Amics del Museu estan preparant una exposició sobre la història de l’esport a 
Manacor. 
 
Rafel Pascual considera que el Museu d’Història de Manacor hauria de fer més difusió sobre la seva funció, 
les tasques que desenvolupa i els elements exposats. L’actual zona peatonal del centre històric de Manacor 
es podria millorar la contaminació visual si es fessin complir les ordenances i resta de normativa. Es 
necessari finalitzar la restauració de les escoles rurals i definir la seva gestió mitjançant un Comissió. 
 
Joan Lluís Sansó considera molt necessari l’aprovació definitiva del PGOU i la reducció del sostre 
poblacional de Manacor. Creu que es important recuperar els noms històrics dels carrers de Manacor. 
 
Mateu Llull considera que es necessari crear circuits organitzats entre diferents entitats o la ciutadania en 
general i el Museu d’Història de Manacor. Manifesta la seva preocupació sobre el PGOU i el seu retràs 
històric sobre l’aprovació definitiva. 
 
4.- Torn obert de paraules. 
No es realitza cap comentari. 
 
El moderador aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta. 
 
La secretària,      Vist i plau, 
       El moderador 
 
 
 
Maria Consolació Genovart    Pedro Bergas Bassa 
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ACTA DEL GRUP DE TREBALL “MEDI AMBIENT I MOBILITAT”  
DEL FÒRUM CIUTADÀ DE L’AGENDA LOCAL 21 

 
 
Identificació de la reunió: 
 
Núm. de la sessió: 2/2010 
Data: Dijous, 7 d’octubre de 2010 
Hora: 20.08 hores 
Lloc: Biblioteca municipal de Manacor (Claustre Sant Vicenç Ferrer, Manacor) 
 
Assistents: 
 

Pedro Bergas Bassa, Ajuntament de Manacor (moderador) 
Bel Martí Duran, IES Mossèn Alcover 
Gaspar Fuster Amer, particular 
Manuel Gayà Garcia, Ass. veïns Cala Magrana, Anguila i Mendia 
Miquel Àngel Forteza, Federació d’associacions de veïns de Manacor 
Alfonso Uceda Hidalgo, Ass. veïns ses Tapareres 
Pedro Calero, Ass. veïns ses Tapareres 
Llorenç Morey Vives, Club Billar Manacor 
Mateu Llull Perelló, particular 
Melchor Mas Santandreu, Club Tir Olímpic 
Pedro Guiscafré Llull, Grup Guiterres i guitarrons 
Maria Consolació Genovart Rapado, particular 
Eva Maria Sepúlveda Borrueco, Ajuntament de Manacor (secretària) 

 
Ordre del dia: 
 
1.- Lectura i aprovació de l’acta de la sessió anterior. 
2.- Verificació dels punts forts i febles detectats en la reunió anterior i aportació d’iniciatives i projectes. 
3.- Debat sobre els punts febles: causes i solucions. 
4.- Torn obert de paraules. 
 
Desenvolupament de la sessió: 
 
1.- Lectura i aprovació de l’acta de la sessió anterior. 
 
El moderador obre la sessió i demana a la secretària que llegeixi l’esborrany d’acta de la sessió anterior. 
Finalment, l’acta de la sessió anterior s’aprova per unanimitat dels assistents. 
 
2.- Verificació dels punts forts i febles detectats en la reunió anterior i aportació d’iniciatives i projectes. 
 
Els assistents dediquen 25 minuts a verificar els punts forts i febles. Els punts forts i febles aprovats són els 
següents: 
 
3.- Debat sobre els punts febles. 
 
Fruit del treball realitzat de verificació i del consens aconseguit durant el debat s’han reconegut els següents 
punts forts i febles: 
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Punts forts: 
 
• L’Ajuntament de Manacor ha posat en marxa la recollida selectiva porta a porta de residus urbans a 

comerços, bars i restaurants. 
• La senyalització viària es pinta durant la nit, i així s’eviten problemes circulatoris. 
• El municipi de Manacor té espais suficients per fomentar excursions, acampades, esports d’aventura, 

etc., tant a l’hivern com a l’estiu. 
• Es podria aprofitar el Cos de voluntaris ambiental per fer més neteges a les platges. 
• L’Ajuntament de Manacor també ha peatonitzat alguns carrers de la barriada de Fartàritx. 
• Als darrers 5 anys, el consum d’aigua de subministrament ha disminuït un 35,5% i el volum d’aigua 

depurada ha davallat un 20,4%. 
• Els mostrejos realitzats per la Conselleria de Salut i Consum els anys 2008 i 2009 al litoral manacorí, 

donaren la qualificació d’aigües aptes per al bany de molt bona qualitat. 
• Vuit platges del municipi de Manacor obtingueren la Bandera Blava l’any 2010. 
• La producció de RSU de rebuig diari per habitant de fet ha fluctuat entorn a 1,3 kg. La recollida 

selectiva de residus ha augmentat i la taxa de reciclatge es situà en 10,5% l’any 2009. 
• L’any 2009 s’implantà un nou circuit de recollida de FORM als grans generadors singulars. 
• En el marc del Pla d’Acció per a la Lluita Contra el Canvi Climàtic a les Illes Balears, l’Ajuntament de 

Manacor ha reduït el temps d’encesa de l’enllumenat públic i ha iniciat la instal·lació d’enllumenat de 
baix consum. 

• El sector industrial ha disminuït el consum elèctric un 15,0% els darrers 5 anys. 
• Ampliació de l’arbrat viari als nuclis del municipi de Manacor. 
• Àmplia oferta d’activitats d’educació ambiental de l’Ajuntament de Manacor dirigida a escolars. 
• Des de l’any 2001 fins a l’actualitat no s’han superat les 5 ha cremades a l’any. 
• Dia 6 d’abril de 2009, el Ple de l’Ajuntament de Manacor aprovà per unanimitat el Pla de Mobilitat 

Urbana Sostenible de la Ciutat de Manacor. 
• Els nuclis del municipi de Manacor tenen una tipologia urbana apta per circular a peu o amb bicicleta. 
• Ampliació dels carrers peatonals del nucli de Manacor amb la incorporació del c/ Jaume II i el c/ 

Estrella. 
• Incorporació de carrils bici aprofitant noves actuacions a la xarxa viària. 
• Existència de diverses vies urbanes amb dimensions suficients per combinar distints usos circulatoris. 
• L’oferta dels dos pàrquings públics de rotació soterrats no està saturada. 
• No hi ha manca d’oferta d’aparcament a les barriades de Manacor, excepte a la zona del centre del 

nucli de Manacor. 
 
Punts febles: 
 
• Hi ha algunes espècies vegetals invasores (ex: Carpobrotus acinaciformis, Cortaderia selloana, etc.) 

que estan desplaçant o substituint la vegetació autòctona. 
• Manca de neteja d’alguns trams de torrents i clavegueram. 
• Falten àrees d’aportació (contenidors per a paper-cartró, envasos de vidre i envasos lleugers) al centre 

històric de Manacor. 
• Excés de brutícia a les àrees d’aportació i als Parcs Verds. 
• Els ciutadans estan poc informats sobre la normativa mediambiental. 
• Hi ha molts de cotxes abandonats als carrers de Manacor. 
• Hi ha molts de ciutadans de Manacor incívics. 
• Les administracions públiques no incentiven els ciutadans que fan una gestió ambiental correcte 

(estalvi d’electricitat i aigua, reducció i reciclatge de residus, etc.). 
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• A la barriada de Son Fangos, actualment, no hi ha aparcaments suficients a l’Institut de Son Fangos, el 
qual tindrà una capacitat per 1.500 alumnes. 

• El nombre d’accidents amb ferits greus ha augmentat a la carretera de Manacor-Porto Cristo. 
• Hi ha alguns punts negres al nucli de Manacor: corba del Passeig Ferrocarril, rotonda de l’Olivera, 

rotonda de l’obelisc, etc. 
• Ocupació o ús inadequat de les voravies per part d’alguns comerciants. 
• Hi ha diverses voravies que encara tenen antics postes de GESA-ENDESA que no s’han retirat, com al 

carrer St. Joan Baptista de la Salle. 
• Existència d’obstacles a les voravies d’alguns carrers, com les valles publicitàries, que dificulten el 

trànsit de vianants. 
• Congestió de trànsit als horaris d’entrada i sortida de les escoles i instituts. 
• Existència de camins públics en sol rústic tallats. 
• Mal ús dels jardins públics per part dels propietaris de cans, que incompleixen la normativa. 
• Elevada contaminació acústica. 
• No es respecten els aparcaments per a discapacitats. 
• Falten més APICIRE (Àrees de Prioritat Invertida i Circulació Restringida) al centre històric de 

Manacor, és a dir, carrers peatonals on només els residents del carrer poden passar amb el cotxe. 
• Les pèrdues d’aigua a la xarxa d’abastament municipal superen el 25,0% de mitjana. 
• Les estacions depuradores d’aigües residuals no disposen de tractament terciari d’aigües depurades. 
• La xarxa col·lectora de Cales de Mallorca manifesta episodis de vessament pel col·lapse de l’estació 

impulsora de Cala Romaguera durant el mes d’agost. 
• Increment important de la producció de residus durant la temporada alta turística. 
• L’actual parc verd del nucli de Manacor és insuficient per gestionar el volum de residus procedents 

dels ciutadans. Aquest nucli urbà superà els 25.000 habitants l’any 2008. 
• Entre els anys 2005 i 2008, el municipi ha incrementat el consum elèctric un 14,0%, mentre que 

l’Ajuntament de Manacor l’ha incrementat un 28,9%. 
• En aquests darrers 4 anys, la potència contractada s’ha incrementat al municipi un 16,0%, en canvi 

l’ajuntament l’ha incrementada un 80,7%. 
• No es disposen de dades sobre la qualitat de l’aire del municipi de Manacor. 
• Baixa motivació de moltes famílies a l’hora de realitzar activitats de caire mediambiental. 
• Hi ha edificacions que es troben ubicades dins zones declarades de risc d’inundació. 
• Diverses pedreres inactives poden provocar accidents o esllavissades perquè no estan tancades de 

forma adequada. 
• El 50% de les voravies no arriben a 1,10 metres, amplària mínima perquè dues persones caminin en 

paral·lel.  Les voravies més estretes es concentren al centre de la ciutat. 
• La zona exclusiva per a vianants, l’oferta de carrils bici i aparcaments per a bicicletes és escassa. 
• La xarxa de carrils bici és inconnexa i no integra els principals centres generadors de mobilitat. A més, 

els elements de senyalització per a ciclistes són escassos i no mantenen una imatge unitària. 
• Absència d’un servei de bus urbà de qualitat. 
• Des de l’any 2000 fins a l’any 2008 hi ha hagut més de 95 vehicles per cada 100 habitants. 
• Alguns carrers del centre històric del nucli de Manacor (c/ Joan Lliteres i c/ Pius XII) registren unes 

intensitats de trànsit excessivament altes. 
• Molts habitatges de la zona del centre no disposen d’aparcament privat. 

 
4.- Torn obert de paraules. 
No es realitza cap comentari. 
 
El moderador aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta. 
 
La secretària,     Vist i plau, 
      El moderador 
        
Eva Maria Sepúlveda Borrueco   Pedro Bergas Bassa 
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ACTA DE LA REUNIÓ DEL GRUP DE TREBALL DE 
“ECONOMIA, TREBALL I FORMACIÓ” DEL FÒRUM CIUTADÀ DE  L’AGENDA LOCAL 21 

 
 
Identificació de la sessió: 
 
Núm. de la sessió: 2 
Data: 14 d’octubre de 2010 
Hora: 9.05 h 
Lloc: Ajuntament de Manacor, plaça Convent, 1 
 
 
Assistents: 
 

Pedro Bergas Bassa, Ajuntament de Manacor (moderador) 
Pedro Rosselló Cerdà, Ajuntament de Manacor 
Rafel Nicolau Girart, Ajuntament de Manacor 
Maria Consolació Genovart Rapado, Ajuntament de Manacor 
Mateu Ballester Fernández, Sa Nostra 
Catalina Ginard Adrover, CCOO 
Antoni Andreu Mas Fiol, Associació de comerciants des Centre 
Rosa Mª Fernández, Global Centre d’Estudis 
Joan Salas Febrer, Centre d’Estudis Manacorins 
Domingo Martí Femenias, Associació del Metal 
Pedro Guiscafré Llull, Grup Guitarres i Guitarrons 
Francisca Duran Melis, Associació de la Fusta 
Pedro Artigues Adrover, Academia Porto Cristo 
Juan Torrens Pons, PIMEM 
Bartolomé Binimelis Bennassar, Banca March SA 
Miguel Estrany Sansó, Associació perles - bijuteria  
Henedina Perelló Perelló, secretària i AODL de l’Ajuntament de Manacor 

 
 
Ordre del dia 
 
1.- Presentació de la reunió 
2.- Revisió dels punts febles detectats en la reunió anterior i aportació d’iniciatives 
3.- Torn obert de paraules 
 
 
Desenvolupament de la sessió: 
 
Pedro Rosselló, regidor de Medi Ambient i AL21 de l’Ajuntament de Manacor obre la sessió. Comenta el 
fet de la dificultat d’aconseguir la participació de la gent en aquests tipus de reunions i, per això, dóna les 
gràcies als que han vingut.  
 
A continuació Pedro Bergas, coordinador de l’AL21, explica quin serà el desenvolupament de la sessió. 
Reparteix dues fulles als assistents: en la primera hi ha els punts febles detectats en la reunió anterior i en la 
segona, els punts febles detectats en el prediagnòstic socioeconòmic i ambiental. L’objectiu de la sessió 
d’avui és rectificar alguns dels punts si no s’hi està d’acord i, a continuació, aportar iniciatives per intentar 
dona solució a les necessitats detectades. Aquesta tasca es durà a terme de manera individual i durant uns 20 
minuts, aproximadament. 
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A les 9.30, Pedro Bergas, coordinador de l’AL 21 de l’Ajuntament de Manacor presenta dues xerrades que 
es faran a l’Escola de Música de Manacor, impulsades per la CAEB i per Federmueble i, seguidament, dóna 
per iniciat el debat.  
 
Cati Ginard, CCOO, diu que no està totalment d’acord amb el punt que diu: “Les administracions públiques 
donen excessives ajudes a la gent desocupada, i quasi no incentiven la creació de noves empreses. Això 
afavoreix l’economia submergida i l’aparició de l’aturat professional”. El que no comparteix és el terme 
“aturat professional”. Comenta que actualment hi ha molta gent que està a l’atur no perquè vulgui sinó per 
la situació econòmica que es viu. Pot ser que en temps de “bonança econòmica” si que existís “l’aturat 
professional” però avui en dia a la gran majoria d’aturats no se’ls pot etiquetar amb aquest nom. Considera 
que les ajudes que es donen des de les administracions als aturats són necessàries perquè quan una persona 
acaba la prestació per atur es queda sense res. Però també són necessàries les ajudes al sector empresarial. El 
que sí considera és que es podrien equiparar les ajudes per a les empreses i per als aturats. 
 
Domingo Martí, Associació del metall, diu que actualment “esteim recollint el que hem sembrat”. Comenta 
que cada setmana es parla del número d’aturats, quantitat de diners que es destinen a ells, etc. però que no es 
parla de les empreses ni dels empresaris, que, al cap i a la fi, són la mare de tot. Compara el fet de que una 
persona que ha fet feina contractat per un altre, quan es queda sense treball té dret a atur, però que passa 
amb els autònoms?. Tot passa per donar més ajudes a les empreses perquè sinó l’atur seguirà augmentant. 
Ell sí que considera que existeix “l’aturat professional” i que hi ha molta gent que se n’aprofita d’estar a 
l’atur.  
 
Antoni Mas (Associació de comerciants del centre) afegeix que és molt llastimós estar a l’atur, però que hi 
ha aturats que renuncien a feines curtes per seguir cobrant de l’atur i així no haver de treballar. Considera 
que els aturats haurien de cobrar però a canvi de donar algun tipus de servei (neteja, repoblació de boscos, 
etc.). 
 
Rosa Mª Fernández , Global centre d’estudis, apunta el fet de que els aturats que cobren la prestació de 420 
€ durant 6 mesos estan obligats a fer un curs de formació ocupacional, i que si no el duen a terme, se’ls 
retira la prestació. Diu que el perfil de la gent que acudeix a aquests cursos en els darrers anys ha canviat 
molt i que ara no és estrany tenir gent que el cursa i que compta amb estudis universitaris. Comenta que hi 
ha aturats que tenen iniciatives empresarials però que acudeixen als bancs o a les administracions per cercar 
finançament i que aquests no ni concedeixen. 
 
Domingo Martí, Associació del metall, demana: “quin banc deixaria diners a una persona per montar la seva 
pròpia empresa i que no té cap currículum ni cap formació?” Abans, el que volia montar una empresa ho 
feia amb els seus propis estalvis. 
 
Pere Artigues (Acadèmia Manacor i Acadèmia Porto Cristo) considera que en l’elevada taxa d’atur hi té 
molt a veure l’alt preu que han de pagar els empresaris a la Seguretat Social quan contracten un treballador. 
També és de l’opinió que no s’haurien de donar tantes ajudes als aturats i que se n’haurien de donar més als 
empresaris. 
 
Domingo Martí, Associació del metall, diu que els administracions públiques no es preocupen per les 
empreses i demana d’on surten els diners per pagar als aturats. Surten de les empreses privades. Està 
totalment d’acord amb el punt feble que fa referència a que “Manacor ha perdut gran part de la seva 
competitivitat industrial en els subsectors de la fusta, el ferro, els mobles i la perla”. En aquest punt, qui ha 
fracassat ha estat l’Ajuntament de Manacor, que ha deixat que empreses com Majórica se n’anessin. La 
iniciativa per a que Manacor no segueixi perdent competitivitat industrial ha de partir de l’Ajuntament, 
perquè si una empresa se’n va o decideix no instal•lar-se a Manacor provoca que gent es quedi a l’atur o que 
no es contractin. Demana que tenen els polígons de Campos i Felanitx que les empreses decideixen anar-
se’n allà i no instal•lar-se a Manacor? 
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Francisca Duran, Associació de la fusta, considera que no s’ha de descartar la possible ampliació del 
polígon industrial, encara que el batle vulgui tenir un polígon “a la carta”. Actualment els únics usos del 
polígon són industrials i de venta a l’engròs. Han demanat moltes vegades l’ampliació d’usos del polígon 
però sempre han rebut la mateixa resposta per part de l’Ajuntament: no. El que si és cert és que empreses 
que es varen instal•lar en sòl no urbanitzable ara són legals i les que ho volen fer legalment no poden. A 
Manacor si es volen fer les coses per la part legal sempre posen traves.  
 
Bartolomé Binimelis, Banca March SA, diu que ell té una visió més objectiva. Comenta que tot passa per 
una bona formació contínua dels treballadors de qualsevol sector i que s’hauria d’exigir a tothom (fusters, 
peons, electicistes,...). Molta gent que avui en dia es troba a l’atur és perquè no ha duit a terme una formació 
contínua al llarg de la seva vida com a treballador.  Considera que a tots els sectors s’hauria d’apostar per 
I+D, invertir en qualitat i que això ens doni una especialització que ens diferenciï dels demés. Actualment hi 
ha una falta extrema de liquidesa i prima molt l’assignació de recursos. Les empreses no han de vendre 
només el seu producte, han de vendre una valor afegit a aquest producte. Hem de ser més competitius. En 
quant al punt que fa referència al fet de que moltes empreses petites han de tancar perquè grans empreses de 
capital estranger s’instal•len a Manacor diu que això és així perquè aquestes empreses són més 
competitives. Pensa que en el futur els països emergents com Índia, Indonèsia,... són els que dominaran 
l’economia mundial. 
 
Joan Torrens, PIMEM, es centra en el sector agrari i diu que la decadència d’aquest sector no es una cosa 
nova perquè és un sector que viu de subvencions i, considera, que no se l’hauria de considerar un sector 
econòmic perquè el paper que juga dins l’economia ja és molt residual. Està totalment d’acord amb el fet de 
que Manacor ha perdut competitivitat industrial i amb el que ha comentat anteriorment en Domingo, 
associació del metall. Diu que l’Ajuntament té molt a veure amb aquesta pèrdua de competitivitat pel fet de 
tenir els usos del polígon bloquejats. Però, també comenta que les industries “tradicionals” ara ho tenen més 
difícil. L’economia emergent passa per les noves tecnologies i que aquest és el gran repte de les empreses de 
Manacor i de l’Illa. El Govern Central fins ara només s’ha preocupat en protegir als aturats però no s’ha 
preocupat en dirigir els esforços cap a la creació d’empreses. Fins al moment tot han estat restriccions. I les 
empreses funcionen en base al finançament que els puguin donar els bancs. Per altra banda, l’Ajuntament 
també ha tingut una falta de tacte molt grossa amb les empreses. 
 
Mateu Ballester, Sa Nostra, està d’acord quan es parla de que els bancs han “aturat el grifo” però comenta 
que encara es segueix donant finançament però que són més selectius. Han tancat l’especulació que era els 
que es financiava abans. 
 
Joan Torrens, PIMEM, el respon dient-li que fins ara ells, els bancs, ens havien ensenyat a funcionar d’una 
manera i que ara volen que ho facem d’una altra, i que això ha derivat en tota la problemàtica que es viu 
actualment.  
 
Domingo Martí, Associació del metall, comenta que també es deu al fet que fins ara tots teniem molt clars 
quins eren els nostres drets però no tant quines eres les nostres obligacions. 
 
Bartolomé Binimelis, Banca March SA, comenta que no està d’acord amb el que es diu de les entitats 
financeres. Aquestes no han obert ni tancat cap empresa i que s’ha de tenir en compte que una entitat 
financera és una empresa igual que les altres. S’ha de cercar més professionalitat en les propostes de noves 
empreses i el que prima és fer una bona inversió dels recursos amb els que es conta. Demana si els bancs 
han de finançar les despeses. Li preocupa la visió que té la PIMEM del paper de les entitats financeres. 
 
Miquel Estrany, associació de perles i bijuteria, diu que no veu que hi hagi una solució immediata i que 
totes les aportacions que s’han fetes tenen la seva part de raó. Considera que un dels problemes més gres, 
actualment, és la falta de confiança amb el consum. Si no es consumeix les empreses poden tancar. I el gran 
culpable és l’administració, que no ha previngut res. El problema de Manacor és que totes les decisions que 
es prenen a l’Ajuntament s’especulen entre 3-4 persones. Comenta que els bancs podrien ajudar més però 
també entén el fet de que les entitats financeres també cerquen beneficis. 
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Domingo Martí, Associació del metall, remarca el fet que de quan s’acosten les eleccions tots els partits 
polítics diuen els projectes que duran a terme però que cap diu el que han fet, els fets concrets. Tot són 
projectes que no es duen a terme. No està d’acord amb el punt que diu que “falten idees innovadores per 
iniciar noves activitats econòmiques”. Com es pot xerrar d’innovar si no es pot conservar el que ja es té?. 
No està d’acord amb el fet de considerar l’excessiva dependència del turisme com un punt feble, sinó que es 
tracta d’una dependència afortunada. 
 
Pedro Guiscafre, Grup guitarres i guitarrons, està d’acord amb el fet de que el gran problema és la falta de 
liquidesa i està d’acord amb el comentat i exposat fins al moment. 
 
Pedro Artigues (Academia Manacor i Academia Porto Cristo) ha trobat molt positives totes les 
intervencions. També està d’acord amb que la formació por ajudar a sortir de la crisis però que un dels 
problemes greus és la formació contínua i que és l’empresari el que ha de motivar als seus treballadors per a 
que la duguin a terme . 
 
Bartolomé Binimelis, Banca March SA, no està totalment d’acord amb el fet de que hagin de ser els 
empresaris els que motivin als treballadors sinó que són ells els que s’han de motivar per si mateixos.  
 
Joan Salas (Acadèmia Centro Uno) està d’acord amb tot el comentat però també difereix amb el concepte 
“d’aturat professional”. 
 
Mateu Ballester (Sa Nostra) comenta el punt que detecta que les empreses pateixen una falta de liquidat a 
causa del desfasament que hi ha entre l’emissió de les factures i el seu cobrament apuntat que el gran 
culpable són les administracions, perquè són les que haurien de donar exemple pagant a terme.  
 
A les 10.45 h en Pedro Bergas tanca la sessió apuntat que la feina feta formarà part del procés de redacció 
final del diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor i que durà a l’aprovació per Ple de 
l’Ajuntament del Pla d’Acció a l’any 2011. 
 
 
El moderador aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta. 
 
 
La secretària     Vist i plau, 
      El moderador 
 
 
 
Henedina Perelló Perelló    Pedro Bergas Bassa 
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ACTA DE LA REUNIÓ DEL GRUP DE TREBALL DE “QUALITAT DE VIDA” 
DEL FÒRUM CIUTADÀ DE L’AGENDA LOCAL 21 

 
 
Identificació de la sessió: 
 
Núm. de la sessió: 2 
Data: 21 d’octubre de 2010 
Hora: 20.10 h 
Lloc: Biblioteca Municipal de Manacor 
 
 
Assistents: 
 

Pedro Bergas Bassa, president i AODL de l’Ajuntament de Manacor 
Xelo Genovart Rapado, becària de l’Ajuntament de Manacor 
Mateu Llull Perelló, particular 
Elisabet Vaquer Pasqual, APIMA CEIP Mestre Pere Garau 
Miquel Angel Forteza Gibert, Federació d’Associacions de Veïnats del municipi de Manacor 
Francesca Amengual, departament de Serveis Social de l’Ajuntament de Manacor 
Catalina Riera Mascaró, regidora de Serveis Socials i Educació de l’Ajuntament de Manacor 
Pedro Suñer Sureda, APROSCOM 
Joan Llodrà Capllonch,  
Antoni Penya i Garcia, particular 
Sebastià Bonet Riera, APROP 
Antoni Sureda Fons, regidor d’Interior i Serveis Generals de l’Ajuntament de Manacor 
Isabel Febrer Gelabert, regidora de Cultura i Esports de l’Ajuntament de Manacor 
Melchor Mas Santandreu, Club Tir Olimpic 
Pedro Guiscafre Llull, Grup Guitarres i Guitarrons 
Joan Riera Riera, APIMA CEIP Manacor 
Henedina Perelló Perelló, secretària i AODL de l’Ajuntament de Manacor 

 
 
Ordre del dia: 
 
1.- Lectura i aprovació de l’acta de la sessió anterior 
2.- Revisió dels punts febles de “qualitat de vida” 
3.- Dependència 
4.- Educació 
5.- Immigració 
6.- Torn obert de paraules 
 
 
Desenvolupament de la sessió: 
 
Pedro Bergas, coordinador de l’Agenda Local 21 (AL21) de l’Ajuntament de Manacor obre la sessió. 
Explica quin serà el desenvolupament de la mateixa i dóna pas a la secretària per a la lectura de la sessió 
anterior. 
 
1.- En vistes que els assistents ja havien tingut accés a l’acta de la sessió anterior, entre tots es consensua no 
llegir-la i passar directament a les esmenes. Miguel Angel Forteza (Federació de veïnats del municipi de 
Manacor) afirma que en la sessió anterior va dir que la pista d’atletisme era petita, com així quedà reflectit a 
l’acta, però matisa que s’ha informat i que aquesta afirmació és errònia. Que el fet de que no es facin 
esdeveniments esportius més de renom no és pel fet de que la pista sigui petita, sinó que es deu a que no 
disposa de “fotofinish”. 
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Bel Febrer (regidora de Cultura i Esports de l’Ajuntament de Manacor) comenta que la no disposició de 
“fotofinish” no és la causa de que no es facin més esdeveniments perquè el Govern ha adquirit una màquina 
de “fotofinish” que va rotant per les diferents instal•lacions per on es duen a terme proves d’atletisme. El 
problema es troba dins la Federació d’Atletisme, que és la que no vol que a Manacor es realitzin proves 
d’atletisme. Elisabet Vaquer (APIMA Mestre Pere Garau, IRES i Plataforma de Ses Cases Grans de Son 
Macià) matisa el que va dir sobre el fet de que no veia la necessitat de fer un camp de futbol de gespa 
artificial a Son Macià quan la pista de bàsquet fa més de 30 anys que no es pavimenta. Comenta que està 
molt bé poder disposar d’un camp de futbol amb gespa artificial però que no s’han de descuidar els altres 
esports i instal•lacions esportives. Amb la incorporació d’aquestes esmenes es dóna l’acta de la sessió 
anterior per aprovada. 
 
2.- Catalina Riera Mascaró (regidora de Serveis Socials i Educació de l’Ajuntament de Manacor) comenta el 
punt que fa referència a que “el nucli de Son Macià no disposa d’escola d’estiu”. Diu que a Son Macià qui 
s’encarrega de l’escoleta d’estiu és l’APIMA i que per això disposa d’una subvenció nominativa per part de 
l’Ajuntament de Manacor. En cap moment, l’APIMA s’ha posat en contacte amb ella amb la idea de que no 
es vulgui fer càrrec de la gestió de l’escoleta d’estiu. Si decideixen no fer-la ells directament, la gestionarà 
l’Ajuntament, igualment com fa amb totes les altres escoletes del municipi. 
 
Elisabet Vaquer (APIMA Mestre Pere Garau, IRES i Plataforma de Ses Cases Grans de Son Macià) està 
d’acord amb el fet de que l’Ajuntament gestiona totes les escoletes d’estiu del municipi de Manacor menys 
la de Son Macià i afirma que és molt possible que l’APIMA hagi de renunciar a la gestió de la de Son Macià 
per falta de finançament i a la llarga també se n’hagi de fer càrrec l’Ajuntament de Manacor. 
 
Catalina Riera Mascaró (regidora de Serveis Socials i Educació de l’Ajuntament de Manacor) posa damunt 
la taula l’afirmació que es fa de manera reiterada de que el departament de Serveis Socials de l’Ajuntament 
de Manacor només dóna ajuda als immigrants. Afirma que des de Serveis Socials no es dóna mai cap ajuda 
econòmica a canvi de res, a darrera sempre hi ha un pla de feina. Hi ha gent que renuncia a l’ajuda 
econòmica quan se li diu que ha de dur a terme un pla de feina. Considera que això ja no és un problema 
polític sinó tècnic perquè desprestigia la feina que fan els tècnics de Serveis Socials. Sí que es veritat que a 
Serveis Socials hi acudeix un nombre molt important d’immigrants, però això no vol dir que tots surtin amb 
ajuda econòmica. Obri les portes a qualsevol persona que vulgui conèixer quin és el funcionament de  
Serveis Socials. 
 
Joan Riera (APIMA CEIP Manacor) no està d’acord amb aquesta afirmació i diu que pensa que les ajudes 
econòmiques que es donen sempre es fa després d’un estudi de la necessitat de cada persona, i que no es fa 
la distinció entre immigrant i no immigrant. 
 
Catalina Riera Mascaró (regidora de Serveis Socials i Educació de l’Ajuntament de Manacor) li preocupa el 
fet de que la gent es cregui com a certa l’afirmació de que es donen més ajudes als immigrants que als que 
no ho són perquè la societat de Manacor ja té uns ànims bastant crispats en relació a aquests temes com per 
a que nosaltres contribuíem  a augmentar-los més. Les ajudes econòmiques arriben a tothom que ho 
necessita, independentment de la seva procedència. Tothom és un possible usuari de Serveis Socials en un 
moment determinat de la seva vida. 
 
Pedro Bergas, coordinador de l’AL21 comenta el fet de que s’havia convidat a 5 associacions d’immigrants 
del terme municipal de Manacor, de les quals no n’ha vingut cap. 
 
Bel Febrer (regidora de Cultura i Esports de l’Ajuntament de Manacor) no té clar a que es refereix el punt 
que diu que “el municipi de Manacor no disposa de parcs de lleure i oci amb pista de futbet/bàsquet, jocs 
infantils i aparells per fer exercici dirigits a la gent major”. No sap si es refereix a espais públics que 
disposen de totes aquests activitats alhora o si es consideren per separat. Pot ser que no siguin suficients, 
però no està d’acord en que no n’hi hagi, i dóna una relació de tots els que conten amb alguna o totes 
d’aquestes instal•lacions. Pensa que el punt està mal plantejat. 
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Catalina Riera Mascaró (regidora de Serveis Socials i Educació de l’Ajuntament de Manacor) apunta que el 
projecte de patis oberts va sorgir arrel d’aquestes demandes però que la gent no en fa ús. El punt feble no és 
que no es disposin d’espais. El punt feble és que els nins no tenen hàbits de jugar. Hi ha més espais que 
nins. No existeix el joc lliure, els nins van a futbol, bàsquet, etc. però tot són jocs dirigits. Arrel d’això als 
patis oberts si han hagut de posar dinamitzadors perquè si no els nins no saben jugar. 
 
Francesca Amengual (departament de Serveis Socials de l’Ajuntament de Manacor) comenta els punts 
febles detectats en el prediagnòstic i que es refereixen a que hi ha “falta d’iniciatives d’integració social i 
cultural que facilitin el coneixement i la convivència de totes les cultures” i que la “ràtio de dependència, 
segons les dades demogràfiques, s’ha situat lleugerament per sobre del 50 % els darrers 5 anys, és a dir, hi 
ha 1 persona dependent per cada 2 persones actives”. En referència al primer punt afirma que el mes de 
març de 2010 es va aprovar per Plenari el I Pla Municipal d’Interculturalitat i per a la Convivència del 
municipi de Manacor. Per a la redacció d’aquest Pla es varen dur a terme reunions amb associacions, 
APIMAS,... Sí que és veritat que a hores d’ara ja s’haurien d’haver posat en marxa les diferents comissions 
de treball però s’ha donat la casualitat de que el tècnic responsable del mateix ha deixat el seu lloc de feina. 
Només és qüestió de temps perquè les ganes hi són i es disposa d’una partida pressupostària específica per 
dur-lo a terme. En quant al punt que fa referència a la ràtio de dependència demana que és considera com a 
dependència perquè si es fa relació a la Llei de dependència les dades no són correctes. 
 
Pedro Bergas, coordinador de l’AL21, explica que es fa referència a dades demogràfiques i que segons 
aquestes es considera dependent qualsevol persona menor de 16 anys i major de 65. Seguidament dóna pas 
al punt 3 de l’ordre del dia i que es refereix a dependència. 
 
Pedro Suñer Sureda (APROSCOM) diu que la Llei de Dependència és una llei que s’ha d’aplaudir, encara 
que fa falta matisar i millorar moltes coses, com el fet d’haver d’esperar uns 6 mesos per a la primera 
valoració. El problema que hi veu és que no creu que hi hagi suficientment aportació econòmica com per 
poder fer front a totes les demandes.  
 
Antoni Penya i Garcia, particular, demana en quin estat es troba la casa situada al c/ Pedreres nº 37 i que 
s’havia de destinar a miniresidència per a 10 persones amb malaltia mental. Comenta que l’associació Estel 
de Llevant lluita per això i que hi ha moltes persones que no estan ateses com caldria per la falta de la 
mateixa. 
 
Catalina Riera Mascaró (regidora de Serveis Socials i Educació de l’Ajuntament de Manacor) afirma que 
actualment la casa ja es troba rehabilitada i les obres recepcionades. S’han duit a terme diferents reunions 
amb Gestió Sanitària de Mallorca (GESMA) amb l’objectiu de que ells gestionin la miniresidència. El 
conveni ja està redactat i aprovat i en la darrera conversa que s’ha tingut amb GESMA, el Dr. Cesar 
Azpeleta els ha comentat que tot és un problema de finançament i que en 2-3 setmanes té una reunió amb 
IB-Salut per tractar aquest tema i ens diran coses, però que, en principi, pareix que a partir del gener de 
2011 es podrà posar en funcionament. Si al final la cosa no va bé, l’Ajuntament es plantejarà altres opcions. 
 
Sebastià Bonet Riera (APROP) comenta que és un voluntari de l’associació que fa feina amb la gent que es 
troba ingressada a l’Hospital de Manacor i que una demanda que se’ls planteja molt sovint es poder disposar 
d’un treballador social que els informi sobre ajudes, etc. 
 
Francesca Amengual (departament de Serveis Socials de l’Ajuntament de Manacor) comenta que ells no 
tenen cap problema en donar una informació de manera puntual a aquest malalts i fins i tot desplaçar-se a 
l’Hospital, però que ja és hora que l’Hospital de Manacor posi un treballador social i que la mancança en 
relació a aquest tema és de l’Hospital. 
 
Pedro Bergas, coordinador de l’AL21, apunta que si no hi ha més aportacions en relació al tema de 
dependència es donarà pas al punt que fa referència a l’educació. 
 
Antoni Sureda Fons (regidor de l’Ajuntament de Manacor) demana a que es refereix quan es diu que les 
instal•lacions del CP Mestre Pere i de l’IES na Camel•la es troben en mal estat. 
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Elisabet Vaquer (APIMA Mestre Pere Garau, IRES i Plataforma de Ses Cases Grans de Son Macià) li 
respon dient que té la sensació de que els representants polítics de l’Ajuntament han vengut a la defensiva i 
que la frase és prou clara com per saber a que es refereixen. Les instal•lacions del CP Mestre Pere Garau són 
obsoletes des de l’any 2001, no hi ha espai suficient, l’edifici es troba en males condicions, etc. Antoni 
Sureda Fons (regidor de l’Ajuntament de Manacor) li respon que ell no ve a la defensiva i que està d’acord 
amb la necessitat d’arreglar el CP Mestre Pere Garau. Catalina Riera Mascaró (regidora de Serveis Socials i 
Educació de l’Ajuntament de Manacor) comenta que arrel de la construcció de l’IES Manacor es va crear a 
suggeriment de l’Ajuntament de Manacor una comissió de seguiment del projecte de l’edifici de Na 
Camel•la formada per representants de l’Ajuntament i de la Conselleria amb l’objectiu de que quan es 
buidés l’edifici es traslladessin a ell l’Escola Oficial d’Idiomes, l’Escola d’Adults, el Centre Universitari i 
l’Escola de Mallorquí. El projecte de remodelació ja està fet. El problema ve quan es comença a qüestionar 
la realització de la segona fase de l’IES Manacor perquè si l’edifici de Na Camel•la no queda buit no es 
podrà disposar de l’espai.  
 
Joan Riera (APIMA CEIP Manacor) demana si els barems d’admissió del nou centre 0-3 inscrit al CEIP 
Manacor seran els mateixos que els de l’escoleta municipal Nins i Nines. Catalina Riera Mascaró (regidora 
de Serveis Socials i Educació de l’Ajuntament de Manacor) li respon que sí perquè aquests venen regits per 
un decret d’admissió que és el mateix per a tots els centres. Si bé comenta que en un Plenari es va presentar 
una moció per a canviar aquest decret ja que segons ell tenen els mateixos punts a l’hora de fer la matrícula 
a l’escoleta uns pares que no viuen a Manacor però que hi treballen que uns pares que hi viuen i paguen tots 
els imposts del municipi.  Aquesta moció va ser aprovada per unanimitat pel Ple de l’Ajuntament però no va 
rebre contesta per part de la Conselleria d’Educació ja que es tracta d’un servei supramunicipal. També posa 
damunt el taula el problema que es viu en el pati del CEIP Manacor. Comenta que no es pot comparar amb 
els altres patis de les escoles públiques de Manacor perquè aquestes forment part del projecte de patis obert i 
el CEIP Manacor no. Comenta que els desperfectes en les escoles que formen part del projecte de patis 
oberts es produeixen quan aquest està tancant, no quan el pati està obert. Posa l’exemple del CEP Es 
Canyar. 
 
Bel Febrer (regidora de cultura i esports de l’Ajuntament de Manacor) comenta que els desperfectes que es 
produeixen a les diferents instal•lacions esportives del municipi també es duen a terme quan aquestes estan 
tancades al públic. Catalina Riera Mascaró (regidora de Serveis Socials i Educació de l’Ajuntament de 
Manacor) afirma que el problema està en la falta de civisme i educació de la gent i en el fet de que no es sap 
utilitzar un espai públic. 
 
Pedro Bergas, coordinador de l’AL21, diu que el punt referent a immigració es deixarà per a la propera 
reunió perquè ja s’ha fet tard i dóna la darrera paraula als assistents abans de donar per tancada la sessió. 
 
Antoni Sureda (regidor de l’Ajuntament de Manacor) comenta que és una llàstima que la societat es 
comporti d’aquesta manera i que totes les instal·lacions haurien d’estar obertes. Ha arribat un moment que 
es plantegen tancar el Parc Municipal arrel de tots els desperfectes que també s’hi produeixen. Diu que les 
ordenances que ha fet l’Ajuntament referent al botellot i la d’orinar a la via pública estan funcionant molt bé 
perquè ja s’han posat més de 80 denúncies. 
 
A les 9.40 h en Pedro Bergas dóna gràcies per totes les aportacions rebudes i comenta que ara es tanca el 
procés de recopilació de dades qualitatives i que permetran completar el diagnòstic socioeconòmic i 
ambiental del municipi de Manacor i diu que la propera reunió del Fòrum està prevista realitzar-la en el mes 
de gener-febrer de 2011. 
 
El moderador aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta. 
 
La secretària     Vist i plau 
      El moderador 
 
 
Henedina Perelló Perelló    Pedro Bergas Bassa 
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2.2 Reunions amb col·lectius formals i/o informals 
 
Durant els mesos de juliol, agost i setembre de 2010, la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 
21 s’ha comunicat amb les diferents associacions i entitats del municipi per explicar amb detall el 
treball de pre-diagnòstic que s’estava realitzant i, a continuació, informar sobre les reunions que es 
durien a terme durant la segona quinzena de setembre i tot l’octubre per mitjà dels grups de treball del 
Fòrum Ciutadà amb l’objectiu d’identificar els punts forts i febles del municipi de Manacor. 
 
2.3 Treball amb centres escolars 
 
La Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 ha realitzat activitats sobre educació ambiental als 
centres educatius que ho sol·licitaren. Les activitats ofertades per al curs 2009 – 2010 i 2010 – 2011 
són les següents: 

 
� “Coneix i estima el territori de Manacor. El Mapa Ambiental de Manacor”: activitat de 

coneixement del territori del municipi de Manacor per mitjà d’un mapa, descripció dels principals 
ecosistemes i interpretació dels elements bàsics d’un mapa. En aquest taller es realitza una 
descripció de la biodiversitat natural i urbana de Manacor, una interpretació de símbols i elements 
d’un mapa, i es donen unes recomanacions per a la preservació del medi. Els destinataris són 
alumnes d’ESO, batxillerat, mòduls professionals i Centre d’Adults. Curs 2009 – 2010 i 2010 – 
2011. 
 

� “Na tortu, la tortuga mediterrània”: s’ensenya la importància del respecte cap als éssers vius i 
explica els principals problemes que té la seva espècie per poder viure a Mallorca. L’activitat 
consisteix en un conte narrat per una tortuga mediterrània molt tímida i que explica com és el lloc 
on viu i quins problemes té per sobreviure. Es realitza un joc complementari al conte per tal de fer 
l’activitat més didàctica i entretinguda. Els destinataris són alumnes d’educació infantil. Curs 2009 
– 2010. 
 

� “Ajuda el científic boig a conèixer el cicle de l’aigua”: el científic boig és un personatge que de 
manera entretinguda i didàctica ajuda a comprendre el cicle de l’aigua i les necessitats de fer-ne un 
ús sostenible. L’activitat consisteix a reconstruir el cicle de l’aigua amb l’ajuda dels participants, 
ja que el científic n’ha oblidat el funcionament. Dins l’aula, el científic boig anirà explicant les 
parts del cicle de l’aigua, així com les pertorbacions que ocasionen les persones sobre aquest cicle. 
Per acabar, els alumnes podran comprovar el funcionament del mateix cicle. Els destinataris són 
alumnes de 1r cicle de primària. Curs 2009 – 2010 i 2010 – 2011. 
 

� “Taller d’energia solar”: l’activitat es desenvolupa en una sessió teòrica i pràctica en la qual els 
alumnes, mitjançant diversos kits educatius, poden comprovar com funcionen les cèl·lules 
fotovoltaiques. Els participants aprenen com aprofitar l’energia solar mitjançant uns kits educatius. 
Poden adquirir els coneixements bàsics sobre l’energia solar a través de la construcció de circuits 
elèctrics i solars. L’activitat està dotada de material per fer una demostració pràctica de 
l’aprofitament de l’energia solar, tal com un carregador de piles i un mini generador. Els 
destinataris són alumnes de 2n i 3r cicle de primària. Curs 2009 – 2010 i 2010 – 2011. 
 

� “Reciclam i jugam amb la roba usada”: realització de manualitats i joguines a partir de teles 
reciclades del taller de roba de 2a mà, ben netejades i preparades, recollides en contenidors 
específics per a la roba fora d’ús. A partir d’unes siluetes en forma de peix preparades per les 
monitores, els nins i nines les retallaran i cosiran amb l’ajuda dels adults, deixant un espai 
suficient per al rebliment de wata, en l’interior dels peixos. Es retallen també les plantilles dels 
ulls i les aletes que s’adhereixen amb velcro. També es pot preparar decoració nadalenca. Els 
destinataris són alumnes de 2n i 3r curs de primària. Curs 2009 – 2010 i 2010 – 2011. 

 



Informe de seguiment, any 2010 

 
45 

 

� “En Poli Potes, el pop viatger”. Es tracta d’un conte ecològic per donar a conèixer el nostre litoral, 
la Posidònia i la biodiversitat marina mitjaçant la narració d’un personatge que és un pop viatger. 
Els destinataris són alumnes de 5 anys d’educació infantil i 1r de primària. Curs 2010 – 2011. 

 
� “Coneix els jardins de la Torre dels Enagistes”. Recorregut guiat pels jardins dels voltants de la 

torre dels Enagistes, on trobam espècies d’arbres i arbusts de la mediterrània. Els destinataris dels 
alumnes de 4t. 5è i 6è de primària. Curs 2009 – 2010 i 2010 – 2011. 

 
� II Concurs de dibuix escolar “Colors i formes de la naturalesa”. L’objectiu del concurs es 

sensibilitzar els escolars sobre la diversitat de la naturalesa mitjançant les arts plàstiques. Els 
destinataris són els alumnes de primària. Curs 2009 – 2010 i 2010 – 2011. 

 
 
2.4 Coordinació amb els sectors econòmics 
 
Durant els mesos de juliol, agost i setembre de 2010, la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 
21 també s’ha comunicat amb els sindicats, patronals, associacions de comerciants i empresaris, i 
entitats financeres del municipi per explicar amb detall el treball de pre-diagnòstic que s’estava 
realitzant i, a continuació, informar sobre les reunions que es durien a terme durant la segona quinzena 
de setembre i tot l’octubre per mitjà dels grups de treball del Fòrum Ciutadà amb l’objectiu 
d’identificar els punts forts i febles del municipi de Manacor. 
 
 
2.5 Enquestes ciutadanes 
 
Durant l’any 2010 no s’han realitzat enquestes ciutadanes en matèria d’Agenda Local 21. Les darreres 
enquestes realitzades són de l’any 2004 i l’any 2008. En els dos casos es treballà amb una mostra de 
400 ciutadans del municipi de Manacor i un error mostral inferior al 5%. Això no obstant, es té previst 
la realització d’enquestes ciutadanes aquest any 2011. 
 
L’anàlisi comparatiu sobre els resultats d’aquestes sortirà publicat en el diagnòstic socioeconòmic i 
ambiental del municipi de Manacor en el segon semestre de l’any 2011. 
 
 
2.6 Comunicació 
 
Els canals utilitzats per la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 per comunicar-se amb la 
ciutadania en general sobre temes d’Agenda Local 21 són els següents: 
 
� Telèfon i fax.: s’utilitza per contactar amb membres del fòrum, entitats, associacions o persones 

interessades per parlar sobre informació relacionada amb l’Agenda Local 21 (Tel. 971849100 i fax 
971845522). 
 

� Correu ordinari: s’utilitza per enviar informació als membres del fòrum, entitats, associacions o 
persones interessades informació relacionada amb l’Agenda Local 21. La direcció utilitzada és 
“Plaça Convent, 9, 1r dreta, 07500 Manacor”. 
 

� Correu electrònic: es disposa d’un correu electrònic (agendalocal21@manacor.org) perquè les 
entitats, associacions, membres del Fòrum Ciutadà i la ciutadania en general es puguin comunicar 
amb la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
 

� Altres fonts útils per comunicar-se: l’Ajuntament de Manacor també utilitza altres canals de 
comunicació per informar sobre notícies o esdeveniments a la ciutadania. En aquest cas es poden 
utilitzar la televisió local, la ràdio, els comunicats a la premsa, Internet, etc. 
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Formulari de Seguiment FS_10
Num.

Municipi: MANACOR                                                         Data 
d'elaboració del formulari: 11 - 01 - 2011 Pla    

d'Acció
Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Pressupost municipal (any 2010):

Línea Estratègica I:                                             
TERRITORI I PATRIMONI

PROJECTES:

1 Aprovació urgent del Pla General d'Ordenació Urbana 2005 1.1, 5.2 i 5.3 NOR ALTA EXE ·········· AJU ··· 2 IC9a, IC10

2
Reducció del creixement de la construcció en el sòl rústic i 
suspensió cautelar de llicències d'obres

2005 5.2 NOR ALTA PEN ·········· AJU ··· 3 IC2

3 Esponjament de les zones turístiques 2005 5.2 NOR ALTA PEN ·········· AJU + TRE ··· 2 IC2, IC4

4 Incentivació per a noves vivendes en sòl urbà 2005 5.3 NOR MITJA EXE ·········· TRE ··· 3 IC2

5 Reducció del creixement de la construcció en sòl rústic 2005 5.2 NOR ALTA LIM ·········· AJU ··· 3 IC2

6
Creació d'una comissió coordinadora entre urbanisme - medi 
ambient - policia

2005 5.2, 5.3 i 5.5 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 1 ···

7 Web d'urbanisme de tot el municipi 2005 1.4 CIS BAIXA PEN ·········· AJU + TRE ··· 2 ···

8 Normativa compatible amb la bioconstrucció 2005 5.5 NOR BAIXA EXE ·········· AJU + TRE 3 ··· ···

9 Estudi sobre el sòl vacant dins el casc urbà 2005 5.3 AES MITJA ACA ORDINARI GVB ··· 2 IC2

10 Construcció d'una plaça pública a ses Tapareres 2005 5.1 INA MITJA PEN ·········· AJU ··· 2 ···

11 Localització de l'espai òptim per a l'empresa AUMASA 2005 6.5 GES ALTA PEN ·········· TRE ··· 2 ···

12 Normativa de la barriada de Fartàritx coordinada amb el PGOU 2005 1.1 i 5.3 NOR ALTA EXE ·········· AJU ··· 2 ···

13 Pla General de recepció i rehabilitació de zones costaneres 2005 5.2 i 5.3 GES ALTA EXE ·········· AJU ··· 2 ···

14 Ajudes per a la rehabilitació de façanes 2005 5.5 GES ALTA LIM ·········· AJU + TRE 3 ··· ···

15 Ampliació de zones peatonals 2005 6.1, 6.2 i 6.5 INA MITJA ACA 950.000 € AJU 1 ··· ···

16 CD i pàgina web amb un catàleg patrimonial 2005 5.4 AES BAIXA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

17 Figures municipals de protecció 2005 5.4 NOR ALTA LIM ·········· AJU 1 IC10

18 Conèixer i gaudir el patrimoni cultural 2005 5.4 CIS MITJA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

19 Itinerari per a les finques de sa Vall i torrent de na Borges 2005 3.3 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

20 Soterrament del cablejat elèctric 2005 4.3 GES MITJA PEN ·········· AJU + TRE 3 ··· IC10

21 Catàleg dels principals espais naturals del municipi 2005 3.3 AES ALTA ACA 15.000 €
GVB(50%) + 

AJU(50%)
··· 4 ···

22 Manteniment dels torrents de ses Talaioles i na Llebrona 2005 3.2 i 3.3 GES BAIXA LIM ·········· GVB ··· 4 ···

23 Actualització del catàleg dels camins públics: base jurídica regulada 2005 3.3 i 6.2 AES ALTA PEN ·········· AJU 4 ··· ···

24 Camins públics: base jurídica regulada 2005 3.3 i 6.3 AES ALTA LIM ·········· AJU 4 ··· ···

25
Reforma i posada en ús dels immobles municipals situats en sòl 
rústic

2005 5.5 i 9.2 RES ALTA EXE
200.000 € / 

any
GVB(80%) + 

AJU(20%)
··· 1 ···

26 Figura de gestió activa dels espais naturals 2005 3.3 PER MITJA LIM ·········· GVB + AJU ··· 4 ···

27 Manteniment municipal de les zones verdes 2005 3.3 GES BAIXA LIM ·········· AJU ··· 5 ···

28 Reducció de l'impacte visual del polígon industrial 2005 3.3 GES BAIXA PEN ·········· AJU 3 ··· ···

29 Fulletons sobre rutes cicloturístiques actuals 2005 6.2 i 8.5 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 2 ··· ···

30 Rutes cicloturístiques a la web de l'Ajuntament de Manacor 2005 6.2 i 8.5 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 2 ··· ···

31 Guia d'excursions a Manacor 2005 8.5 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 5 ··· ···

32 Associació d'amics dels edificis històrics i culturals de Manacor 2005 5.4 RES BAIXA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

33 Guia turística per a la promoció del patrimoni 2005 8.5 CIS MITJA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

34 Pla integral de gestió del patrimoni i del turisme 2005 3.3, 5.4 i 8.5 AES ALTA EXE 31.000 €
GVB(40%) + 

AJU(60%)
3 ··· ···

35 Restauració del claustre de Sant Vicenç Ferrer 2005 5.4 RES MITJA ACA 852.000 €
TRE (Ministeri 

M.A)
3 ··· ···

311 Nuclis Urbans Consolidats 2007* 5.1 i 5.3 GES ALTA PEN ·········· AJU 3 ··· ···

312 Estudi i ordenació de l'arbrat en els nuclis urbans 2007* 3.3 GES ALTA ACA 7.500 € / any AJU ··· 5 ···

 

3. EXECUCIÓ DE PROJECTES 
 
 
 
 
3.1 Formulari de seguiment FS10 
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Formulari de Seguiment FS_10
Num.

Municipi: MANACOR                                                         Data 
d'elaboració del formulari: 11 - 01 - 2011 Pla    

d'Acció
Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Pressupost municipal (any 2010):

Línea Estratègica 2:                                                     
SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA

PROJECTES:

36 Ubicació d'espais d'esbarjo amb professionals qualificats 2005 9.2 i 9.3 RES MITJA ACA 7.000 € / any
GVB(50%) + 

AJU(50%)
··· 7 ···

37 Difusió de les activitats educatives fora de l'escola 2005 9.2 i 9.3 CIS MITJA ACA
5.000 € / any

AJU ··· 8
···

38 Consell infantil i juvenil amb un casal per a joves i infants 2005 9.2 i 9.3 GES MITJA EXE ·········· AJU ··· 8 ···

39 Institut per a la primera infància 2005 9.1 i 9.2 RES ALTA ACA
18.000 € / 

any AJU ··· 8 ···

40 Escoles de pares i mares 2005 9.3 CIS MITJA EXE ·········· AJU + TRE ··· 8 ···

41 Activitats conjuntes pares i fills 2005 9.3 CIS BAIXA PEN ·········· AJU + TRE ··· 8 ···

42 Casals per a joves i infants 2005 1.3, 9.2 i 9.3 INA ALTA LIM ·········· AJU ··· 8
···

43 Pla d'organització de les escoles infantils de 0-3 anys 2005 9.1 GES ALTA PEN ·········· GVB + AJU ··· 8 ···

44 Casa de la cultura 2005 9.2 i 9.3 INA BAIXA PEN ·········· AJU ··· 11 ···

45 Projecte educatiu de ciutat 2005 1.1 CIS ALTA EXE 18.000 € AJU ··· 8 ···

46 Cap a una conducta més cívica 2005 1.2 CIS MITJA ACA
12.000 € / 

any
AJU ··· 6 ···

47
Estudi del tipus de delinqüència i aplicació de les propostes 
d'actuació

2005 9.3 AES ALTA ACA ORDINARI AJU + TRE ··· 6 IC8

48 Control policial efectiu 2005 9.4 GES MITJA ACA
2.900.000 € 

/ any AJU ··· 6 IC8

49 Increment de la presència policial a l'hivern 2005 9.4 GES BAIXA ACA ORDINARI AJU ··· 6 IC8

50
Minimització del temps d'espera per a cites amb els metges 
especialistes

2005 7.3 GES ALTA PEN ·········· GVB ··· 9 ···

51 Equip sanitari d'atenció domiciliària 2005 7.3 GES ALTA ACA ORDINARI GVB ··· 9 ···

52 Optimització de l'ús dels serveis sanitaris 2005 7.2 GES MITJA PEN ·········· GVB + AJU ··· 9 ···

53 Serveis sanitaris permanents a zones costaneres 2005 7.3 GES MITJA PEN ·········· GVB + AJU ··· 9 ···

54 Control de la immigració il·legal 2005 9.3 RES BAIXA ACA ORDINARI AJU + TRE ··· 11 IC6

55 Finestra per a informar i assessorar a l'immigrant 2005 9.3 RES ALTA ACA ORDINARI
CIS + AJU + 

TRE
··· 11 IC6

56 Inserció laboral de la dona immigrant 2005 9.3 RES MITJA ACA
12.500 € / 

any AJU + TRE ··· 11 IC6

57 Centre d'assessorament de l'immigrant a Porto Cristo i Cala Anguila 2005 9.2 INA BAIXA PEN ·········· AJU ··· 11 IC6

58 Moviment associatiu de l'immigrant 2005 9.2 i 9.3 RES MITJA ACA ORDINARI AJU ··· 11 ···

59 Activitats pel foment de les relacions interculturals 2005 9.2 i 9.3 RES MITJA ACA 9.000 € / any AJU ··· 11 ···

60 Rehabilitació d'habitatges vells o en ruïnes 2005 5.1 i 9.5 RES ALTA PEN ·········· AJU + TRE ··· 10 IC2

61 Vivendes de protecció oficial 2005 9.5 INA MITJA PEN ·········· GVB + AJU ··· 10 IC2

62
Projecte pilot: Lloguer de 10 pisos a un preu econòmic i tutelats per 
l'Ajuntament

2005 9.5 RES BAIXA PEN ·········· AJU ··· 10 IC2

63
Modificació normativa municipal sobre habitabilitat de les vivendes 
de lloguer

2005 5.5 i 9.5 NOR MITJA PEN ·········· GVB + AJU ··· 10 IC2

64 Pla de manteniment de les infrastructures urbanes 2005 5.1 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 10 ···

65
Ubicació de Plaça o zona verda a les barriades amb aquesta 
mancança

2005 5.1 INA ALTA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

66 Parc amb pista de patinatge 2005 9.3 INA BAIXA ACA 30.000 € AJU ··· ··· ···

67
Adaptació de la infraestructura urbana a la presència d'animals 
domèstics

2005 4.2 GES ALTA ACA 6.000 € AJU ··· ··· ···

68
Revisió i dotació d'enllumenat públic i subministrament elèctric 
eficient

2005 4.3 GES BAIXA EXE ·········· AJU ··· ··· ···

69 Local per a les associacions de veïns 2005 9.3 INA ALTA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

70 Rehabilitació de les antigues escoles rurals per a usos policulturals 2005 5.5 RES MITJA EXE ·········· GVB + AJU ··· 7 ···

71 Dotació d'equipaments a Porto Cristo 2005 9.2 i 9.3 INA BAIXA ACA 7.000 € / any AJU ··· ··· ···

72 Local destinat a la 3a edat a la barriada des Serralt 2005 1.3 i 9.3 INA BAIXA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

73
Habitatges adequats per a persones depenents i/o amb risc 
d'exclusió social

2005 5.5 i 9.5 INA ALTA ACA 391.465 €
GVB(55%) + 

AJU(45%)
··· 7

IC2

74 Servei d'ajuda permanent per a persones depenents 2005 7.1 i 9.3 RES ALTA ACA
800.000 € / 

any AJU ··· 7 ···

75
Conveni de col·laboració entre Ajuntament de Manacor i Estel de 
Llevant

2005 1.2 i 7.2 RES ALTA ACA
24.093 € / 

any
AJU ··· 7 ···

76 Servei de coordinació empresari - discapacitat 2005 8.1 i 8.2 RES MITJA ACA
10.000 € / 

any
AJU ··· 7 ···

77
Seminari sobre les dificultats de subsistència de les persones 
dependents

2005 9.3 CIS BAIXA ACA ·········· AJU + TRE ··· 7 ···

78
Dotació de plafons informatius ubicats als nuclis del municipi de 
Manacor

2005 8.4 CIS BAIXA ACA ·········· AJU ··· ··· ···

79 Finestra d'assessorament i agilització burocràtica 2005 1.2 i 9.2 GES BAIXA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

80 Promoció d'espais culturals i d'oci del centre de Manacor 2005 8.4 CIS BAIXA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

221 Formació ocupacional adaptada al món empresarial de Manacor 2006* 8.1 RES ALTA ACA
30.000 € / 

any
GVB(100%) ··· ··· ···
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Formulari de Seguiment FS_10
Num.

Municipi: MANACOR                                                         Data 
d'elaboració del formulari: 11 - 01 - 2011 Pla    

d'Acció
Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Pressupost municipal (any 2010):

Línea Estratègica 3:                                                                     
ECONOMIA, TREBALL I TURISME

PROJECTES:
81 Ocupació i ampliació, si escau, del polígon industrial 2005 5.3 RES ALTA PEN ·········· AJU ··· 13 IC9a

82 Estudi sobre pràctiques ambientals a les empreses 2005 4.1, 4.2 i 4.3 AES
BAIXA ACA

ORDINARI AJU ··· 12 ···

83 Pla d'excel·lència turística de Porto Cristo 2005 8.5 GES ALTA ACA 3.150.000 € AJU + TRE 7 ··· IC1, IC3

84 Fires Nocturnes de Productes Locals 2005 8.4 RES BAIXA ACA 15.000 € AJU + TRE 12 ··· IC3

85 Escapada per Manacor 2005 8.4 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 12 ··· IC3

86 Manacor atractiva: Pla de embelliment 2005 5.1 INA ALTA ACA 7.000.000 € AJU + TRE ··· 15 ···

87 Construcció del recinte firal al nucli de Manacor 2005 8.1, 8.4 i 8.5 INA
ALTA PEN

·········· GVB + AJU 6 ···
IC3

88 Connexió del tren Manacor-aeroport-Palma 2005 6.1 i 6.2 INA MITJA PEN ·········· AJU + TRE 9 ··· ···

89 D'ofici fuster, picapedrer...: formació qualificada de professionals 2005 8.1 RES MITJA ACA 1.404.800 €
GVB(80%) + 

AJU(20%)
··· 12 IC5

90 Borsa de treball a la web de l'Ajuntament de Manacor 2005 8.1 GES BAIXA ACA ORDINARI AJU ··· 14 IC5

91 Oficina d'informació laboral: Connexió - empresaris - treballadors 2005 8.1 i 8.2 GES
MITJA ACA

90.000 € / 
any

GVB(80%) + 
AJU(20%)

10 ···
IC5

92 Increment d'espais verds en zones hoteleres 2005 5.2 GES BAIXA PEN ·········· AJU ··· 16 ···

93 Ampliació de l'oferta complementària 2005 8.1 RES ALTA LIM ·········· TRE ··· ··· IC1, IC3

94 Estudi del patrimoni artístic existent en el municipi 2005 5.4 AES MITJA LIM ·········· AJU + TRE 11 ··· ···

95 Pla Director per a la gestió turística 2005 5.4 i 8.5 GES ALTA LIM ·········· GVB + AJU 8 ··· ···

96 Excursions i guia d'itineraris per gaudir del patrimoni de Manacor 2005 3.3 i 5.4 CIS MITJA LIM ·········· AJU + TRE 11 ··· ···

97 Construcció d'allotjament 50-75 habitacions al nucli de Manacor 2005 8.4 INA BAIXA PEN ·········· TRE ··· 16 IC1

98 Connexió dels nuclis costaners per a vianants i ciclistes 2005 6.1 INA BAIXA EXE 57.000 € AJU + TRE 7 ··· ···

99 Creació d'events esportius i musicals de prestigi 2005 8.4 RES MITJA LIM ·········· AJU + TRE 12 ··· ···

100 Lleure i oci controlat en els ANEI 2005 3.3 GES ALTA PEN ·········· GVB + AJU ··· 15 ···

231 Casa d'oficis 2006* 8.1 RES ALTA PEN ·········· GVB + AJU ··· 12 IC5

232 Estudi comarcal sobre necessitats formatives 2006* 8.1 AES ALTA ACA 6.000 € AJU ··· 12 IC5

Formulari de Seguiment FS_10
Num.

Municipi: MANACOR                                                         Data 
d'elaboració del formulari: 11 - 01 - 2011 Pla    

d'Acció
Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Pressupost municipal (any 2010):

Línea Estratègica 4:                                                     
QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT

PROJECTES:
101 Ordenances ambientals municipals 2005 10.2 NOR ALTA ACA ORDINARI AJU ··· 25 ···

102 Creació de policia ambiental 2005 10.4 GES ALTA LIM ·········· AJU ··· 19 IC8

103 Ús d'energies renovables i aparells de baix consum 2005 3.1 i 4.3 INA ALTA EXE ·········· AJU ··· 20 IC14

104 Redistribució sectorial de la il·luminació 2005 4.3 INA BAIXA ACA
90.000 € / 

any
GVB + AJU ··· 20

IC14, IC15

105 Revisió i dotació d'un enllumenat públic eficient a ses Tapareres 2005 4.3 INA BAIXA LIM ·········· AJU ··· 20 IC14, IC15

106 Sistemes d'estalvi d'aigua en sòl urbà i en sòl rústic 2005 3.2 RES ALTA EXE ·········· AJU + TRE ··· 17 IC11

107
Ajut i revisió d'adobs i pesticides, aigües fecals i recs a cases de sòl 
rústic

2005 3.4 GES MITJA LIM ·········· AJU ··· 17 ···

108
Sistema de doble circuit per a aigües grises a les noves 
construccions

2005 3.2 RES ALTA PEN ·········· AJU + TRE ··· 17 IC11

109
ampliació de l'ordenança municipal: Nous edificis amb 
autosuficiència del consum d'aigua

2005 3.2 NOR MITJA PEN ·········· AJU ··· 17 IC11

110 Promoció del compostatge domèstic de la matèria orgànica 2005 3.4 CIS ALTA ACA 3.600 €
CIS(25%) + 
AJU(75%)

··· 18 ···

111 Gestió mediambiental específica per a hospitals 2005 4.1, 4.2, 4.3 GES BAIXA ACA
1.100.000 € 

/ any
TRE ··· 18 ···

112 Recollida de residus "Porta a porta" 2005 4.1 GES ALTA ACA
42.620 € / 

any
CIS(5%) + 
AJU(95%)

··· 18
IC13

113 Formació ciutadana en reciclatge i control de residus 2005 4.1 i 4.2 RES ALTA EXE ··········
GVB + CIS + 

AJU
··· 18 IC13

114 Carnet del reciclador 2005 4.1 i 4.2 CIS BAIXA LIM ·········· AJU ··· 18 IC13

115
Aplicació efectiva de les ordenances municipals, pel que fa a les 
sancions per embrutar la via pública

2005 10.4 NOR MITJA ACA ORDINARI AJU ··· 19 ···
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116 Difusió del pla de neteja per a la participació del ciutadà 2005 1.4 CIS ALTA ACA 12.000 € AJU ··· 19 ···

117 Publicitat periòdica sobre l'ús de residus dels contenidors de residus 2005 4.2 CIS MITJA ACA 4.460 € AJU ··· 19 IC13

118 Campanya de col·laboració dels escolars amb la neteja 2005 10.4 CIS MITJA LIM ·········· AJU ··· 19 ···

119 Manacor més neta 2005 10.4 CIS ALTA LIM ·········· AJU ··· 19 ···

120 Segellat i restauració d'abocador municipal 2005 4.2 i 10.4 GES MITJA ACA 1.900.000 € GVB ··· 18 ···

121 Control i seguiment dels abocadors del municipi de Manacor 2005 4.2 i 10.4 GES BAIXA LIM ·········· AJU ··· 18 ···

122 Formació de les empreses per a la retirada adequada de residus 2005 4.1 i 4.2 RES ALTA EXE ·········· AJU ··· 18
IC13

123
Mesures per potenciar la separació de residus en els edificis de 
nova construcció

2005 4.1 i 4.2 GES MITJA EXE ·········· AJU + TRE ··· 18 IC13

124
Optimització de la neteja municipal i del sistema de recollida de 
fems

2005 4.2 GES ALTA ACA
2.674.246 € 

/ any
AJU ··· 18

···

125 Neteja i anàlisi dels residus de l'empresa recumasa 2005 4.2 GES BAIXA EXE ·········· TRE ··· 18 IC13

126 Neteja i manteniment programat de les xarxes de clavegueram 2005 10.4 GES BAIXA ACA ·········· TRE ··· 22 IC12a

127 Depuració terciària d'aigües residuals 2005 3.2 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 22 IC12a

128 Ús d'aigua depurada per reg de jardins públics 2005 3.2 GES ALTA LIM ·········· AJU ··· 22 IC12b

129 Dipòsit d'aigua per a reg públic de grans finques 2005 3.2 GES BAIXA EXE ·········· TRE ··· 17 IC11

130 Iniciatives per a la descontaminació de l'aire 2005 3.5 GES BAIXA EXE ·········· AJU ··· 21 ···

131 ITV gratuïta per al control de tubs d'escapament 2005 3.5 GES BAIXA ACA 1.000 € AJU ··· 21 ···

132 Manacor en bicicleta 2005 6.3 CIS BAIXA ACA 3.000 € AJU ··· 28 IC7

133 Disminució de la contaminació acústica 2005 7.2 i 7.4 GES ALTA EXE ·········· AJU ··· 21 ···

134 Control sobre vehicles sorollosos 2005 6.5 GES ALTA ACA ORDINARI GVB + AJU ··· 21 ···

135
Adaptació del mobiliari urbà a la Llei d'accessibilitat i supressió de 
barreres arquitectòniques

2005 5.5 GES BAIXA EXE ·········· AJU ··· 24 ···

136 Adaptació del mobiliari urbà, voravies i carrers a la LISMI 2005 9.3 GES ALTA EXE ·········· AJU + TRE ··· 24 ···

137 Targetes d'ajuda de transport públic als discapacitats 2005 6.1 i 9.3 GES BAIXA ACA ·········· GVB + AJU ··· 26 ···

138 Adaptació del transport públic als discapacitats 2005 6.1 i 9.3 GES ALTA EXE ·········· AJU + TRE ··· 26 IC7

139 Construcció i rehabilitació de voravies 2005 5.1 INA BAIXA EXE ·········· AJU ··· 24 ···

140 Pla de mobilitat global 2005 6.4 GES ALTA ACA 65.000 €
GVB(50%) + 

AJU(50%)
··· 23

IC7

141 Increment de zones peatonals 2005 6.1 GES MITJA EXE ·········· AJU ··· 24 ···

142 "Passos elevats" 2005 6.1 INA ALTA EXE ·········· AJU ··· 28 ···

143 Dipòsit municipal de vehicles abandonats 2005 6.5 INA ALTA ACA
50.400 € / 

any
AJU 16 ··· IC7

144 Regulació dels "carrets" de supermercat 2005 10.4 GES MITJA ACA ORDINARI AJU ··· 19 ···

145 Senyalització reflectant a tot el municipi 2005 9.4 GES BAIXA ACA ORDINARI AJU 15 ··· ···

146 Revisió de la senyalització dels carrers 2005 10.4 GES BAIXA ACA ORDINARI AJU ··· 25 ···

147 Redistribució del trànsit en el centre del nucli de Manacor 2005 6.1 GES MITJA PEN ·········· AJU ··· 27 IC7

148 Increment de les freqüències de transport públic entre nuclis 2005 6.1 i 6.2 GES MITJA PEN ·········· AJU ··· 26 ···

149 Doble línea de circulació del bus interurbà de Manacor 2005 6.1 i 6.2 GES MITJA PEN ·········· GVB ··· 26 ···

150 Crear un punt intermodal de transport públic 2005 6.1 i 6.2 INA ALTA ACA ORDINARI AJU ··· 26 ···

151 Campanya publicitària sobre transport públic 2005 6.1 i 6.2 CIS BAIXA PEN ·········· AJU ··· 26 IC7

152 Xarxa de transport públic integrada 2005 6.1 i 6.2 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 26 IC7

153 Soterrament del tren 2005 6.5 INA MITJA LIM ·········· AJU 14 ··· ···

154 Revista d'educació ambiental 2005
1.2, 10.2 i 

10.3
CIS BAIXA PEN ·········· AJU 17 ··· ···

155 Consulting educatiu als centres escolars 2005 1.2 i 10.2 CIS MITJA ACA 5.000 € / any AJU 13 ··· ···

156 Ecoauditoria a l'Ajuntament de Manacor 2005 1.2 i 10.2 AES MITJA PEN ·········· AJU ··· 22 ···

157 Campanya sobre educació vial 2005 6.1 CIS ALTA ACA ORDINARI AJU ··· 25 ···

158 Voluntaris per a la neteja d'espais públics 2005 10.4 RES BAIXA ACA 3.000 € AJU ··· 19 ···

159 Fira ambiental 2005
8.4, 10.2 i 

10.4
CIS BAIXA ACA 5.000 € / any AJU + TRE ··· 22 ···

160 Fulls informatius sobre tractament de residus 2005 4.1 i 4.2 CIS MITJA ACA 4.579 €
GVB(50%) + 

AJU(50%)
··· 18 ···

161
Estudi per optimitzar la ubicació dels contenidors de RSU i de 
reciclatge

2005 4.1 i 4.2 AES ALTA ACA ORDINARI AJU ··· 18 ···

162
Reducció de contribucions als ciutadans que s'impliquin en la 
recollida selectiva

2005 1.2, 4.1 i 4.2 NOR MITJA EXE ·········· AJU ··· 18 ···

163
Creació d'una comissió coordinadora entre educació-mediambient-
policia

2005 10.4 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 22 ···

241 Foment de la correcta gestió de residus agrícoles perillosos 2006* 4.2 CIS ALTA PEN ·········· AJU ··· 18 ···

242 Estudi sobre la possibilitat d'aprofitament del cabal de la font de 
l'Anou per a ús domèstic

2006* 3.2 AES ALTA PEN ·········· AJU ··· 17 IC11

243 Cos de voluntaris per a la promoció i suport ambiental 2006* 1.3 i 10.4 RES ALTA ACA 3.000 € / any AJU ··· 19 ···

244 Criteris ambientals per a noves construccions escolars i edificis 
públics

2006* 5.5 NOR ALTA PEN ·········· AJU ··· 25
···

341 Conscienciació ciutadana per a la protecció ambiental 2007* 1.2, 10.2 CIS ALTA EXE
18000 € / 

any
AJU 17 ··· ···

Formulari de Seguiment FS_10
Num.

Municipi: MANACOR                                                         Data 
d'elaboració del formulari: 11 - 01 - 2011 Pla    

d'Acció
Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Pressupost municipal (any 2010):

Línea Estratègica 4:                                                     
QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT

PROJECTES:
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La llista enumerada de punts forts i punts febles del Pla d’acció inicial (any 2004) utilitzats per 
elaborar l’informe de seguiment FS10 és la següent: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PUNTS FORTS 

  
 
L.E 1: Territori i patrimoni 
 
01. Centre de vianants de Manacor 
02. Rutes cicloturístiques 
03. Riquesa patrimonial i paisatgística 
04. Catàleg de camins públics 
05. Actuacions dels grups ciutadans 
  
 
L.E 2: Societat i qualitat de vida 
  
No s’exposaren punts forts 
  
 
L.E 3: Economia, treball i turisme 
  
06. Construcció d'un recinte firal al nucli de Manacor 
07. Pla d'excel·lència de Porto Cristo 
08. Demanda turística sostenible amb el medi 

ambient, turisme, etc. 
09. L'arribada del tren 
10. Xarxa d'inserció laboral 
11. Potencial del patrimoni 
12. Coordinació dels recursos econòmics i socials 

existents 
  
 
L.E 4: Qualitat Ambiental, educació ambiental i 
mobilitat 
  
13. Aprofitar la Delegació de Medi Ambient per 

coordinar els diferents centres escolars 
14. Aprofitar el tren i fer enllaços amb diferents punts 

de la ciutat 
15. Senyalització nocturna 
16. Creació d'un dipòsit municipal de vehicles 

abandonats 
17. Educació ambiental global 
  

 
PUNTS FEBLES 

 
 
L.E 1: Territori i patrimoni 
  
01. Manca de protecció del patrimoni històric i del 

medi rural. 
02. Descontrol urbanístic, manca de pla general. 
03. Creixement excessiu de la construcció en sòl 

rústic. 
04. Necessitat de gestió dels espais naturals. 
05. Falta de Manteniment de les zones verdes. 
  
 
L.E 2: Societat i qualitat de vida 
  
06. Delinqüència. 
07. Falta d'integració dels grups amb risc d'exclusió 

social. 
08. Deficiència dels serveis educatius. 
09. Baixa qualitat dels serveis sanitaris, especialment 

a la costa. 
10. Difícil accés a l'habitatge. 
11. Immigració incontrolada 
  
 
L.E 3: Economia, treball i turisme 
  
12. Manca de formació especialitzada i de recursos 
13. Falta de sòl industrial 
14. Inexistència de polítiques locals de promoció 

econòmica 
15. Degradació urbana i paisatgística provocat pel 

turisme 
16. Planta hotelera obsoleta 
 
  
L.E 4: Qualitat ambiental, educació ambiental i 
mobilitat 
  
17. Excés de consum d'aigua 
18. Excés de residus, la gestió dels punts verds i els 

abocaments incontrolats 
19. Incivisme 
20. Excés de contaminació lumínic i de consum 

energètic 
21. Contaminació de l'aire i els renous 
22. Gestió ambiental insuficient 
23. Falta d'un Pla de mobilitat global 
24. Voravies deficients 
25. Normativa mediambiental i de trànsit insuficient 
26. Transport públic deficient 
27. Saturació de trànsit i falta d'aparcament 
28. Velocitat inadequada a les vies de circumval·lació 

de la ciutat de Manacor 
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3.2 Projectes de màxima prioritat 
 
 

LÍNIA ESTRATÈGICA  1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA  1.1 TERRITORI 

Acció 1.1.1 Aprovació del Pla General d’Ordenació Urbana 

Projecte 1. Aprovació urgent del Pla General d’Ordenació Urbana 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Priorització absoluta per a l’aprovació del PGOU, fomentant la participació 
ciutadana i definint un instrument de planificació adaptat a les necessitats 
del municipi. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
1.1 Desenv. una visió comú a llarg termini d’una ciutat o poble sostenible. 
5.2 Evitar el creixement urbà desmesurat (...). 
5.3 Assegurar un urbanisme d’usos del sòl mixtes (...). 

Pressupost ... ... ... ... 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada No determinada 

Indicadors de seguiment 
Classificació segons el planejament urbanístic. 
Ús real del sòl. 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
 
Anàlisi i resolució de les 276 al·legacions realitzades sobre el PGOU. 
 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA  1.1 TERRITORI 

Acció 1.1.3 Actuacions sobre el territori a les barriades 

Projecte 11. Localització de l’espai òptim per a l’empresa AUMASA 

Prioritat MÀXIMA ( AM )  

Descripció 
Ubicació de l’empresa de transports AUMASA en el Polígon Industrial de 
Manacor o en un espai més adequat que l’actual. 

Compromisos d’Aalborg + 10 6.5 Reduir l’impacte del transport en el medi ambient i en la salut pública. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Iniciativa privada 

Executors Iniciativa privada 

Durada No determinada 

Indicadors de seguiment Despesa anual per a la  reubicació l’empresa AUMASA 

Fase del projecte Pendent (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2010 No s’han realitzat actuacions  
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LÍNIA ESTRATÈGICA  1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA  1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.1 Protecció del patrimoni i del medi natural 

Projecte 20. Soterrament del cablejat elèctric 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Línies elèctriques de baixa, mitja i alta tensió soterrades, tant a les àrees 
rurals com a les zones urbanes, per augmentar la qualitat del paisatge del 
municipi. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
4.3 Eliminar el consum innecessari d’energia i millorar-ne l’eficiència en el 
destí final. 
5.5 Aplicar requeriments per a un disseny i construcció sostenibles (...). 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Govern Balear, Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada No determinada 

Indicadors de seguiment Metres lineals de cablejat elèctric soterrat a l’any 

Fase del projecte Pendent (PEN) – Actuacions concretes. 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Soterrament de cablejat elèctric aprofitant els projectes d’aixecament de la 
calçada en espais urbans. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA  1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.2 Preservació i millora del patrimoni 

Projecte 411. Normativa d’espais naturals. 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Realització d’una normativa amb el propòsit de preservar els ambients 
singulars presentats en el quadern anomenat “El medi natural de Manacor: 
Espais naturals i ambients singulars”. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat i augmentar i cuidar els espais 
verds i les àrees naturals. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Executors Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Durada No determinada 

Indicadors de seguiment Nombre d’hectàrees d’ambients singulars protegits 

Fase del projecte Pendent (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2010 No s’han realitzat actuacions 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA  1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.2 Preservació i millora del patrimoni 

Projecte 23. Actualització del catàleg de camins públics: base jurídica regulada 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Catàleg amb l’incorporació de cartografia, mitjançant Sistemes 
d’Informació Geogràfica, de tots els camins públics del municipi, indicant 
el tipus i estat,  a més d’informar amb quin mode de transport es pot circular 
(Amb qualsevol mode de transport, a peu i en bicicleta,  només a peu, etc.). 

Compromisos d’Aalborg + 10 
6.2 Augmentar el % de desplaçaments en tr. públic, de vianants i en bici. 
6.5 reduir l’impacte del transport en el medi ambient i a la salut pública. 

Pressupost estimat ... ... ... ...  

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre de camins i camades inventariades a l’any 

Fase del projecte Pendent (PEN) – Actuacions concretes. 

Actuacions realitzades l’any 2010 
S’han actualitzat diversos sectors de l’inventari municipal de camins i 
camades. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA  1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.2 Preservació i millora del patrimoni 

Projecte 25. Reforma i posada en ús dels immobles municipals situats en sòl rústic 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Aprofitament d’espais i construccions rurals com a espais educatius, 
socioculturals i d’interpretació mediambiental, mitjançant tallers i activitats 
interrelacionades amb el medi. Recuperació i posada en ús de les 4 escoles 
rurals de Manacor (Sa Murtera, s’Espinagar, Son Negre i es puig d’Alanar). 

Compromisos d’Aalborg + 10 
5.5 Aplicar requeriments per a un disseny i construcció sostenibles (...). 
9.2 Assegurar un accés equitatiu als serveis públics, educació, treball, 
formació i informació i a les activitats culturals. 

Pressupost estimat 2.000.000 € (500.000 € per a cada escola rural) 

Fonts de finançament 
Conselleria de Treball i Formació (85%) 
Ajuntament de Manacor (15%) 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 8 anys (2 anys per a cada escola rural) 

Indicadors de seguiment 
Despesa anual realitzada per a reformar les construccions rurals. 
Nombre d’usuaris de les instal·lacions reformades a l’any. 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Restauració de l’escola rural de Son Negre amb l’escola taller amb 
l’especialitat de manteniment d’edificis, i 10 alumnes treballadors. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA  1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.1 Protecció del patrimoni i del medi natural 

Projecte 34. Pla integral de gestió del patrimoni i del turisme 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Realització d’un Pla on s’estableixin les directrius per a una gestió òptima 
del patrimoni i del turisme en el municipi. Per a la redacció d’aquest pla, 
prèviament s’ha de realitzar una diagnosi sobre la situació actual del 
patrimoni i del turisme. 

Compromisos d’Aalborg + 10 

3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat (...). 
5.4 Assegurar una conservació, renovació i reutilització apropiada de la 
nostra herència cultural urbana. 
8.5 Promoure el turisme local sostenible. 

Pressupost 31.000 € 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 3 anys 

Indicadors de seguiment 
Despesa realitzada per a l’execució del projecte 34. 
Nombre d’actuacions del Pla realitzades a l’any. 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Finalització del diagnòstic del patrimoni i el turisme. 
Redacció de l’Estratègia de gestió del patrimoni i del turisme. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA  1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.2 Preservació i millora del patrimoni 

Projecte 312. Estudi i ordenació de l’arbrat en els nuclis urbans 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Estudi sobre la situació actual de l’arbrat dels espais públics (parcs, zones 
verdes, places, etc.) dels nuclis urbans del municipi de Manacor. 
Posteriorment incrementar la sembra d’arbres en els espais més 
desafavorits.  

Compromisos d’Aalborg + 10 
3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat i augmentar i cuidar els espais 
verds i les àrees naturals. 

Pressupost estimat 20.000 € (any 2009) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre d’arbres sembrats en espais públics a l’any 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Sembra d’arbres a carrers que actualment no en tenen però que compleixen 
els requisits tècnics i urbanístics que marca la legislació vigent. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA  2.1 INFANTS I JOVES 

Acció 2.1.2 Accions de suport als pares i mares 

Projecte 39. Institut per a la primera infància 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Centre d’assessorament i formació per a pares, mares, professionals i 
persones relacionades amb la primera infància compresa entre 0 i 3 anys. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
9.1 Desenvolupar i implementar mesures per prevenir i pal·liar la pobresa. 
9.2 Assegurar un accés als serveis públics, educació, treball, formació i 
informació i a les activitats culturals. 

Pressupost 12.000 € (any 2010) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre de persones inscrites al centre a l’any 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Consolidació del “centre 0-3” amb els projectes “Espai Nadó”, “Oferta de 
tallers i xerrades” i “Espai familiar” destinats a l’educació i suport a les 
famílies amb infants menors de 3 anys. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA  2.1 INFANTS I JOVES 

Acció 2.1.3 Promoció i ampliació de recursos i serveis 

Projecte 43. Pla d’organització de les escoles infantils 0-3 anys 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Pla per a escoletes infantils 0-3 anys de Manacor per complir uns criteris 
educatius i formatius establerts per l’Ajuntament de Manacor i la 
Conselleria d’Educació, i poder accedir a subvencions per a la seva millora. 

Compromisos d’Aalborg + 10 9.1 Desenvolupar i implementar mesures per prevenir i pal·liar la pobresa. 

Pressupost ... ... ... ... 

Fonts de finançament Conselleria d’Educació i Cultura i Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 3 anys 

Indicadors de seguiment Nombre d’actuacions sorgides del Pla d’organització realitzades a l’any. 

Fase del projecte Pendent (PEN) – Actuació concreta. 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Construcció d’una nova escola infantil per a infants de 0 a 3 anys al carrer 
Son Boga del nucli de Manacor amb una capacitat de 74 places. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA  2.1 INFANTS I JOVES 

Acció 2.1.4 Accions de sensibilització comunitari sobre infants i joves 

Projecte 45. Projecte Educatiu de Ciutat 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Reorientació del sistema educatiu del municipi per a millorar l’educació, la 
convivència i el civisme de la societat. Elaboració d’un document que 
permeti orientar el conjunt de les actuacions educatives i potenciar els 
aspectes globals per damunt de les tendències sectorials. 

Compromisos d’Aalborg + 10 1.1 Desenv. una visió comú a llarg termini d’una ciutat o poble sostenible. 

Pressupost estimat 24.000 € 

Fonts de finançament Govern de les Illes Balears i Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre d’iniciatives desenvolupades a l’any 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2010 Realització de les aportacions ciutadanes al PEC. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA  2.3 SANITAT 

Acció 2.3.1 Millora de l’atenció sanitària 

Projecte 51. Equip sanitari d’atenció domiciliària 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Equip interdisciplinar (metges, infermeres, auxiliars, psicòlegs, etc.) 
preparats per fer visites domiciliàries a gent major, incapacitats, malalts 
amb tractaments complexos i casos similars. 

Compromisos d’Aalborg + 10 7.3 Reduir desigualtats sanitàries i ocupar-nos de la pobresa (...). 

Pressupost ... ... ... ... 

Fonts de finançament Govern de les Illes Balears 

Executors Govern de les Illes Balears 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment 
Nombre de treballadors que formen l’equip d’atenció domiciliària. 
Nombre de visites domiciliàries a l’any. 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 Seguiment de l’evolució de l’equip sanitari d’atenció domiciliària. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA  2.6 ESPAIS 

Acció 2.6.1 Millora i manteniment de les infraestructures urbanes 

Projecte 
67. Adaptació de la infrastructura urbana a la presència d’animals 
domèstics 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Instal·lació de papereres amb bosses (sanecans) per recollir els excrements 
dels animals en parcs i zones de passeig. Habilització, si escau, de recintes 
tancats (pipicans) adaptats per a animals domèstics. 

Compromisos d’Aalborg + 10 4.2 Gestionar i tractar residus d’acord als estàndards de bones pràctiques. 

Pressupost estimat 2.000 € (any 2010) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre de papereres instal·lades a l’any 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
 Instal·lació de sanecans o pipicans a les barriades amb aquesta mancança. 
Ampliació de la senyalització. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA  2.7 PERSONES DEPENDENTS 

Acció 2.7.1 Millora i ampliació dels recursos actuals 

Projecte 
73. Habitatges adequats a persones dependents i/o amb risc d’exclusió 
social 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Habitatges amb infrastructura adaptada (rampes, banys ergonòmics, portes 
amples, etc.) i amb els recursos humans necessaris (treballadores socials, 
pedagogues, etc.) per poder assistir en aquestes persones amb dificultats. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
7.3 Reduir desigualtats sanitàries (...). 
9.5 Assegurar condicions de vida i allotjament de bona qualitat i socialment 
integrades. 

Pressupost 331.464,52 € 

Fonts de finançament 
Conselleria de Treball i Formació (70%) 
Ajuntament de Manacor (30%) 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 2 anys 

Indicadors de seguiment Despesa municipal en adequació d’habitatges a l’any 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2010 

Reforma i adequació d’un habitatge ubicat al carrer de ses Pedreres, núm. 
37 del nucli de Manacor. Es té previst que el recinte sigui una Residència 
per a malalts mentals amb una capacitat de 10 places. Actualment s’està 
redactant un conveni per a la gestió de l’inmoble. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  3. ECONOMIA, TREBALL I TURISME 

PROGRAMA  3.1 PLANIFICACIÓ ECONÒMICA 

Acció 3.2.1 Creació d’un recinte firal 

Projecte 87. Construcció del recinte firal al nucli de Manacor 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Recinte firal de gran superfície per poder realitzar activitats culturals, fires, 
conferències, seminaris, congressos, exposicions, reunions, taules rodones, 
celebracions, etc. Es tracta de crear un espai polivalent per donar sortida a 
tot tipus d’actes culturals. 

Compromisos d’Aalborg + 10 

8.1 Adoptar mesures que estimulin i recolzin l’ocupació local i la creació 
d’empreses. 
8.4 Incentivar als mercats cap els productes locals i regionals d’alta qualitat. 
8.5 Promoure el turisme local sostenible. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Executors Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Durada 2 anys 

Indicadors de seguiment 
Despesa realitzada per a la construcció del recinte ferial. 
Nombre d’actuacions realitzades al recinte ferial a l’any. 

Fase del projecte Pendent (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2010 No s’han realitzat actuacions. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  3. ECONOMIA, TREBALL I TURISME 

PROGRAMA  3.2 TREBALL 

Acció 3.2.1 Formació de professionals qualificats 

Projecte 232. Estudi sobre necessitats formatives 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Estudi sobre els tipus de treballadors que requereix el municipi de Manacor, 
tenint en compte el desenvolupament que hi ha en aquest territori i les 
necessitats que presenten les empreses ja existents.  

Compromisos d’Aalborg + 10 
8.1 Adoptar mesures que estimulin i recolzin l’ocupació local i la creació 
d’empreses. 

Pressupost estimat 12.000 € 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 2 anys 

Indicadors de seguiment 
Evolució de l’Estacionalitat Laboral 
Evolució de la Població activa i taxa d’atur 

Fase del projecte Executat (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
L’any 2008 es publicà l’estudi Aproximació a la socioeconomia i a 
l’activitat empresarial del municipi de Manacor. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  3. ECONOMIA, TREBALL I TURISME 

PROGRAMA  3.3 TURISME 

Acció 3.3.2 Gestió del patrimoni com a producte turístic de qualitat 

Projecte 34. Pla integral de gestió del patrimoni i del turisme 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Realització d’un Pla on s’estableixin les directrius per a una gestió òptima 
del patrimoni i del turisme en el municipi. Per a la redacció d’aquest pla, 
prèviament s’ha de realitzar una diagnosi sobre la situació actual del 
patrimoni i del turisme. 

Compromisos d’Aalborg + 10 

3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat (...). 
5.4 Assegurar una conservació, renovació i reutilització apropiada de la 
nostra herència cultural urbana. 
8.5 Promoure el turisme local sostenible. 

Pressupost estimat 31.000 € 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 2 anys 

Indicadors de seguiment Despesa realitzada a l’any / Nombre d’actuacions realitzades a l’any 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Finalització del diagnòstic del patrimoni i el turisme. 
Redacció de l’Estratègia de gestió del patrimoni i del turisme. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  3. ECONOMIA, TREBALL I TURISME 

PROGRAMA  3.2 TREBALL 

Acció 3.2.2 Increment de la inserció laboral 

Projecte 100. Lleure i oci controlat en els ANEI 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Gestió òptima en els ANEI amb la compatibilització de la conservació dels 
valors naturals i l’ús públic d’aquests espais. Realització de passejades 
guiades, incorporació de material informatiu divers sobre els diferents 
aspectes ecològics i paisatgístics que presenten els l’ANEI. Programes 
educatius de col·laboració amb els tècnics responsables de la gestió. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat i augmentar i cuidar els espais 
verds i les àrees naturals. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Executors Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre de activitats programades realitzades dins ANEI a l’any 

Fase del projecte Pendent (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2010 No s’han realitzat actuacions 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA  4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.1 Control Ambiental Municipal 

Projecte 101. Ordenances ambientals municipals 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Ampliació i aplicació de les ordenances municipals en matèria de medi 
ambient, sobretot els aspectes referents a energia, aigua, residus, 
depuradores i contaminació (atmosfèrica i acústica). 

Compromisos d’Aalborg + 10 
10.2 Integrar la política de protecció mediambiental al nucli de les nostres 
polítiques, a l’àrea de l’energia, el transport, el consum, els residus, 
l’agricultura i la silvicultura. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre d’ordenances aprovades pel Ple de l’Ajuntament a l’any. 

Fase del projecte Executat (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 

Els anys 2006 i 2007 el Ple de l’Ajuntament aprovà 3 ordenances: 
“Protecció dels espais, elements verds i mobiliari urbà”, “Neteja viària, 
recollida de residus sòlids i gestió dels parcs verds”, i “Gestió dels residus 
de la construcció-demolició”. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA  4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.3 Optimització de l’aigua 

Projecte 106. Sistemes d’estalvi d’aigua en sòl urbà i en sòl rústic 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Utilització de sistemes d’estalvi d’aigua en sòl urbà i en sòl rústic: 
limitadors d’aigua en les aixetes, reutilitzar l’aigua de la banyera per al WC, 
ús de cisternes, utilitzar, si escau, la tècnica del goteig per a reg, etc. 

Compromisos d’Aalborg + 10 3.2 Millorar la qualitat de l’aigua, estalviar aigua i fer-ne un ús més eficient. 

Pressupost estimat 15.000 € (any 2010) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor (60%) i Conselleria de Medi Ambient (40%) 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Abastament d’aigua (extracció, consum i pèrdues) 

Fase del projecte Esecució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Realització de l’estudi “Millora de l’eficiència en l’ús de l’aigua a 
l’Ajuntament de Manacor”; i realització de l’estudi “Estat de les xarxes de 
proveïment d’aigua per a la detecció de fuites d’aigua (...)”. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA  4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.4 Gestió de Residus 

Projecte 112. Recollida de residus “porta a porta” 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Separació de residus i recollida personalitzada a bars, restaurants, comerços 
i hotels, amb un calendari establert prèviament i una freqüentació regular. 

Compromisos d’Aalborg + 10 4.1 Evitar i reduir els residus i augmentar el reciclatge i la reutilització. 

Pressupost 6.000 € (any 2010) 

Fonts de finançament 
Consell de Mallorca 
Ajuntament de Manacor 

Executors 
Ajuntament de Manacor 
RESENETMA i NET i FRESC 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Kg de cartró i vidre recollits a l’any. 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Ampliació de recollida de cartró comercial a nous col·laboradors. 
Ampliació de recollida de vidre a nous col·laboradors (tasca intensificada a 
bars i restaurants a la zona centre de Manacor). 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA  4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.6 Contaminació 

Projecte 133. Disminució de la contaminació acústica 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Campanyes informatives sobre l’increment de benestar en el moment en 
què desapareixen els renous en una ciutat. Adequació del nivell acústic dels 
diferents locals d’esbarjo a la normativa vigent. Control periòdic intensificat 
a les zones més conflictives. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
3.5 Millorar la qualitat de l’aire. 
7.4 Promoure l’avaluació dels impactes en la salut (...). 

Pressupost estimat 67.512 € 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Actuacions realitzades per a la disminució de la contaminació acústica 

Fase del projecte Pendent (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2010 No s’han realitzat actuacions 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA  4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.1 Control ambiental municipal 

Projecte 243. Cos de voluntaris per a la promoció i suport ambiental 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Grup organitzat de voluntaris per dur a terme actuacions encaminades a 
conservar i protegir el medi ambient en el municipi de Manacor. Les 
tasques a realitzar estan relacionades amb temàtiques d’aigua, residus, 
contaminació, espais naturals, etc.  

Compromisos d’Aalborg + 10 
1.3 Convidar a tots els sectors locals a la participació activa. 
10.4 Reduir el nostre impacte en el medi ambient global i promoure el 
principi de justícia ambiental. 

Pressupost estimat 3.500 € (any 2010) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment 
Nombre d’actuacions pro – ambientals realitzades a l’any 
Nombre de voluntaris a l’any 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Realització de vàries actuacions de voluntariat medi ambiental: dues 
neteges del litoral, una sembra d’arbres, una observació de la tortuga 
mediterrània i un control de la processionària. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA  4.2 MOBILITAT 

Acció 4.2.1 Accessibilitat 

Projecte 136. Adaptació del mobiliari urbà, voravies i carrers a la LISMI 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Projecte pilot en el centre del nucli de Manacor per adaptar voravies, carrers 
i el mobiliari urbà a la Llei d’Integració Social dels Minusvàlids per facilitar 
la mobilitat a tots els discapacitats. 

Compromisos d’Aalborg + 10 9.3 Promoure la inclusió social i la igualtat entre homes i dones. 

Pressupost ... ... ... ... 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment 
Nombre d’actuacions realitzades a l’any 
Despesa anual per a la supressió de barreres arquitectòniques 

Fase del projecte Pendent (PEN) – actuació concreta. 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Aplicació de la Llei d’Integració Social dels Minusvàlids en els projectes 
urbanístics presentats per l’Ajuntament de Manacor. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA  4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA  4.2 MOBILITAT 

Acció 4.2.2 Trànsit 

Projecte 140. Pla de mobilitat global 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 
Elaboració d’un Pla de mobilitat que determini les actuacions per 
aconseguir una disminució de l’impacte del trànsit, millorar la circulació i 
fomentar alternatives de transport. 

Compromisos d’Aalborg + 10 6.4 Desenvolupar plans integrats de mobilitat urbana sostenible. 

Pressupost estimat 53.000 € 

Fonts de finançament 
Govern Balear 
Ajuntament de Manacor 

Executors 
Ajuntament de Manacor 
CINESI (Consultora de mobilitat i transports) 

Durada 2 anys i 6 mesos 

Indicadors de seguiment 
Parc de vehicles / Desplaçaments en vehicles privats. 
Contaminació per renou. 

Fase del projecte Executat (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 
Execució del PMUS de Manacor: peatonització d’alguns carrers del centre 
de Manacor. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA  
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA  4.3 EDUCACIÓ AMBIENTAL 

Acció 4.3.1 Promoció d’iniciatives d’educació ambiental 

Projecte 341. Conscienciació ciutadana per a la protecció ambiental. 

Prioritat MÀXIMA ( AM ) 

Descripció 

Realització de tasques dirigides a fomentar conductes cíviques als ciutadans 
amb el propòsit de preservar el medi ambient en el municipi de Manacor. 
Ampliar les campanyes promocionals més enllà del paper, utilitzant 
audiovisuals, ràdio,  espectacles en viu, etc. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
1.2 Augmentar la participació i la capacitat de desenvolupament sostenible 
a les comunitats locals i les administracions municipals. 
10.2 Integrar la política de protecció mediambiental (...). 

Pressupost estimat 18.000 € / any 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Despesa anual per al projecte 341. 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2010 

Audiovisual sobre diferents temàtiques ambientals; edició i reedició de 
material divulgatiu sobre medi ambient; ampliació de l’oferta sobre 
activitats ambientals a centres educatius i a les barriades; consolidació de 
l’ECOPUNT. 
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3.3 Projectes desenvolupats fruit d’oportunitats conjunturals 
 
Durant l’any 2010, en el marc del projecte 120 “Segellat i restauració d’abocadors inadequats” del Pla 
d’Acció de l’Agenda Local 21, s’ha realitzat una restauració mediambiental de l’antic abocador des 
Coll d’es Vent, també conegut com l’abocador de s’Ermita. 
 
Des dels anys 1960, l’abocador de s’Ermita fou el punt on s’anaven depositant els residus del municipi 
de Manacor. S’abocaren tot tipus de residus fins a finals dels anys 1980. A partir d’aquell moment ja 
només es tiraven residus de construcció, demolició i voluminosos. Tot i que l’Ajuntament de Manacor 
contractà una empresa privada per fer triatge dels residus, hi hagué problemes d’olors i gasos. 
 
L’Any 2007, L’Ajuntament de Manacor i la Conselleria de Medi Ambient subscribiren un Conveni 
per al segellament de l’abocador i la restauració ambiental de la zona. La Conselleria adjudicà el 
projecte a través de l’Agència Balear de l’Aigua i la Qualitat Ambiental. No obstant això, el projecte 
hagué de passar les tramitacions i autoritzacions relacionades amb l’impacte ambiental. L’autorització 
definitiva per al segellat i clausura de l’abocador s’atorgà el 30 de novembre de 2009. Finalment, 
l’abocador de s’Ermita quedà segellat a principis del mes d’abril de 2010.  
 
D’acord amb la directiva europea de residus i la normativa estatal que la transposa, l’actuació ha 
consistit en: 
• Evitar el moviment de residus (compactació dels residus i estabilització de l’abocador).  
• Impermeabilitzar tota la superfície de l’abocador mitjançant un revestiment artificial i, a sobre, 

una capa de terra vegetal (en total, la capa d’impermeabilització i la de terra vegetal no superen el 
metre i mig).  

• Desgasificar l’abocador a través de 10 pous de fins a 20 metres de fondària. Aquests pous 
canalitzen el gas metà acumulat a l’interior de l’abocador mitjançant un col•lector de 615 metres 
de llargària fins a una torxa que el crema. La combustió d’aquest gas metà té una durada 
indefinida i pot estar llarg temps cremant. 

 
Amb aquesta impermeabilització, s’evita la filtració de l’aigua i la contaminació de l’aqüífer i del sòl. 
Les aigües pluvials són canalitzades fora de la massa de residus. També s’eviten combustions i 
emanacions d’olors i gasos contaminats a l’atmosfera, i, a poc a poc, es recuperarà el paisatge de la 
zona amb la revegetació d’espècies autòctones, la qual cosa també permetrà minimitzar els processos 
erosius. 
 
El projecte de restauració mediambiental de l’antic abocador des Coll d’es Vent ha tingut un cost 
aproximat de 1,9 milions d’euros. Aquest cost ha estat assumit íntegrament per la Conselleria de Medi 
Ambient del Govern de les illes Balears. 
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3.4 Projectes exportables 
 
El projecte més destacable i que es podria  utilitzar com a referència per a altres municipis amb unes 
característiques demogràfiques i socioeconòmiques similars a les del municipi de Manacor és el Pla de 
Mobilitat Urbana Sostenible de la Ciutat de Manacor (projecte 140 del Pla d’Acció de l’Agenda Local 
21 de Manacor). Aquest projecte es pot consultar a la web de l’Ajuntament (www.manacor.org).  
 
Aquest projecte s’inicià al mes d’octubre de 2006 i finalitzà el mes d’abril de 2009. Per al 
desenvolupament del PMUS de la ciutat de Manacor es dugueren a terme les següents fases: 
 
� Fase I: Realització del diagnòstic de la mobilitat (de novembre de 2006 a setembre de 2007) 

El diagnòstic fou realitzat per la Consultoria de transports i mobilitat CINESI, sota la direcció de 
l’inspector en cap de la Policia Local de Manacor i la participació activa de diferents tàcnics de 
l’Ajuntament (Arquitecte, AODL, tècnica de medi ambient, tècnica de patrimoni, etc.). Es 
treballaren els desplaçaments a peu, la utilització de la bicicleta, el bus urbà, el trànsit i els 
aparcaments i finalment s’aplicà l’anàlisi DAFO. 

� Fase II: Aportacions ciutadanes (d’octubre de 2007 a desembre 2007): 
Es realitzaren 5 reunions per explicar els resultats del diagnòstic a la ciutadania, de les quals 3 
foren per a associacions i 2 dirigides al Fòrum Ciutadà. A la primera reunió participaren les 
associacions d’empresaris i comerciants; a la segona reunió assistiren les associacions de veïns de 
Manacor; i a la tercera reunió van intervenir les associacions relacionades amb la mobilitat 
reduïda. La resta d’entitats i ciutadanes de Manacor tingueren la possibilitat de expressar-se a les 
dues reunions del Fòrum ciutadà. 

� Fase III: elaboració de les propostes d’actuació (de desembre de 2007 a març de 2008): 
Les actuacions proposades  s’agrupen en 4 apartats: a) El Pla Manacor Centre: peatonització de 
carrers i a la creació de APICIRE; b) En bicicleta: creació d’una xarxa de carrils bici i la posada en 
marxa d’un sistema d’estacions de bicicletes solidàries; c) En bus: es recomana un projecte de 
millora integral del servei de bus urbà; d) Aparcar: es proposa la realització d’un 3r pàrquing 
públic fora del centre històric de Manacor. 

� Fase IV: Consens social i polític (d’abril de 2008 a octubre de 2008): 
Es realitzà una reunió amb el Fòrum Ciutadà per explicà les propostes d’actuació del PMUS. 
També es realitzaren dues reunions amb els portaveus de les agrupacions polítiques que tenen 
representació al consistori. 

� Fase V: Incorporació d’esmenes (de novembre de 2008 a febrer de 2009): 
Fruit de les reunions amb els portaveus de les agrupacions polítiques es considerar necessari 
ampliar l’estudi sobre la intensitat de trànsit a les principals vies urbanes de la ciutat de Manacor. 

� Fase VI: Consens polític (març de 2009): 
Es realitzà una darrera reunió amb els portaveus de les agrupacions polítiques que tenen 
representació al consistori per explicar els resultats de l’estudi sobre la intensitat de trànsit a les 
principals vies urbanes de la ciutat de Manacor, i per explicar el contingut definitiu del PMUS de 
la ciutat de Manacor. 

� Fase VII: Aprovació del PMUS de la Ciutat de Manacor (abril de 2009) 
El Ple de l’Ajuntament  de Manacor aprovà el PMUS de la ciutat de Manacor per unanimitat. 

 
El pressupost del PMUS de la Ciutat de Manacor ha estat de 68.832,48 €, del qual 55,9% ha estat 
financiat per l’Ajuntament de Manacor i el 44,1% pel Govern Balear. 
 
 
 
 
 
 
 
 



Informe de seguiment, any 2010 

 
66 

 

 
4. INDICADORS DE SOSTENIBILITAT 
 
 
 
 
En el document estratègic del Programa 21, sorgit de la Cimera de la Terra, amb el propòsit de facilitar 
la presa de decisions en totes les qüestions entorn a la sostenibilitat, el capítol 40 encomana la 
definició d’indicadors de sostenibilitat i la promoció del seu ús. Els indicadors de sostenibilitat són 
elements de quantificació que permeten mesurar l’evolució d’un territori i determinar si les actuacions 
realitzades en el marc del Pla d’Acció estan d’acord amb els objectius de l’Agenda Local 21. 
 
La Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 de l’Ajuntament de Manacor finalitzà l’Informe de 
sostenibilitat del municipi de Manacor el mes de novembre de 2009. El document explica la situació 
en què es troba el municipi de Manacor en termes socials, econòmics, territorials i ambientals, amb 
l’objectiu de poder definir el grau de sostenibilitat d’aquest territori. Amb aquest informe s’obté una 
eina de treball que pot ser utilitzada en la presa de decisions a nivell polític i tècnic per a un 
desenvolupament sostenible del municipi. 
 
Es presenten 42 indicadors de sostenibilitat, dels quals 33 foren aprovats pel Subcomitè de 
Sostenibilitat Ambiental, de la Conselleria de Medi Ambient a la sessió de dia 5 de maig de 2010, Per 
completar aquest informe s’han afegit alguns indicadors per iniciativa pròpia de l’Ajuntament de 
Manacor. 
 
Per a la realització de l’Informe de sostenibilitat, La Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 
de l’Ajuntament de Manacor n’ha deixat 8 pendents de ser calculats a causa de la dificultat per 
aconseguir les dades. Els 8 indicadors pendents de ser calculats són “ IC 17 Evolució del nombre 
d’habitatges”; “IC 19 Desplaçaments en transport públic”; IC 20.1 Qualitat aigües de consum”; “IC 23 
Reutilització d’aigües depurades”; “IC 23.1 Usos de l’aigua depurada d’EDAR municipal”; “IC 26 
Implantació d’energia renovable”; “IC 29 Consum total d’energia”; i “IC 31 Contaminació per 
renous”. Per altra banda, l’indicador “IC28 Consums d’electricitat pels grans consumidors” va ser 
eliminat pel Subcomitè de Sostenibilitat Ambiental, de la Conselleria de Medi Ambient a la sessió de 
dia 5 de maig de 2010. 
 
Els objectius plantejats a l’hora de calcular els indicadors de sostenibilitat establerts pel CEIAL21 i 
l’Ajuntament de Manacor són els següents: 
 
• Obtenir uns paràmetres clars que indiquin l’evolució del municipi en termes de sostenibilitat. 

 
• Tenir una eina de treball amb rigor científic per poder ser utilitzada en la presa de decisions a 

nivell polític i tècnic per a un desenvolupament sostenible del municipi. 
 
El mètode utilitzat per a dur a terme els diferents indicadors s’ha basat en la realització de fitxes amb 
l’estructura que es detalla a continuació: 
 
• Cara A: descripció de l’indicador, la metodologia, els càlculs aplicats, el tipus d’indicador, la 

periodicitat, un apartat d’observacions i les fonts. 
 

• Cara B:  gràfic sobre l’evolució temporal de l’indicador, les taules de dades absolutes i relatives, la 
tendència observada i la tendència desitjada. 
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CAPÍTOL INDICADOR ORIGEN SOSTENIBILITAT 

MEDI FÍSIC 

1. Evolució de les temperatures PROPI 
 

2. Evolució de les precipitacions PROPI 
 

3. Espècies catalogades PROPI 
 

ORGANITZACIÓ  

I GESTIÓ  

MUNICIPAL 

4. Pressupost municipal PROPI 
 

5. Pressupost de despeses segons la  
classificació orgànica 

ICIB 11a 
  

6. Despesa municipal en medi ambient ICIB 11b   

7. Treballadors municipals PROPI   

8. Normativa reguladora PROPI   

SOCIETAT 

I QUALITAT 

DE VIDA 

 

 
 
 

9. Índex de pressió humana ICIB 3   

10. Immigració ICIB 5   

11. Taxa de creixement anual de la 
població 

ICIB 1 
  

12. Ràtio de dependència ICIB 2   

13. Nombre d'universitaris PROPI   

14. Implicació en fòrums de 
participació 

ICIB 7 
  

15. Denúncies ICIB 9   

16. Accés a noves tecnologies ICIB 10   

ACTIVITAT 

ECONÒMICA 

  

17. Capacitat d'allotjament ICIB 17   

18. Índex d'estacionalitat turística ICIB 12   

19. índex de pressió turística ICIB 13   

20. Equilibri de l'ocupació laboral per 
sectors 

ICIB 4a 
  

21. Població activa i taxa d'atur ICIB 4b   

22. Formació municipal per a 
l'ocupació 

ICIB 8 
  

23. Construcció de nous habitatges ICIB 17   

TERRITORI I 

PATRIMONI 

 

24. Ús real del sòl ICIB 15a   

25. Intensitat de l'ús del sòl ICIB 15b   

26. Àrees naturals protegides ICIB 16a   

27. Xarxa natura 2000 ICIB 16b   

28. Elements patrimonials catalogats PROPI   

29. Difusió del patrimoni històric PROPI   

 

 
A continuació es detallen els indicadors seleccionats per a la realització de l’informe de sostenibilitat, 
l’origen de l’indicador i el grau de sostenibilitat assolit. 
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CAPÍTOL INDICADOR ORIGEN SOSTENIBILITAT 

ASPECTES 

AMBIENTALS I 

MOBILITAT 

30. Sistemes de gestió ambiental ICIB 6   

31. Abastament d'aigua municipal ICIB 30   

32. Pèrdues d'aigua a la xarxa 
d'abastament municipal 

PROPI 
  

33. Volum d'aigua residual tractada ICIB 22   

34. Usos de l'aigua depurada a les 
EDAR municipals 

ICIB 23.1 
  

35. Qualitat de les aigües de bany ICIB 24   

36. Producció de residus ICIB 3   

37. Consum total d'energia ICIB 28   

38. Consum d'energia elèctrica ICIB 25   

39. Consum d'electricitat a 
l'Ajuntament 

ICIB 27 
  

40. Incendis PROPI   

41. Parc de vehicles ICIB 18   

42. Intensitat del trànsit PROPI   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
L’origen dels indicadors utilitzats per fer l’informe de sostenibilitat del municipi de Manacor és la 
següent: 
 
• Indicadors clau de sostenibilitat de les Illes Balears (ICIB): són indicadors aprovats per pel 

Subcomitè de Sostenibilitat Ambiental, de la Conselleria de Medi Ambient a la sessió de dia 5 de 
maig de 2010. 
 

• Indicadors aportats per l’Ajuntament de Manacor (PROPI): són indicadors que l’Ajuntament de 
Manacor ha decidit afegir per completar el present informe. 

 
Els colors que mesuren la sostenibilitat de l’indicador són el vermell (insostenible), el groc (proper al 
llindar de la insostenibilitat), el verd (sostenible) i el gris (no aplicat). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Informe de seguiment, any 2010 

 
69 

 

 
4.1 Indicadors de sostenibilitat del municipi de Manacor 
 
Els resultats obtinguts sobre indicadors clau de sostenibilitat de les Illes Balears (IC) són els següents: 
 
IC 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 3 
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IC 4a 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 4b 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 5 
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IC 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 8 
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IC 9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 11 
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IC 12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 14 
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IC 15a 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 15b 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 16a 
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IC 16b 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 17.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Evolució del nombre d’habitatges 
 
 
 
 
 
 

NO APLICAT 
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IC 18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 19 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desplaçaments en transport públic 
 
 
 
 
 
 

NO APLICAT 
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IC 20.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 21 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 22 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Qualitat aigües de consum 
 
 
 
 
 
 

NO APLICAT 
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IC 23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 23.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 24 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Reutilització d’aigües depurades 
 
 
 
 
 
 

NO APLICAT 
 

Usos de l’aigua depurada d’EDAR municipal 
 
 
 
 
 
 

NO APLICAT 
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IC 25 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 26 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 27 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Implantació d’energia renovable 
 
 
 
 
 
 

NO APLICAT 
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IC 28 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 29 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IC 30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Consums d’electricitat pels grans consumidors 
 
 
 
 
 
 

INDICADOR ELIMINAT 
 

Consum total d’energia 
 
 
 
 
 
 

NO APLICAT 
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IC 31 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.2 Altres indicadors generats 
 
L’informe de sostenibilitat del municipi de Manacor realitzat en el mes de Novembre de 2009 es pot 
consultar a la web http://www.manacor.org/.  
 
Actualment la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 està actualitzant les dades de l’informe 
esmentat, les quals es podran consultar a la web a partir del 2n semestre de 2011. Aquest document 
presenta, a més dels indicadors clau de sostenibilitat, 11 indicadors addicionals (veure taula de la 
pàgina 66 i 67). Aquests indicadors són els següents: 
 
“Evolució de les temperatures”, “Evolució de les precipitacions”, “Espècies catalogades”, “Pressupost 
municipal”, “Treballadors municipals”, “Normativa reguladora”, “Nombre d’universitaris”, “Elements 
patrimonials catalogats”, “Difusió del patrimoni històric”, “Incendis”, i “Intensitat del trànsit”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Consum total d’energia 
 
 
 
 
 
 

NO APLICAT 
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5. CONCLUSIONS 
 
 
 
 
5.1 Avanços i retards durant l’any 2010 
 
Referent a la de coordinació del procés de l’Agenda Local 21, l’Ajuntament de Manacor participa 
activament a les reunions del Comitè Especialitzat Insular de l’Agenda Local 21. A més, un dels dos 
AODL de l’Ajuntament és el responsable de la coordinació de l’Agenda Local 21 de Manacor. 
 
A nivell documental, aquest any 2010 no s’ha presentat el document “Pla d’Acció Anual 2010” perquè 
s’han destinat els esforços en finalitzar el nou pre-diagnòstic socioeconòmic i ambiental i en 
desenvolupar un ampli procés participatiu amb el propòsit d’obtenir un diagnòstic del municipi de 
Manacor de qualitat. L’objectiu plantejat és disposar en el 4t trimestre de l’any 2011 d’un nou Pla 
d’Acció que substitueixi el Pla d’Acció inicial, que fou aprovat pel Ple de l’Ajuntament l’any 2004.. 
 
Per altra banda, s’han actualitzat els indicadors de l’Informe de sostenibilitat on s’exposen els resultats 
de 42 indicadors, 33 dels quals aprovats pel Subcomitè de Sostenibilitat Ambiental, de la Conselleria 
de Medi Ambient a la sessió de dia 5 de maig de 2010, i la resta d’indicadors aportats per 
l’Ajuntament de Manacor. 
 
Amb la finalitat de donar difusió a l’Agenda Local 21 i a la vegada d’aprendre sobre experiències a 
altres indrets, l’Ajuntament de Manacor ha organitzat i/o participat a diferents esdeveniments: la II 
Fira d’empreses ecològiques a la plaça Ramon Llull (Manacor), dia 2 de maig; la Jornada de reflexió 
“L’educació a Manacor” en el marc del Projecte Educatiu de Ciutat, dia 15 de maig; la Setmana del 
medi ambient a Manacor, del 1 al 9 de juny de 2010; la xerrada sobre “El Pla Estratègic d’Agenda 21 
per a Mallorca” feta a Manacor, dia 24 de juny; stand a la Fira Nocturna de Porto Cristo i a la Fira 
agrícola ramadera de Son Macià dia 10 de juliol i 14 d’agost; Setmana de la mobilitat sostenible 
(Manacor) del 16 al 22 de setembre de 2010; Participació a la II Festa de la Sostenibilitat (Palma) amb 
un stand de la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21, dia 16 d’octubre. 
 
Quant a la participació ciutadana, aquest any 2010 s’ha realitzat 1 reunió del Fòrum Ciutadà en sessió 
plenària i 8 reunions amb els grups de treball del Fòrum Ciutadà. Tanmateix, no s’ha centralitzat única 
i exclussivament amb el Fòrum Ciutadà, sinó que s’ha treballat amb diferents associacions de veïnats, 
associacions de comerciants i empresaris, associacions culturals per tractar alguns projectes o per 
donar a conèixer l’Agenda Local 21. 
 
Pel que fa a l’estat dels projectes, dels 173 projectes que s’exposen al formulari de seguiment FS10 
(veure pàgines 46-49), un 37,0% s’han executat (64 projectes), un 17,3% estan en execució (30 
projectes), un 27,7% estan pendents d’executar (48 projectes), i un 17,9% s’han eliminat (31 
projectes). Per altra banda, dels 25 projectes considerats com a prioritaris, un 40% s’han executat (10 
projectes), un 24% estan en execució (6 projectes), i un 36% (9 projectes) estan pendents d’executar. 
 
5.2 Tendències previstes 
 
En el cas del municipi de Manacor, dels 33 indicadors aprovats pel Subcomitè de Sostenibilitat 
Ambiental, de la Conselleria de Medi Ambient a la sessió de dia 5 de maig de 2010, un 30,3% (10 
indicadors) presenten una tendència sostenible, un 21,2% (7 indicadors) s’aproximen al llindar de la 
insostenibilitat, i un 24,2% (8 indicadors) tenen una tendència insostenible. Per altra banda, un 24,2% 
(8 indicadors) dels indicadors no s’han pogut aplicar per falta de dades. 
 
Per tant la tendència prevista és incrementar el percentatge d’indicadors amb una evolució sostenible. 
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